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REFERENCIA RÁPIDA

Teléfonos IP 7962G 
y 7942G de Cisco 
Unified para Cisco 
Unified Communications 
Manager 7.0�
(SCCP y SIP)

Definición de las teclas 
programadas
Iconos de la pantalla del teléfono
Iconos de botones
Tareas telefónicas comunes

Definición de las teclas 
programadas
Actual. Actualizar contenido

Aparcar Almacenar una llamada con Aparcar 
llamada

Atrás Volver al tema anterior de la Ayuda

Borrar Eliminar los registros 
o las configuraciones

Borrar Restaurar la configuración 
predeterminada

Buscar Buscar un listado de directorio

Cancel. Cancelar una acción o salir de 
una pantalla sin aplicar cambios

CaptGr Responder a una llamada de otro 
grupo o de otra línea

CaptOtr Responder a una llamada entrante 
de un grupo asociado

Captur Responder a una llamada que está 
sonando en otro teléfono del grupo

Cerrar Cerrar la ventana actual

Conectar Conectar las llamadas existentes para 
crear una conferencia

Confr. Iniciar una conferencia

Cont. Recuperar una llamada en espera

Contes Contestar una llamada

Desviar Enviar una llamada o redirigirla 
a un sistema de mensajería de voz

Detalles�
(sólo SCCP)

Abrir el registro de detalles 
de una multiconferencia en los 
registros de Llamadas perdidas 
y Llamadas recibidas

DsvInc Activar/cancelar el desvío de llamadas

EditNúm Editar un número de un registro 
de llamadas

Eliminar Eliminar caracteres a la derecha 
del cursor cuando utilice EditNúm

EliUltLl Retirar a la última persona que 
se ha agregado a la conferencia

Tareas telefónicas comunes
Ver la ayuda en 
línea en el teléfono

Pulse .

Realizar una llamada Descuelgue antes o después 
de la marcación de un número.

Volver a marcar 
un número

Pulse Rellam. O bien pulse 
el botón de navegación con 
el teléfono colgado para 
ver el registro de Llamadas 
realizadas.

Cambiar al auricular 
durante una llamada

Levante el auricular.

Cambiar al altavoz 
o a los auriculares 
durante una llamada

Pulse  o  y, a continua- 
ción, cuelgue el auricular.

Silenciar el teléfono Pulse .
Utilizar los registros 
de llamadas

Pulse  para elegir 
un registro de llamadas. 
Para marcar, resalte una 
lista y descuelgue.

Editar un número Pulse EditNúm, << o >>. 
Poner una llamada en 
espera o reanudarla

Pulse Espera o Cont.

Transferir una llamada 
a un número nuevo

Pulse Trnsf., introduzca 
el número y, a continuación, 
pulse de nuevo Trnsf.

Realizar una llamada 
de intercomunicación

Pulse el botón de interco- 
municación, introduzca 
un número, si fuera necesario, 
y hable tras oír el tono.

Iniciar una llamada de 
conferencia estándar 
(ad hoc)

Pulse más > Confr., marque 
el número del participante 
y, a continuación, pulse 
de nuevo Confr.



Enlaces Consultar temas de Ayuda relacionados

FinLlam. Desconectar la llamada actual o la 
llamada de intercomunicación actual

Guardar Guardar la configuración seleccionada

IntruCf Conectarse a una llamada en una 
línea compartida y establecer una 
conferencia

Intrus. Conectarse a una llamada en una 
línea compartida

ListCnf Ver los participantes de la conferencia

MarcAbr Marcar utilizando un número 
del índice de marcación rápida

Marcar Marcar un número de teléfono

más Mostrar teclas programadas adicionales

MeetMe Establecer una conferencia Meet-Me

ModoVid 
(sólo SCCP)

Seleccionar un modo de visualización 
de vídeo 

NoMlsta Activar o desactivar No molestar 
(NoMlsta)

NvaLlam Realizar una llamada nueva

Principal Mostrar el menú principal de la Ayuda

QRT Enviar problemas de llamada 
al administrador del sistema

Quitar Retirar a un participante de una 
conferencia

Rellam. Volver a marcar el último número 
marcado

RetrLla Recibir avisos cuando una extensión 
ocupada esté disponible

Salir Volver a la pantalla anterior

Selecc. Seleccionar un elemento de menú 
o una llamada

Trnsf. Transferir una llamada

TrsfDir
(sólo SCCP)

Transferir dos llamadas entre sí

<< Eliminar caracteres introducidos

>> Pasar de un carácter introducido a otro

Iconos de la pantalla 
del teléfono

Desvío de llamadas activado

Llamada en espera

Llamada conectada

Llamada entrante

Descolgado

Colgado

Línea compartida en uso

Mensaje en espera

Llamada autenticada

Llamada cifrada

La línea controlada por BLF está en uso

La línea controlada por BLF está inactiva

La línea controlada por BLF está 
sonando (Captura de BLF)
Marcación rápida, registro de 
llamadas o listado de directorio 
(estado de línea desconocido)
Línea en modo No molestar 
(función BLF)
La línea de intercomunicación 
está en estado inactivo
La línea de intercomunicación en 
llamadas de audio unidireccionales

La línea de intercomunicación en 
llamadas de audio bidireccionales

Auricular en uso

Auriculares en uso

Iconos de botones

Teléfono con altavoz en uso

Vídeo activado (sólo SCCP)

Función asignada al botón

Movilidad asignada al botón

Espera asignada al botón

Conferencia asignada al botón

Transferencia asignada al botón

URL de servicio telefónico asignada 
al botón
Entrada de URL en un registro de 
llamadas que está preparada para 
editarse (sólo SIP)
Opción seleccionada

Función activada

Mensajes

Servicios

Ayuda

Directorios

Configuración

Volumen

Altavoz

Silencio

Auriculares


