
Aplicación del aprendizaje de servicios a la 
docencia de diseño de mercados 

Introducción

● ¿En qué consiste este proyecto de innovación 
educativa?
El objetivo es utilizar el ApS como metodología para el 
aprendizaje de las metodologías del Diseño de Mercados.
● ¿Por qué es importante este proyecto?
Esuna prueba de concepto para la generalización del 
trabajo de ApS como metodología docente en la docencia 
de asignaturas del Grado en Economía en conjunción con 
técnicas docentes imnovadoras.

Estoy “Muy satisfecho 
con el curso”

80 %

La interacción recibida 
por compañeros es 
“muy satisfactorio”

60 %

La interacción recibida 
por el profesor es “muy 

satisfactorio”

80 %

Resultados

- Estudiantes:

- Análisis de la realidad social circundante.

- Mayor capacidad para analizar problemas sociales.

- Posibilidad de adquirir y emplear las habilidades 

propias de su formación.

Aplicación

Aplicaciones desarrolladas:
• En colaboración con Acción contra el Hambre:

• Presencia del 3er sector en el mercado de formación
• SAMphoto. 

• En colaboración con Cruz Roja de Getafe:
• Eficiencia en la asignación de plazas escolares en el 

programa de éxito escolar.
• En colaboración con Aldeas infantiles de Cuenca:

• Mejorando la eficiencia de la asignación a
guarderias.

Desarrollo

Coordinación del Proyecto: Antonio Romero Medina

Desarrollo del proyecto
• Fase 1: Elección de Temática.
• Fase 2: Borrador de propuesta.
• Fase 3: Diseño de intervención.
• Fase 4: Memoria del trabajo.

• El proyecto se ha realizado utilizando los recursos 
de clase y de aula global.

• Las intervenciones ApS han sido llevadas a cabo 
por lo estudiantes.

• Los proyectos han sido comentados y evaluados  
por pares.

• Se han presentado en clase no solo al final sino 
durante su evolución.

• La metodología desarrollada: rubricas, foros, 
evaluación por  pares etc. Puede aplicarse en la 
practica docente habitual.

“La satisfacción feneral 
de la organización es 

muy alta”

68 %

“Estaría muy dispuesto 
a continuar la 

colaboración en el 
futuro”

68%

“La organización ha 
participado durante 

todo el proceso”

33 %

- Entidades:

- Mejora de los vínculos entre entidades sociales y la 
universidad.

- Mejora de procedimiento mediante consultoría.
- Difusión y sensibilización social a los estudiantes.



COMPROMISO 

PROFESIONAL
1

Comunicación

organizacional
1.1

Colaboración 

profesional
1.2

Práctica reflexiva1.3

Formación digital1.4

RECURSOS 

DIGITALES
2

Seleccionar2.1

Crear y modificar2.2

Gestionar, 

proteger, 

compartir

2.3

ENSEÑANZA Y 

APRENDIZAJE
3

Enseñanza3.1

Guía3.2

Aprendizaje colaborativo3.3

Aprendizaje auto-dirigido3.4

EMPODERAR A LOS 

ESTUDIANTES
5

Accesibilidad e

inclusión
5.1

Diferenciación y

personalización
5.2

Participación 

activa
5.3

EVALUACIÓN Y

RETROALIMENTACIÓN 
4

Estrategias de 

evaluación

4.1

Analizar evidencia4.2

Retroalimentación 

y planificación
4.3

FACILITAR LA 

COMPETENCIA DIGITAL 

DE LOS ESTUDIANTES

6

Información6.1

Comunicación6.2

Creación6.3

Uso responsable6.4

Solución de problemas6.5

Valoración Competencial

Sí X No ☐ - El equipo docente acepta que la información proporcionada pueda
ser utilizada por UC3M Digital para su difusión

EDUCACIÓN 

ABIERTA
7

Licencias abiertas en 

recursos educativos
7.1

Prácticas educativas abiertas7.2

Publicación en revistas 

científicas abiertas
7.3

Con el fin de vincular los Proyectos de Innovación Docente con el marco 

competencial de referencia europeo, DigCompEdu, por favor, señala a 

continuación, resaltando en negrita, aquellas competencias que han tenido un 

impacto mayor en el desarrollo de tu PID.

X  Línea 5: Aprendizaje-Servicio (ApS)

☐ Línea 1: Nuevas formas de presentación de materiales educativos

☐ Línea 2: Nuevas estrategias para la participación de los alumnos

☐ Línea 3: Nuevas formas de evaluar

☐ Línea 4: Nuevas metodologías educativas

Indica a continuación:


