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INSTRUCCIONES 

1. No abra este cuestionario hasta que se le indique. 

2. Este ejercicio consistirá en un test de respuesta múltiple.  

3. El cuestionario está compuesto por 40 preguntas más 5 de reserva que también se han de responder. Las 

respuestas se señalarán en las hojas que a tal efecto facilitará el Tribunal entre los números 1 y 45, inclusive. 

4. A cada pregunta del cuestionario corresponde una sola respuesta válida. Si le parece que varias pueden 

responder al enunciado, seleccione exclusivamente una (la más completa). 

5. Deberá utilizarse bolígrafo azul o negro. 

6. Criterios de valoración: 

• Las respuestas erróneas penalizarán con una décima parte del valor asignado a la contestación 

correcta. 

• Las respuestas en blanco no puntuarán. 

• Si hubiera más de una respuesta en una pregunta, se considerará como no contestada y no 

puntuará. 

7. Mantenga los teléfonos móviles apagados. 

8. Dispondrá de un tiempo de 60 minutos para la realización de este ejercicio. 

9. El Tribunal no responderá cuestiones ni realizará aclaraciones en relación con el contenido del cuestionario 

durante la celebración del ejercicio. Se publicará la plantilla provisional de respuestas correctas en un plazo 

máximo de 72 horas tras la realización del examen, en la página web donde se encuentra toda la información 

de este proceso. 

10.  Una vez transcurridos 10 minutos del inicio del examen NO se podrán abandonar el aula hasta la finalización 

del tiempo de desarrollo de esta prueba. DEBERÁ PERMANECER EN SILENCIO Y ESPERAR A LAS 

INSTRUCCIONES DEL TRIBUNAL PARA LA RECOGIDA DE LA DOCUMENTACIÓN Y ABANDONO DE LAS 

INSTALACIONES.  
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1. De acuerdo con la Constitución Española de 1978, el domicilio es inviolable. Eso implica que: 
A) Ninguna entrada o registro podrá hacerse en él sin consentimiento del titular. 

B) Ninguna entrada o registro podrá hacerse en él sin consentimiento del titular o resolución 

judicial. 

C) Ninguna entrada o registro podrá hacerse en él, salvo en caso de flagrante delito. 

D) Las respuestas B y la C son correctas. 

 

2. De acuerdo con la Constitución Española de 1978, la soberanía nacional reside en: 

A) El pueblo español. 

B) El Estado. 

C) Los Poderes del Estado. 

D) El Rey. 

 

3. Conforme a lo establecido en el artículo 45 de la Ley Orgánica del Sistema Universitario el 

máximo órgano de representación y participación de la comunidad universitaria es: 

A) El Defensor Universitario. 

B) El Consejo Social. 

C) El Claustro. 

D) El Consejo de Gobierno. 

 

4. Según el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto 

refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, para proceder al nombramiento 

de funcionarios interinos, una de las circunstancias que lo permite es el exceso o acumulación 

de tareas por plazo de: 

A) Máximo de doce meses dentro de un período de nueve meses. 

B) Máximo seis meses dentro de un periodo de dieciocho meses. 

C) Máximo nueve meses dentro de un periodo de dieciocho meses. 

D) Máximo de seis meses dentro de un periodo de doce meses. 

 

5. Conforme a lo establecido en el artículo 21 de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales, 

cuando los trabajadores estén o puedan estar expuestos a un riesgo grave e inminente con 

ocasión de su trabajo, el empresario estará obligado a: 

A) Informar lo antes posible al Comité de Empresa. 

B) Adoptar las medidas necesarias para que, en caso de peligro grave, inminente e inevitable, 

los trabajadores puedan interrumpir su actividad. 

C) Adoptar las medidas y dar las instrucciones necesarias para que, en caso de peligro grave, 

inminente e inevitable, los trabajadores puedan interrumpir su actividad y, si fuera 

necesario, abandonar de inmediato el lugar de trabajo. 

D) Proporcionar los equipos de protección adecuados. 
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6. Según los Estatutos de la Universidad Carlos III, en el claustro universitario la representación 

del cuerpo de catedráticos de universidad será de: 

A) 55 representantes. 

B) 50 representantes. 

C) 80 representantes. 

D) 65 representantes. 

 

7. El tratamiento de datos personales de manera tal, que ya no puedan atribuirse a un 

interesado sin utilizar información adicional, siempre que dicha información adicional figure 

por separado y esté sujeta a medidas técnicas y organizativas destinadas a garantizar que los 

datos personales no se atribuyan a una persona física identificada o identificable, se 

denomina: 

A) Segregación 

B) Seudonimización 

C) Anonimización 

D) Desintegración 

 

8. Según el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el texto 

refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, quedan eximidos de la obligación de 

remuneración a los autores por los préstamos que realicen: 

A) Las filmotecas de titularidad pública. 

B) Los establecimientos de titularidad pública que presten servicio en municipios de más de 

5.000 habitantes. 

C) Las bibliotecas de instituciones docentes integradas en el sistema educativo español. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

 

9. El CCPB (Catálogo Colectivo del Patrimonio Bibliográfico Español) incluye entre otros fondos: 

A) Referencias de obras impresas del siglo XVI pertenecientes a bibliotecas públicas. 

B) Referencias de obras impresas del siglo XVI pertenecientes a bibliotecas públicas y privadas. 

C) Referencias de obras impresas del siglo XIV pertenecientes a bibliotecas públicas. 

D) Referencias de obras impresas del siglo XIV pertenecientes a bibliotecas públicas y privadas. 
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10. Según la Ley 16/1985, de 25 de junio, de Patrimonio Histórico Español, la consulta de 

documentos constitutivos del Patrimonio Documental Español a que se refiere el art. 49.2: 

A) Será siempre posible y sin ningún tipo de excepción, previa solicitud de reproducción digital, 

cuyo coste repercutirá sobre el solicitante. 

B) Será siempre posible y sin ninguna excepción siempre que haya sido autorizada por el 

responsable del archivo donde se localizan los documentos. 

C) Si los documentos contienen datos personales de carácter policial, procesal, clínico o de 

cualquier otra índole que puedan afectar a la seguridad de las personas, a su honor, a la 

intimidad de su vida privada y familiar y a su propia imagen, no podrán ser públicamente 

consultados sin que medie consentimiento expreso de los afectados o hasta que haya 

transcurrido un plazo de veinticinco años desde su muerte, si su fecha es conocida o, en 

otro caso, de cincuenta años, a partir de la fecha de los documentos. 

D) Si los documentos contienen datos personales de carácter policial, procesal, clínico o de 

cualquier otra índole que puedan afectar a la seguridad de las personas, a su honor, a la 

intimidad de su vida privada y familiar y a su propia imagen, no podrán ser públicamente 

consultados sin que medie consentimiento expreso de los afectados o hasta que haya 

transcurrido un plazo de ochenta años desde su muerte, si su fecha es conocida o, en otro 

caso, de cien, a partir de la fecha de los documentos. 

 

11. ¿Qué normativa se deroga en la disposición derogatoria única de la Ley 7/2023, de 30 de 

marzo, del Libro, la Lectura y el Patrimonio Bibliográfico de la Comunidad de Madrid? 

A) Ley 10/1989, de 5 de octubre, de Bibliotecas. 

B) Ley 5/1999, de 30 de marzo, de fomento del libro y la lectura de la Comunidad de Madrid. 

C) Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histórico Español. 

D) Las respuestas A y B son correctas. 

 

12. ¿Cuál es considerado el primer incunable de España?   

A) Biblia de 42 líneas. 

B) Repertorium Iuris Canonici. 

C) Sinodal de Aguilafuente. 

D) Los doce trabajos de Hércules. 

 

13. ¿Qué bibliotecario definió en 1931 las cinco leyes de la biblioteconomía? 

A) W. Gordon Childe 

B) Harry Faulkner Brown 

C) S. R. Ranganathan   

D) F. Lancaster 
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14. Europeana es el portal de acceso al patrimonio digital europeo. ¿Cuál es su equivalente en 

España para el acceso al patrimonio digital español, también agregador nacional de 

contenidos a Europeana? 

A) Recolecta 

B) Dspace   

C) BNELab 

D) Hispana 

 

15. Indique cuál de los siguientes tipos de documentos se puede encontrar en la Biblioteca Digital 

Hispánica: 

A) Grabados. 

B) Material cartográfico. 

C) Registros sonoros. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

 

16. Entre los servicios de la Biblioteca de la UC3M a los investigadores para facilitar la evaluación 

de los resultados de investigación en las convocatorias de Acreditación y Sexenios se ofrece: 

A) Elaboración del CV del investigador. 

B) Cumplimentar el formulario de solicitud de certificados para la Acreditación y Sexenios. 

C) Búsqueda de indicios de calidad editorial de las publicaciones científicas. 

D) Elaboración del listado del personal docente que es apto para participar en las 

convocatorias. 

 

17. ¿Cuál de las siguientes competencias está contemplada en el marco de competencia digital 

para estudiantes de grado que REBIUN ha adaptado del modelo DigComp? 

A) Gestión de la identidad digital. 

B) Uso de bases de datos. 

C) Evaluación de herramientas informáticas. 

D) Publicación de conjuntos de datos. 

 

18. Entre las funciones desempeñadas por el Departamento de Proceso e Información 

Especializada de las bibliotecas de la Universidad Carlos III de Madrid, se encuentra: 

A) La catalogación y clasificación de los fondos. 

B) Apoyo al PDI en los procesos de acreditación y sexenios. 

C) Verificación y baremación de publicaciones para la memoria de investigación y otros procesos 

de evaluación científica. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
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19. Según el Reglamento de Organización y Funcionamiento del Servicio de Biblioteca de la 

Universidad Carlos III de Madrid, aprobado por acuerdo de la Junta de Gobierno, sesión de 

17 de junio de 1997 (Modificado por Acuerdo del Consejo de Gobierno, en su sesión de 15 de 

noviembre de 2002), ¿quién es miembro de la Junta Técnica de la Biblioteca de la 

Universidad?: 

A) El Rector o Vicerrector en quien delegue. 

B) Los Directores de Bibliotecas de Campus. 

C) Un representante de cada uno de los Departamentos de la Universidad. 

D) El Gerente de la Universidad. 

 

20. Según la Normativa de préstamo de la Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid, 

¿cuántos ejemplares de fondos bibliográficos adquiridos con cargo a proyectos de 

investigación puede tener prestados el Personal Docente e Investigador (PDI) de la 

Universidad? 

A) 15 ejemplares. 

B) 20 ejemplares. 

C) 25 ejemplares. 

D) 30 ejemplares. 

 

21. Según la Normativa de préstamo de la Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid, los 

documentos reservados serán custodiados por la Biblioteca, en espera del usuario que los 

solicitó, durante: 

A) 1 día. 

B) 2 días. 

C) 3 días. 

D) 4 días. 

 

22. La Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid cuenta en sus instalaciones con un 

MakerSpace, ¿a quién está destinado? 

A) Está destinado a los estudiantes de grado y de máster de la Universidad Carlos III. 

B) Está destinado sólo a los estudiantes de grado. 

C) Está destinado a todos los miembros de la Universidad Carlos III (PAS, PDI y estudiantes) 

D) Está destinado sólo a quienes formen parte de alguna de las asociaciones de estudiantes de 

la Universidad Carlos III. 

 

23. ¿Durante cuánto tiempo como máximo se puede reservar una sala (de trabajo o individual) 

de la Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid? 

A) 2 horas en todas las bibliotecas. 

B) 2 horas en las bibliotecas de CCSSJJ y Humanidades y 3 horas en las de la EPS y Colmenarejo. 

C) 3 horas en las bibliotecas de CCSSJJ y Humanidades y 2 horas en las de la EPS y Colmenarejo. 

D) 3 horas en todas las bibliotecas. 
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24. ¿Cómo se accede a los recursos electrónicos suscritos por la Biblioteca de la Universidad 

Carlos III de Madrid desde fuera de la Universidad? 

A) Identificándome con mi cuenta y password UC3M. 

B) Identificándome con mi cuenta y password UC3M y conectándose a la VPN establecida por 

la Universidad. 

C) Identificándome con mi cuenta y password UC3M y utilizando un servicio de intercambio 

de ficheros. 

D) No se pueden acceder a los recursos electrónicos desde fuera de la Universidad, el 

ordenador desde el que se va a acceder tiene que estar ubicado en el campus. 

 

25. ¿Qué es Academic Search Ultimate? 

A) Una base de datos bibliográfica multidisciplinar que incluye documentos a texto completo. 

B) Una base de datos especializada en Sociología y Ciencias Políticas. 

C) Un buscador científico de Google. 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

 

26. En el catálogo de la Biblioteca de la Universidad Carlos III (Primo), ¿es posible localizar 

registros bibliográficos de otras bibliotecas? 

A) No, en el catálogo solo se pueden localizar registros de la Biblioteca de la UC3M, en formato 

físico o electrónico. 

B) Sí, en el catálogo se pueden localizar registros de las bibliotecas que forman parte del 

Consorcio Madroño. 

C) Sí, en el catálogo se pueden localizar registros de todas las bibliotecas que forman parte de 

REBIUN. 

D) Sí, en el catálogo se pueden localizar registros de las bibliotecas que forman parte del 

Consorcio Madroño, de REBIUN y de las bibliotecas públicas de la Comunidad de Madrid. 

 

27. La asociación de Instituciones con sede y ámbito de actuación dentro del territorio español, 

que usan aplicaciones informáticas de la empresa Exlibris _part of Clarivate para la gestión 

de bibliotecas y de recursos electrónicos de información, se denomina: 

A) Iberia Exlibris 

B) Hispalibris 

C) Exlibris Hispania 

D) Expania 

 

28. ¿Cómo se expresa y estructura el ISBN desde 2007? 

A) En 5 bloques y 13 dígitos 

B) En 4 bloques y 13 dígitos 

C) En 3 bloques de 13 dígitos 

D) En 2 bloques de 4 dígitos 
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29. La norma de descripción vigente, proveniente de la antigua ISBD(S), se denomina: 

A) ISBD (NBM) 

B) ISBD (CF) 

C) ISBD (ER) 

D) ISBD (CR) 

 

30. La estructura de un registro MARC21 para registros bibliográficos está compuesta por: 

A) Cabecera, campos de datos, obra y expresión. 

B) Atributos, indicadores y relaciones. 

C) Etiquetas, indicadores y códigos de subcampo. 

D) Campos de control, códigos de relación y campos locales. 

 

31. En España, la CDU es una de las normas certificadas por AENOR (Asociación Española de 

Certificación y Normalización), ¿de qué norma se trata? 

A) UNE 50131:1996 

B) UNE 50001:2015 

C) UNE-ISO 15489 

D) UNE-ISO 2789:2014 

 

32. Según la Normativa de préstamo de la Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid, 

¿cuántos libros del Fondo Especializado se pueden llevar los miembros del Personal Docente 

e Investigador (PDI) y durante cuánto tiempo? 

A) Se podrán llevar 30 documentos durante 30 días. 

B) Se podrán llevar 50 documentos durante 30 días. 

C) Se podrán llevar 30 documentos durante 15 días. 

D) Se podrán llevar 15 documentos durante 30 días. 

 

33. ¿Qué herramienta de detección de plagio se usa en la Biblioteca de la Universidad Carlos III 

de Madrid? 

A) Copyleaks 

B) Kaltura 

C) Grammarly 

D) Turnitin 

 

34. Según la carta de servicios de la biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid, los servicios 

prestados NO incluyen: 

A) Asesoría sobre propiedad intelectual. 

B) Información de novedades bibliográficas. 

C) Formación del gestor bibliográfico Mendeley. 

D) Préstamo de portátiles y cámaras de video. 
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35. Existen diversas vías para alcanzar el acceso abierto. La vía que hace referencia a artículos 

que son de libre lectura en las páginas de los editores, pero sin una licencia abierta explícita 

que permita su distribución y reutilización es la: 

A) Vía diamante 

B) Vía dorada 

C) Vía platino 

D) Vía bronce 

 

36. ¿Qué tipo de licencia CreativeCommons tienen las tesis doctorales depositadas en e-Archivo, 

el repositorio institucional de la Universidad Carlos III de Madrid? 

A) Reconocimiento - Sin Obra Derivada (BY-ND). 

B) Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada (BY-NC-ND). 

C) Reconocimiento - No Comercial - Compartir Igual (BY-NC-SA). 

D) Reconocimiento (BY). 

 

37. ¿Cuáles de estas plataformas se consideran redes sociales académicas y de investigación? 

A) Research Gate, X (Twitter), Mendeley y Supernova 

B) Mendeley, Research Gate, Zotero y Academia.edu 

C) Linkedin, Google+, Instagram y Mendeley 

D) Facebook, Instagram, Academia.edu y Google Scholar 

 

38. Al instrumento de promoción del libro y la lectura en formato de vídeo que emplea técnicas 

similares a las que utiliza el tráiler cinematográfico, con la peculiaridad de que se difunde en 

las redes sociales, se le denomina: 

A) BookCrossing 

B) TikTok 

C) Book-trailer 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta 

 

39. ¿Qué es Singularis? 

A) Un portal web en el que se ofrecen las obras digitalizadas del fondo antiguo de las 

bibliotecas del Consorcio Madroño. 

B) Es la biblioteca digital de la Biblioteca Nacional de España que proporciona acceso libre y 

gratuito a miles de documentos digitalizados. 

C) Es el portal web de la Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid que ofrece acceso a 

las obras digitalizadas de su fondo antiguo. 

D) Es un portal web de la Unión Europea que ofrece acceso digital a millones de artículos 

culturales de instituciones de toda Europa. 
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40. Cuál de las siguientes es una de las líneas estratégicas aprobadas en el IV Plan Estratégico de 

REBIUN (Red de Bibliotecas Universitarias Españolas): 

A) Transformación Digital y Conocimiento Abierto. 

B) Fortalecimiento del vínculo entre REBIUN y la Sectorial I+D+i de Crue. 

C) Potenciar el Catálogo Colectivo de REBIUN. 

D) Horizonte Europa 2030. 

 

PREGUNTAS DE RESERVA 

41. ¿En qué título de la Ley 7/2023, de 30 de marzo, se establece la regulación del Depósito Legal 

en la Comunidad de Madrid? 

A) Título III 

B) Título IV 

C) Título VI 

D) Título V 

 

42. En la Clasificación Decimal Universal (CDU), el signo = indica un: 

A) Auxiliar común de lengua. 

B) Auxiliar especial de lugar. 

C) Auxiliar común de forma. 

D) Auxiliar común de tiempo. 

 

43. Es una condición para poder renovar el préstamo en la Biblioteca de la Universidad Carlos III 

de Madrid: 

A) Haber sobrepasado la fecha de vencimiento. 

B) Estar sancionado. 

C) Que no haya una reserva sobre el ejemplar por parte de otro usuario. 

D) Haber alcanzado el máximo de renovaciones. 

 

44. El servicio de apoyo al aprendizaje y docencia en las bibliotecas de la Universidad Carlos III de 

Madrid da soporte al profesorado en el uso de: 

A) Aula global (basada en la plataforma Moodle). 

B) Aula global (basada en la plataforma Khan Academy). 

C) Aula global (basada en Open edx). 

D) Aula global (basada en MiriadaX). 

 

45. Los órganos de gobierno del Consorcio Madroño son: 

A) El Consejo de Gobierno y la Comisión Técnica. 

B) El Director, la Comisión Técnica y los Grupos de Trabajo. 

C) El Presidente, la Comisión y los Grupos de Trabajo. 

D) La Comisión Técnica y los Grupos de Trabajo. 



PROCESO SELECTIVO PARA EL INGRESO EN LA ESCALA TÉCNICA AUXILIAR DE BIBLIOTECA DE LA 
UNIVERSIDAD CARLOS III DE MADRID Resolución 25/11/2022 (Estabilización)-  

PRIMER EJERCICIO (PRIMERA Y SEGUNDA PARTE)   22/09/2023 

 
 

PRIMER EJERCICIO SEGUNDA PARTE - SUPUESTO PRÁCTICO 

INSTRUCCIONES 

1. No abra este ejercicio hasta que se le indique. 

2. Este ejercicio consistirá en la resolución de: 

 UN supuesto práctico, a elegir entre los dos que se proponen 

 tipo test con respuesta múltiple.  

3. Cada supuesto está compuesto por 20 preguntas más 5 de reserva que también se han de responder. Las 
respuestas se señalarán en las hojas que a tal efecto facilitará el Tribunal entre los números 1 y 25, inclusive. 

4. A cada pregunta del cuestionario corresponde una sola respuesta válida. Si le parece que varias pueden 
responder al enunciado, seleccione exclusivamente una (la más completa). 

5. Criterios de valoración: 

• Las respuestas correctas, puntuarán 1,5 puntos. 

• Las respuestas erróneas no puntuarán. 

• Las respuestas en blanco no puntuarán. 

• Si hubiera más de una respuesta en una pregunta, se considerará como no contestada y no 
puntuará. 

6. Deberá utilizarse bolígrafo azul o negro. 

7. Dispondrá de un tiempo de 50 minutos para la realización de este ejercicio. 

8. Cuando se le indique, deberá abrir el cuadernillo y dispondrá de 10 minutos, antes del comienzo del 
tiempo de la prueba, exclusivamente para LEER los supuestos (sin poder escribir ni realizar 
anotación alguna). Transcurridos estos 10 minutos, quien lo desee podrá abandonar el examen. Una vez 
que comience el tiempo de examen, no se podrá abandonar el aula hasta la finalización del tiempo de 
desarrollo de esta prueba. 

9. El Tribunal no responderá cuestiones ni realizará aclaraciones en relación con el contenido del supuesto 
durante la celebración del ejercicio. Se publicará la plantilla provisional de respuestas correctas en un plazo 
máximo de 72 horas tras la realización del examen, en la página web donde se encuentra toda la información 
de este proceso. 

10.  Una vez finalizado el tiempo del ejercicio, DEBERÁ PERMANECER EN SILENCIO Y ESPERAR A LAS 
INSTRUCCIONES DEL TRIBUNAL PARA LA RECOGIDA DE LA DOCUMENTACIÓN Y ABANDONO DE LAS 
INSTALACIONES.  

11. Mantenga los teléfonos móviles apagados. 
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SUPUESTO A 

Imagine que trabaja como personal técnico auxiliar de biblioteca en la Universidad Carlos III 

de Madrid, responda a las preguntas que se le plantean a continuación. 

Acrónimos utilizados: 
UC3M: Universidad Carlos III de Madrid 
PDI: Personal docente e investigador 
 

1.- Un estudiante ha conseguido una serie de referencias que necesita para elaborar su TFM y solicita su 

ayuda para identificar a qué tipo de publicación se refiere cada una de ellas. Indique la opción correcta 

de las propuestas (siguiendo el orden de las referencias):                          

Referencias:  

1) Clamagirand Sánchez, A.J. Conejo Navarro, J.L. Polo Sanz, y N. Alguacil Conde, Circuitos eléctricos para la 

ingeniería. Nueva York: McGraw-Hill, 2004. [En línea]. Disponible en 

http://www.ingebook.com/ib/NPcd/IB_BooksVis?cod_primaria=1000187&codigo_libro=5952 

2) Wifi 6 Project Team, "Wi-Fi 6 Deployment Guidelines & Scenarios", Wireless Broadband Alliance, 

Singapur, Libro blanco, 2019. [En línea] Disponible en: https://wballiance.com/resource/wi-fi-6-

deployment-guidelines-scenarios/. 

3) Letter Symbols for Quantities, ANSI Standard Y10.5-1968. 

4) D.S. Hochbaum y P. Baumann, "Sparse computation for large-scale data mining", IEEE Transactions on 

Big Data, vol. 2, n.º 2, pp.151-174, jun. 2016. [En línea]. Disponible en: 

http://dx.doi.org/10.1109/TBDATA.2016.2576470. Acceso: junio 2016. 

A) 1) Monografía especializada,  

2) artículo de revista electrónica,  

3) página web,  

4) artículo de revista electrónica 

 

B) 1) Título de revista electrónica,  

2) Libro blanco de acceso electrónico,  

3) norma técnica,  

4) revista electrónica 

 

C) 1) Libro electrónico,  

2) informe técnico en línea,  

3) norma técnica,  

4) artículo de revista electrónica 

 

D) 1) Informe en formato electrónico,  

2) libro electrónico,  

3) patente,  

4) artículo de revista electrónica 
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2. Un profesor incorporado recientemente a la Universidad Carlos III de Madrid le solicita información 

sobre ORCID, ¿cuál de estas opciones es más correcta para contestar su consulta? 

 

A) La Biblioteca no se ocupa de este tema; acuda al Servicio de Recursos Humanos. 

B) El Servicio de Investigación asigna el nº ORCID oficial de la UC3M en el momento en que el PDI aporta 

una publicación académica (en formato impreso o electrónico). 

C) Se remite a la información que aparece en la página web de la Biblioteca sobre identidad digital en 

el apartado de Investigar, donde encontrará información sobre las recomendaciones y buenas 

prácticas de la UC3M acerca de este tema. También se sugiere que contacte con el Servicio de 

Investigación de la universidad. 

D) No se tiene en cuenta el ORCID; sólo se recomienda utilizar el Author ID de la base de datos Scopus, 

ya que es la base de datos que alimenta el CRIS de la UC3M, UXXI-I. 

 

3. Señale la opción correcta para la notación en formato MARC21 del encabezamiento principal (punto de 

acceso principal) de: 5º Congreso Nacional de la Sociedad Española de Protección Radiológica:Santiago de 

Compostela, Facultad de Medicina, 26-29 de abril de 1994. 

A) 110  2  $aSociedad Española de Protección Radiológica $b. Congreso Nacional $n(5º. $$d1994. $c 

Santiago de Compostela) 

B) 111 2   $aCongreso Nacional de la Sociedad Española de Protección Radiológica $n(5º. $$d1994. $c 

Santiago de Compostela) 

C) 245 00   5º Congreso Nacional de la Sociedad Española de Protección Radiológica (Santiago de 

Compostela, 1994) 

D) 245 00   Quinto Congreso Nacional de la Sociedad Española de Protección Radiológica celebrado en 

Santiago de Compostela, 1994 

 

4. En el caso de estar completando un registro en el repositorio institucional de la UC3M e-Archivo, ¿Qué 

elemento del esquema Dublin Core simple es análogo a la etiqueta 100 del MARC21? 

A) dc.personal autor 

B) dc.contributor.author 

C) dc.authority 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta 
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5. Un profesor de la UC3M necesita un libro de la Biblioteca que tiene prestado un usuario de la 

Universidad, como usted trabaja en el servicio de préstamo de la biblioteca le pide que le facilite el 

nombre y teléfono de la persona que tiene el libro, para ponerse en contacto con ella. ¿Cómo actuaría? 

Seleccione la respuesta correcta. 

 

A) Facilito al profesor los datos personales del usuario ya que la persona que tiene el libro ha 

sobrepasado el tiempo de préstamo. 

B) De acuerdo al Reglamento (UE) 2016/679  del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 

2017 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos 

personales y a la libre circulación de estos datos,  debo de cumplir con el deber de confidencialidad 

y por ello no facilito datos personales de otro usuario al estudiante. 

C) Facilito al profesor la información que solicita ya que son pocos datos personales y lo permite el 

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2017 relativo a 

la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre 

circulación de estos datos. 

D) No facilito al profesor datos personales del usuario que tiene el libro prestado ya que lo impide el 

Reglamento de Organización y Funcionamiento del Servicio de Biblioteca UC3M, aprobado por 

acuerdo de la Junta de Gobierno, sesión de 17 de junio de 1997 (Modificado por Acuerdo del Consejo 

de Gobierno, en su sesión de 15 de noviembre de 2002). 

 

6. Usted trabaja en el departamento de Proceso Técnico e Información Especializada de la Biblioteca 

UC3M, un estudiante le comenta que está elaborando el Trabajo Fin de Grado (TFG) y le pregunta si 

puede incluir en su trabajo imágenes ajenas obtenidas de internet. ¿Qué le respondería? Seleccione la 

respuesta correcta: 

A) De acuerdo al Real Decreto Legislativo 1/1996 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de 

Propiedad Intelectual, para poder incorporar imágenes de internet el estudiante debe contar 

necesariamente con la autorización de los autores de las imágenes, ya que  no hay límite o excepción 

en este caso. 

B) De acuerdo al Real Decreto Legislativo 1/1996 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de 

Propiedad Intelectual, el estudiante puede incorporar imágenes ajenas en su TFG siempre que 

cumpla todas estas condiciones: que se trate de imágenes ya divulgadas; se usen a título de cita, 

análisis, comentario o juicio crítico; con fines docentes o de investigación;  en la medida justificada 

por el fin de esa incorporación; se indique la fuente y el nombre del autor de la imagen utilizada. 

C) De acuerdo al Real Decreto Legislativo 1/1996 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de 

Propiedad Intelectual, el estudiante únicamente puede incluir imágenes que tengan licencia Creative 

Commons (CC). 

D) De acuerdo al Real Decreto Legislativo 1/1996 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de 

Propiedad Intelectual, para poder incorporar imágenes de la web en su TFG el estudiante 

necesariamente debe pedir autorización a la SGAE (Sociedad General de Autores y Editores). 
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7. Una persona que está consultando libros de arte colonial le ha dejado unos ejemplares que tienen las 

siguientes notaciones de la CDU. Debe ordenarlos para proceder a su colocación en las estanterías. 

Indique cuál sería la secuencia correcta.  

1. 7.034.7(8=134.2)(063) 

2. 7.034(728.1) 

3. 7.034(7/8=134.2) 

4. 7.034(724.4 Acámbaro) 

5. 7.034(8=134.2) 

6. 7.034(8=134.2-51) 

7. 7.034(7/8=134)(083.824) 

8. 7.034(8=60)(064.3) 

9. 7.034(83/87) 

10. 7.034(7/8=134.2)(083.824) 

11. 7.034(727.4-51) 

12. 7.034/.035(064.3) 

 

A) 12, 3, 7, 10, 4, 11, 2, 5, 6, 8, 1, 9  

B) 12, 3, 7, 10, 4, 11, 2, 6, 5, 8, 9, 1 

C) 12, 3, 7, 10, 11, 4, 2, 6, 5, 8, 9, 1 

D) 12, 3, 7, 10, 4, 11, 2, 5, 6, 8, 9, 1 

 

8. ¿Cómo ordenaría la siguiente secuencia de notaciones de la CDU? Indique la respuesta correcta:  

 
 

A) 10, 11, 3, 12, 1, 9, 7, 8, 4, 6, 2, 5 

B) 10, 3, 12, 1, 9, 7, 8, 4, 6, 2, 5, 11 

C) 10, 5, 11, 3, 12, 1, 9, 7, 8, 4, 6, 2 

D) 10, 11, 3, 12, 1, 9, 7, 8, 6, 4, 2, 5 

 

  

1. 821.134.2(729.1)-4.09(038)

2. 821.134.2-4.09"19"

3. 821.134.2(7/8)-4.09"19"

4. 821.134.2-4"19"

5. 821.134.2 Azorín 2.07

6. 821.134.2-4.09"17/19"

7. 821.134.2-31.09"18"

8. 821.134.2-32"20"(082.2)

9. 821.134.2(82)-4.09

10. 821.134.1'282(460.31)-4.09"19"

11. 821.134.2(460.41)-4.09

12. 821.134.2(72) Paz, Octavio 2.06
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9. Indique la secuencia alfabética correcta de estos títulos de revista:  

 

 

 
 

A) 12, 5, 8, 11, 6, 9, 4, 2, 1, 3, 10, 7 

B) 12, 5, 11, 8, 6, 4, 9, 2, 1, 3, 10, 7 

C) 12, 5, 11, 8, 6, 9, 4, 2, 1, 3, 10, 7 

D) 12, 5, 11, 8, 6, 4, 9, 2, 3, 1, 10, 7 

 

10. Una persona que está buscando libros de ingeniería le pregunta qué significa esta notación de la CDU, 

62=03.161.1=133.1, ¿qué le contestaría?  

 

A) Se trata de un manual de ingeniería en francés, 62 es el número principal, =03.161.1 sería un auxiliar 

de forma (manuales) y =133.1 es un auxiliar de idioma, francés. 

B) Es un manual de ingeniería bilingüe, 62 es el número principal, =03.161.1 es el auxiliar de idioma 

correspondiente a ruso, y  =133.1 es el auxiliar de idioma correspondiente a francés. 

C) Es un manual de ingeniería traducido del ruso al francés, 62 es el número principal, =03 indica que a 

continuación aparece el idioma del que se ha traducido el texto, en este caso, el ruso,161.1, y 

finalmente =133.1 es el auxiliar del idioma francés. 

D) Es una enciclopedia de ingeniería en francés, 62 es el número principal, =03.161.1 sería un auxiliar 

de forma (enciclopedias) y =133.1 es un auxiliar de idioma, ruso. 

 

 

11. Un/a profesor/a quiere hacer un vídeo de captura de escritorio y le pide usar una cabina de grabación 

¿qué le diría? 

A) Que se presente a la convocatoria de innovación docente, porque si no, no puede usar las cabinas de 
grabación. 

B) Que consulte la página del SDIC para que le asesoren sobre el uso de las cabinas de grabación. 

C) Que consulte la página de la UTEID para ver las características de las cabinas de grabación. 

D) Que consulte la página de la Unidad UC3M Digital y use el enlace para reservar una cabina de 
grabación. 

 

  

1. Gallia

2. Facial Care Industry Profile: Asia-Pacific

3. G.A.M.A.D

4. Fabricated Metal Products Industry Yearbook

5. Early intervention in psychiatry

6. Fabrica litterarum Polono-Italica

7. GMS German plastic, reconstructive and aesthetic surgery, burn and hand surgery

8. Earth systems and environment

9. Fabricating & metalworking

10. Georgia educational researcher

11. Earth system science data discussions

12. EAF journal : journal of educational administration and foundations
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12. Un/a investigador/a se extraña porque hizo una pregunta sobre información especializada a la 

biblioteca el día anterior y aún no le han contestado. ¿Qué le diría? 

 

A) La Biblioteca tiene el compromiso de contestar este tipo de preguntas en un plazo máximo de 3 días. 

B) La Biblioteca tiene el compromiso de contestar este tipo de preguntas en un plazo máximo de 4 días. 

C) La Biblioteca tiene el compromiso de contestar este tipo de preguntas en un plazo máximo de 2 días. 

D) La Biblioteca no ha adquirido ningún compromiso en ese sentido, pero suele tardar unos 3 días en 

contestar. 

 

 

 

13. Una estudiante del campus de Colmenarejo de la UC3M acude al mostrador para preguntar qué 

herramientas puede utilizar para gestionar su bibliografía: le gustaría tener en un mismo lugar todas 

las referencias bibliográficas que va encontrando para su Trabajo de Fin de Grado y poder clasificarlas. 

¿Cómo le orientaría? 

A) La Biblioteca pone a disposición de la comunidad universitaria un gestor de referencias bibliográficas, 

Endnote, que puede servirle para almacenar, clasificar y exportar las referencias bibliográficas en el 

estilo de cita de su elección. 

B) El catálogo de la biblioteca (Primo) dispone de la opción de guardar los registros que aparecen en los 

resultados de una búsqueda. Además, dispone de la opción de exportar las referencias en un estilo 

de cita concreto, pero no hay opción de clasificarlos agregando etiquetas. 

C) Le indicaremos que puede utilizar RefWorks, que es un gestor bibliográfico que permite almacenar, 

clasificar y exportar las referencias bibliográficas en el estilo de cita de su elección. Además, le 

comentaremos que el catálogo de la biblioteca (Primo) dispone de una opción que permite guardar, 

clasificar y exportar las referencias en un estilo de cita concreto. 

D) Le comentaremos que el catálogo de la biblioteca (Primo) dispone de una opción que permite 

guardar, clasificar y exportar las referencias en un estilo de cita concreto. Además, le sugeriremos 

que puede utilizar un gestor bibliográfico gratuito, como Zotero, ya que aunque la Biblioteca dispone 

de RefWorks, su licencia solo permite que lo utilice el PDI. 
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14. Una estudiante de derecho del campus de Ciencias Sociales y Jurídicas (CCSSJJ) acude al mostrador de 

su biblioteca para preguntar qué puede hacer para sacar en préstamo este libro: 

 
 

A) Le indicaremos que puede recogerlo de la estantería, ya que hay ejemplares disponibles en su 

biblioteca. 

B) Le indicaremos que puede solicitar el envío de un ejemplar de la biblioteca del campus de 

Colmenarejo a las bibliotecas de Humanidades, Puerta de Toledo o Politécnica. Si lo quiere recoger 

en la biblioteca de CCSSJJ, debe reservar un ejemplar de su campus y esperar a que lo devuelvan. 

C) Le indicaremos que no hay ejemplares disponibles, pero que puede hacer una reserva. 

D) Le indicaremos que puede solicitar un ejemplar de la biblioteca del campus de Colmenarejo para que 

se lo envíen a la biblioteca de CCSSJJ. 

 

 

 

15. Un estudiante de grado está buscando documentos sobre industria tecnológica en inglés y nos 

pregunta sobre la estrategia de búsqueda. Teniendo en cuenta que quiere el menor número de 

documentos posibles. ¿Qué estrategia de búsqueda le aconsejaría en la búsqueda sencilla del catálogo 

de la biblioteca (Primo)? 

A) technological AND industry. 

B) “technological industry”. 

C) technological OR industry. 

D) technolog* OR industr*. 
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16. Una estudiante del doble grado de Derecho y Empresa necesita información para su asignatura de 

Técnicas de Búsqueda y uso de Información. Se acerca al mostrador con un listado de referencias 

bibliográficas y nos pregunta de qué tipos de documentos se trata. ¿Cuál sería la respuesta correcta? 

 

 

 

A) 1. Capítulo de libro. 

2. Artículo de revista electrónica. 

3. Comunicación de un congreso en línea. 

4. Norma. 

B) 1. Capítulo de libro. 

2. Revista electrónica. 

3. Congreso en línea. 

4. Informe técnico. 

C) 1. Libro. 

2. Artículo de revista electrónica. 

3. Comunicación de un congreso en línea. 

4. Norma. 

D) 1. Capítulo de libro. 

2. Artículo de revista electrónica. 

3. Congreso en línea 

 4. Informe técnico. 

 

  

1. ALARCÓN DEL AMO, María del Carmen, 2013. El Plan de 

Marketing. En: ESTEBAN TALAYA, Águeda y LORENZO 

ROMERO, Carlota, coord. Dirección comercial . Madrid: ESIC, 

pp.13-30. ISBN 9788473569538.

2. ESCAPA, Sandra, 2017. Los efectos del conflicto parental 

después del divorcio sobre el rendimiento educativo de los hijos. 

Revista Española de Investigaciones Sociológicas  [en línea]. 

Madrid: CIS, no.158, pp. 41-58 [consulta: abril de 2018]. ISSN 

0210-5233. Disponible en: 

https://doi.org/10.5477/cis/reis.158.41.

3. GARCÍA LUPIOLA, Asier, 2010. La empresa familiar ante el 

proceso de internacionalización: retos, oportunidades y 

estrategias. En: 12º Congreso de Economía de Castilla y León 

[en línea]. Valladolid: Junta de Castilla y León [consulta: 13 

noviembre 2015]. Disponible en: 

http://www.economia.jcyl.es/web/jcyl/binarios/617/132/La_empre

sa_familiar.pdf

4. Asociación Española de Normalización y Certificación (2004) 

UNE EN 60372:2004: Dispositivos de enclavamiento para las 

uniones entre los elementos de las cadenas de aisladores 

mediante rótula y alojamiento de rótula. Dimensiones y ensayos. 

Madrid : AENOR
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17. Un estudiante de grado acude al mostrador de la biblioteca de Ciencias Sociales y Jurídicas 

preguntando por un registro que ha encontrado en el catálogo de la Biblioteca (Primo). ¿Qué 

indicaciones deberíamos darle? 

 

A) El libro está en la biblioteca del campus de Madrid-Puerta de Toledo. Debe preguntar en el mostrador 

de esta biblioteca para que se lo consigan, ya que está en depósito. Además, tiene la opción de 

conseguirlo por préstamo interbibliotecario, ya que parece que hay ejemplares en la biblioteca de 

otra universidad. 

B) Parece que el registro es de una biblioteca de otra universidad. Puede solicitarlo por préstamo 

interbibliotecario o solicitar el Pasaporte Madroño para poder acudir a esa biblioteca a por el libro. 

C) Deberíamos buscar en el catálogo de la biblioteca, limitando la búsqueda a la UC3M para ver si hay 

disponible una edición en los fondos de nuestra biblioteca. Si no hay ninguna edición disponible, 

deberíamos indicarle que puede solicitarlo por préstamo interbibliotecario. 

D) Parece que el registro es de una biblioteca de otra universidad. Puede solicitar el Pasaporte Madroño 

y acudir a la biblioteca de esa universidad a por el libro. 

 

18. Un estudiante de doctorado acude al mostrador con varios libros que quiere llevarse prestados: 4 de 

ellos pertenecen a la colección de fondo especializado, 3 son libros de sala y 1 es una obra de creación. 

En su ficha de usuario consta que tiene prestados 12 libros de la colección de fondo especializado, 5 

libros de sala y 3 obras de creación. Le indicaremos lo siguiente: 

A) Puede tomar en préstamo todos los libros, ya que no llega al límite establecido en las condiciones de 

préstamo. 

B) Solo puede tomar prestados los libros del fondo especializado y la obra de creación. Los libros de sala 

no puede tomarlos prestados porque ya ha alcanzado el límite establecido en las condiciones de 

préstamo. 

C) Solo puede tomar prestados 3 libros del fondo especializado. Ha alcanzado el límite establecido en 

las condiciones de préstamo tanto para los libros de sala como para las obras de creación por lo que 

no puede llevarlos prestados. 

D) Solo puede tomar prestados 3 libros del fondo especializado y la obra de creación. No puede tomar 

prestados los libros de sala porque ya ha alcanzado el límite establecido por las condiciones de 

préstamo. 
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19. Un profesor acude al mostrador de la Biblioteca porque quiere saber qué es MIAR. ¿Qué le 

contestarías? 

A) Es el nombre del repositorio institucional de la UC3M 

B) Es una base de datos con el propósito de facilitar información útil para la identificación de revistas 

científicas y el análisis de su difusión. 

C) Es una base de datos que informa de las políticas editoriales españolas respecto al acceso abierto y 

derechos de explotación. 

D) Es una base de datos que contiene algunas de las características editoriales e indicadores indirectos 

de calidad de las revistas españolas de Humanidades y Ciencias Sociales, fruto de un convenio entre 

CSIC y ANECA. 

 

20. Un profesor está interesado en patentar un producto obtenido de su investigación y sabe que hay un 

acuerdo de colaboración con la Oficina Española de Patentes y Marcas (OEPM) con el fin de ofrecer 

información sobre Propiedad Industrial, por el que se asigna una función a la Biblioteca de la Escuela 

Politécnica Superior. ¿Cómo se ha designado a esta Biblioteca en virtud de dicho acuerdo? 

 

A) Oficina de la World Intelectual Property Organization (WIPO) 

B) CENTRO PATLIB de la European Patent Office (EPO) 

C) Colaboradora del Boletín Oficial de la Propiedad Industrial (BOPI) 

D) Filial de Consorcio Español de Patentes y Marcas (CEPM) 

 

PREGUNTAS DE RESERVA 

 

21. Un estudiante ha localizado en el catálogo de la biblioteca el registro de la revista The economist, pero 

no sabe si está disponible en la biblioteca el número que le interesa consultar. ¿Cómo explicaría, de 

forma breve, la expresión de la disponibilidad de ejemplares que aparece? 

 

A) Cuando las entregas van separadas por un guión, significa que se tienen todos los números de ese 

intervalo, es una secuencia correlativa completa.              

B) Cuando las entregas van separadas por una coma, significa que falta alguna entrega y no se dispone 

de ella. 

C) Cuando hay una coma final o un guión final significa que se esperan más entregas de la revista (es un 

registro de fondos abierto o en curso). 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
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22. Si estás catalogando un documento ¿En qué etiqueta del formato MARC21 tienes que consignar la 

información necesaria para localizar y acceder a un recurso electrónico? 

A) etiqueta 530 

B) etiqueta 773 

C) etiqueta 856 

D) etiqueta 256 

 

23. Una persona busca libros de ejercicios de álgebra lineal, ¿a qué notación de la CDU sería correcto 

remitirle? 

A) 512.64 (076) 

B) 512.64 (03) 

C) 512.64 (043) 

D) 512.64 (038) 

 

24. La Biblioteca quiere hacer un seguimiento diario de lo que dicen sus usuarios sobre ella en X (Twitter), 

¿cómo puede hacerlo? 

A) Estando atento/a a las notificaciones de la cuenta en la red. 

B) Realizando una búsqueda combinando términos como biblioteca, biblio y uc3m. 

C) Haciendo una encuesta a las personas que nos siguen. 

D) Mandando MD (mensaje directo) a cada cuenta seguidora. 

 

25. Un estudiante acude al mostrador preocupado porque tenía que haber devuelto dos libros el día 

anterior y se le ha olvidado. Pregunta cuáles son las consecuencias de su olvido y si es posible renovar 

los préstamos para evitarlas. Le comentaremos que: 

A) No es posible renovar los préstamos porque están sobrepasados. Además, el retraso en la devolución 

de los documentos conlleva dos días (más uno general) de suspensión de los servicios de Biblioteca 

por cada documento y día de retraso. 

B) Al no haber pasado más de un día, una vez comprobado que los libros no están reservados por otro 

usuario, le ofreceremos la renovación de los préstamos y le indicaremos que, por regla general, el 

retraso en la devolución de los documentos conlleva un día (más uno general) de suspensión de los 

servicios de Biblioteca por cada documento y día de retraso. 

C) No debe preocuparse, los libros se renuevan automáticamente. Le recomendaremos buscar en su 

correo electrónico de la Universidad el mensaje con la confirmación de la renovación. 

D) No es posible renovar los préstamos porque están sobrepasados. El retraso en la devolución de los 

documentos conlleva un día (más uno general) de suspensión de los servicios de Biblioteca por cada 

documento y día de retraso. 
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SUPUESTO B 

Imagine que trabaja como personal técnico auxiliar de biblioteca en la Universidad Carlos III 

de Madrid, responda a las preguntas que se le plantean a continuación. 

Acrónimos utilizados: 
UC3M: Universidad Carlos III de Madrid 
PDI: Personal docente e investigador 
 

1.  Un estudiante ha conseguido una serie de referencias que necesita para elaborar su TFG y solicita 

su ayuda para identificar a qué tipo de publicación se refiere cada una de ellas. Indique la opción 

correcta de las propuestas:              

Referencias: 

1) Arrabal, G. y De Aguilera, M. (2016). Comunicar en 140 caracteres: cómo usan Twitter los 

comunicadores en España. Comunicar, 46, pp.9-17. https://doi.org/10.3916/C46-2016-01 

2) Corrales Correyero, J., Rasero Merino, V., Ortiz Uceta, E., López Medina, A., Pérez Aliende, M., 

Moras 

Hervella, M. y Gonzáles Ballesteros, F. (20-30 de mayo, 2015). Portal PAGODA (PlAn de GestiÓn 

de DAtos) [Comunicación en congreso]. XIV Jornadas españolas de documentación FESABID'15, 

Gijón. Recuperado de 

http://www.fesabid.org/sites/default/files/repositorio/actas_fesabid_2015.pdf. 

3) Wayne Mondy, R.N. (2010). Administración de recursos humanos. 

http://www.ingebook.com/ib/NPcd /IB_BooksVis?cod_primaria=1000187&codigo_libro= 4475. 

4) Landaeta Olivo, J.F. (2016). Marco de referencia para la comunicación y seguimiento de la 

implantación de una estrategia tecnológica [Tesis doctoral, Universidad Carlos III de Madrid]. E-

Archivo. http://hdl.handle.net/10016/23113. 

A)  1) Un tweet,   
2) libro de actas de un congreso en formato electrónico,   
3) manual de bibliografía recomendada,  
4) tesis en formato electrónico 
 

B) 1) Artículo de revista electrónico,  
2) comunicación de congreso en formato electrónico,  
3) libro electrónico,  
4) tesis en formato electrónico 
 

C) 1) Artículo de revista,  
2) ponencia de las actas de un congreso online,  
3) URL de página web,  
4) tesis inédita en Dialnet 
 

D) 1) Revista electrónica,  
2) ponencia de las actas de un congreso online,  
3) libro-e,  
4) tesis en Dialnet 

 

  

http://hdl.handle.net/10016/23113
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2. Un profesor de la universidad pregunta en la Biblioteca cómo puede saber cuáles son todos sus 

identificadores de autor que tienen registrados en la UC3M. ¿Cuál es la contestación que le daría? 

A) La Biblioteca no se ocupa de este tema; acuda al Servicio de Recursos Humanos. 

B) En la página de Research Portal de la UC3M puede localizar su registro por apellidos y nombre y 

consultar en el apartado Identity. 

C) Sólo es posible conocer el número o código en cada plataforma, base de datos o web que asigna 

el número o código de autor. 

D) Acuda al Servicio de Informática de su campus, previa cita, para solicitar que le asignen un 

identificador de autor para la universidad. 

 

 

3. En el caso de estar completando registros de trabajos fin de grado en el repositorio institucional 

de la UC3M, e-Archivo, ¿cuál de estos metadatos describe este tipo documental? 

A) DoctoralThesis 

B) MasterThesis 

C) BachelorThesis 

D) dc.TFG 

 

 

4. Un estudiante de la UC3M necesita con urgencia un libro de la Biblioteca que tiene prestado otro 

estudiante del campus, como usted trabaja en el servicio de préstamo de la biblioteca le pide que 

le facilite el nombre y teléfono del usuario que tiene el libro para contactar con él. ¿Cómo actuaría? 

Seleccione la respuesta correcta: 

A) De acuerdo al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 

2017 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos 

personales y a la libre circulación de estos datos, debo cumplir con el deber de confidencialidad 

y por ello no facilito datos personales de otro usuario al estudiante. 

B) Facilito al estudiante los datos personales del usuario que tiene el libro ya que ha sobrepasado el 

tiempo de préstamo. 

C) No facilito al estudiante datos personales del usuario que tiene el libro prestado ya que lo impide 

el Reglamento de Organización y Funcionamiento del Servicio de Biblioteca UC3M, aprobado por 

acuerdo de la Junta de Gobierno, sesión de 17 de junio de 1997 (Modificado por Acuerdo del 

Consejo de Gobierno, en su sesión de 15 de noviembre de 2002). 

D) Facilito la información que solicita el estudiante ya que son pocos datos personales y lo permite 

el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2017 

relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos 

personales y a la libre circulación de estos datos. 
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5. Usted trabaja en el departamento de Proceso Técnico e Información Especializada de la Biblioteca 

UC3M, un estudiante de doctorado le comenta que está elaborando su tesis doctoral y le pregunta 

si puede incluir en su trabajo fragmentos de obras ajenas. ¿Qué le respondería? Seleccione la 

respuesta correcta: 

A) De acuerdo al Real Decreto Legislativo 1/1996 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 

de Propiedad Intelectual, el estudiante puede incorporar fragmentos de obras ajenas en su tesis 

siempre que cumpla todas estas condiciones: que se trate de obras ya divulgadas; se usen a título 

de cita, análisis, comentario o juicio crítico; con fines docentes y de investigación; en la medida 

justificada por el fin de esa incorporación; indicando la fuente y el nombre del autor de la obra 

utilizada. 

B) De acuerdo al Real Decreto Legislativo 1/1996 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 

de Propiedad Intelectual, para poder incorporar fragmentos de obras ajenas en su tesis  el 

estudiante debe contar necesariamente con la autorización de los autores de las obras, ya que 

no hay límite o excepción en este caso. 

C) De acuerdo al Real Decreto Legislativo 1/1996 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 

de Propiedad Intelectual, para poder incorporar fragmentos de obras ajenas en su tesis el 

estudiante debe pedir autoriación necesariamente a la SGAE (Sociedad General de Autores y 

Editores). 

D) De acuerdo al Real Decreto Legislativo 1/1996 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 

de Propiedad Intelectual, el estudiante solo puede incluir en su trabajo fragmentos de obras 

ajenas que tengan licencia Creative Commons (CC). 

 

6. El Departamento de Proceso e información Especializada (PIE) acaba de catalogar una serie de 

libros de historia que debe colocar en el lugar correspondiente. Indique qué secuencia de 

ordenación de notaciones de la CDU sería la correcta. 

  

A) 9, 12, 3, 5, 8, 11, 10, 6, 7,1, 2, 4 

B) 9, 3, 5, 8, 10, 11, 6, 7, 1, 2, 4, 12 

C) 9, 3, 5, 8, 7, 10, 11, 6, 1, 2, 4, 12 

D) 3, 5, 9, 8, 7, 10, 11, 6, 1, 2, 4, 12 

  

1. 94(4)"1918/45"

2. 94(430)"1933/45"

3. 94(4)"1789/1999"

4. 94(437)"1938/45"

5. 94(4)"1789/1900"

6. 94(4)"1871/1918"

7. 94(4)"19"

8. 94(4)"18/19"

9. 94(4)"17/19"

10. 94(4)"1815/71"

11. 94(4)"1848/71"

12. 94(44)"1789/1815"
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7. Se ha encontrado en una mesa una serie de libros con las siguientes notaciones de la CDU. ¿Qué 

secuencia sería la correcta para ordenarlos? 

  

A) 10, 12, 8, 2, 1, 9, 3, 11, 6, 5, 7, 4 

B)  8, 2, 1, 9, 3, 11, 6, 5, 7, 4, 10, 12 

C)  2, 1, 9, 3, 11, 6, 5, 7, 4, 10, 12, 8 

D)  8, 2, 1, 9, 11, 3, 6, 5, 7, 4, 10, 12 

 

8. Le han dejado varias revistas después de su consulta y debe ordenarlas alfabéticamente para su 

colocación en las estanterías. Elija la secuencia correcta:  

 

A) 6, 10, 2, 4, 1, 7, 12, 9, 3, 5, 8, 11 

B) 8, 10, 2, 4, 6, 1, 7, 12, 11, 9, 3, 5 

C) 6, 8, 10, 2, 4, 1, 7, 12, 11, 9, 5, 3 

D) 6, 8, 10, 2, 4, 1, 7, 12, 11, 9, 3, 5 

 

9. Una persona está buscando información sobre el homeschooling y encuentra un libro con la 

siguiente notación de CDU 37.018.1(73)”19” y le pide ayuda para interpretar las distintas partes 

que la componen, ¿qué le diría? 

A) 37 es el número principal, .0 introduce un auxiliar especial, en este caso una forma de enseñanza, 

(73) y “19” son auxiliares comunes independientes de lugar y tiempo respectivamente. 

B) 37 es el número principal, .0 introduce un auxiliar especial, en este caso una forma de enseñanza, 

(73) y “19” son auxiliares comunes dependientes de lugar y tiempo respectivamente. 

C) 37 es el número principal, .0 introduce un auxiliar dependiente, en este caso una forma de 

enseñanza, (73) y “19” son auxiliares especiales independientes de lugar y tiempo 

respectivamente. 

D) 37 es el número principal, .0 introduce un auxiliar común independiente, en este caso una forma 

de enseñanza, (73) y “19” son auxiliares especiales de lugar y tiempo respectivamente. 

1. 364.69-787.9:613:37(062.552)

2. 364.69-787.9:613:37

3. 364.69-787.9:613:37(460.16)

4. 364.69-787.9(460):613:37

5. 364.69-787.9:613:373.011.3-051

6. 364.69-787.9:613:37.02

7. 364.69-787.9:613:373.2(460).02

8. 364.69:616-055.2-058.68

9. 364.69-787.9:613:37(091)

10. 364-787.9(043.2)

11. 364.69-787.9:613:37(7/8=134)

12. 364-787.9(8=134)(063)

1. Personality and mental health

2. Marketing magazine

3. Race and yoga

4. Masculinidades y cambio social

5. Racing Ahead

6. 10 minnuter Yoga

7. Personality & social psychology bulletin

8. The M & A tax report : the monthly review of taxes, trends & techniques

9. RAC journal

10. Maastricht journal of European and comparative law

11. The R journal

12. Personalized medicine



 PROCESO SELECTIVO PARA EL INGRESO EN LA ESCALA TÉCNICA AUXILIAR DE BIBLIOTECA DE LA 
UNIVERSIDAD CARLOS III DE MADRID Resolución 25/11/2022 (Estabilización)-  

PRIMER EJERCICIO (PRIMERA Y SEGUNDA PARTE)   26/09/2023 

 

5 
 

 

10. Un/a estudiante está haciendo un trabajo sobre el seguimiento en la prensa española de las 

elecciones en nuestro país desde el año 2000. ¿Qué recurso le recomendaría? 

A) EsGlobal 

B) MyNews 

C) PressReader 

D) de la Agencia EFE 

 

11. Una persona realiza una pregunta a través de Twitter (X) ¿en cuánto tiempo debería ser 

contestada? 

A) No hay un tiempo límite establecido para contestar preguntas en redes sociales en nuestras cartas 

de servicios. 

B) En la carta de Servicios de la Biblioteca se establece que debe contestarse una pregunta formulada 

en nuestras redes sociales en un plazo máximo de 48 horas. 

C) En la carta de Servicios de la Biblioteca se establece que debe contestarse una pregunta formulada 

en nuestras redes sociales en un plazo máximo de 24 horas. 

D) En la carta de Servicios de la Biblioteca se establece que debe contestarse una pregunta formulada 

en nuestras redes sociales en un plazo máximo de 72 horas. 

 

12. Un profesor de la Universidad Uc3M acude al mostrador porque está interesado en un tema 

relacionado con su investigación. No sabe qué puede hacer para estar al tanto de las novedades 

que llegan a la biblioteca sobre el mismo. 

A) Le diremos que busque periódicamente en el catálogo el tema de su interés. Las novedades que 

se incorporen aparecerán en los primeros resultados. 

B) El catálogo de la biblioteca (Primo) dispone de un servicio de alertas incorporado. Para poder 

activarlo, debe identificarse en el catálogo con su cuenta, realizar la búsqueda que le interese y 

pulsar en “Guardar consulta”. Puede seleccionar si quiere acceder a la búsqueda de nuevo a 

través de un feed RSS o recibir las novedades en su correo electrónico. 

C) El catálogo de la biblioteca (Primo) dispone de un servicio de alertas incorporado. Para poder 

activarlo, debe identificarse en el catálogo con su cuenta, realizar la búsqueda que le interese y 

pulsar en “Guardar consulta”. No es posible crear un feed RSS con la búsqueda, pero sí es posible 

activar una alerta para recibir las novedades en su correo electrónico. 

D) Le sugeriremos que realice una búsqueda en una base de datos especializada en su área y cree 

una alerta, ya que el catálogo de la biblioteca (Primo) no ofrece esa funcionalidad. 

 

13. Un estudiante de grado está buscando documentos sobre diseño de turbinas en inglés y nos 

pregunta sobre la estrategia de búsqueda. Teniendo en cuenta que quiere el menor número de 

documentos posibles. ¿Qué estrategia de búsqueda le aconsejaría en la búsqueda sencilla del 

catálogo de la biblioteca (Primo)? 

A) design AND wind turbines. 

B) “design of wind turbines”. 

C) desig* OR wind turbines. 

D) desig* OR wind turbin*. 
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14. Un estudiante de postgrado encuentra el siguiente registro en el catálogo de la biblioteca y nos 

pregunta de qué tipo de documento se trata. ¿Qué aclaraciones le ofrecería? 

 

A) El registro corresponde a una monografía titulada Optoelectronics, puede consultar el texto 

completo en línea a través de Safari. 

B) El registro corresponde a un artículo de la revista Semiconductor Basics, del año 2020, páginas 

229-241, puede consultar el texto completo en línea a través de Safari. 

C) El registro corresponde a un capítulo de un libro titulado Semiconductor Basics, del año 2020, 

páginas 229-241, puede consultar el texto completo en línea a través de Safari. 

D) El registro corresponde a las actas de un congreso titulado Optoelectronics, puede consultar el 

texto completo en línea a través de Safari. 

 

15. Un estudiante del grado de Economía necesita información para su asignatura de Técnicas de 

Búsqueda y uso de Información. Se acerca al mostrador con un listado de referencias bibliográficas 

y nos pregunta de qué tipos de documentos se trata. ¿Cuál sería la respuesta correcta? 

A) 1. Libro.  
2. Libro electrónico.  
3. Artículo de prensa.  
4. Trabajo académico en línea. 
 

B) 1. Libro.  
2. Revista electrónica. 
3. Artículo de prensa. 
4. Tesis doctoral. 
 

C) 1. Libro electrónico. 
2. Artículo de revista electrónica. 
3. Artículo de prensa. 
4. Trabajo. 
 

D) 1. Capítulo de libro.  
2. Artículo de revista electrónica. 
3. Congreso en línea. 
4. Trabajo académico en línea. 
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16. Un estudiante quiere consultar el artículo de la revista “The limits of flatness” de Philip Ball que se 

encuentra en el vol. 22, nº 2, enero del año 2023 de la revista Nature Materials. Nos enseña el 
registro que ha localizado en el catálogo de la biblioteca (Primo) pero no entiende la información 
que le ofrece. ¿Qué indicaciones debemos darle? 

 

 
 

A) Le explicaremos que tenemos la revista tanto en papel como en formato electrónico y que el 
artículo que busca lo puede consultar en estos dos formatos. 

B) Le explicaremos que solo disponemos de la revista en papel hasta febrero del año 2020, pero que 
puede obtener el texto completo del artículo que busca a través de los tres proveedores que 
aparecen en el registro, EBSCOhost Academic Search Ultimate, EBSCOhost Engineering Source y 
ProQuest Central. 

C) Le explicaremos que solo disponemos de la revista en papel hasta febrero del año 2020, pero que 
puede obtener el texto completo del artículo que busca a través de ProQuest Central ya que los 
otros dos proveedores solo nos dan acceso hasta el año 2015. 

D) Le explicaremos que solo disponemos de la revista en papel hasta febrero del año 2020. No puede 
obtener el texto completo del artículo que busca a través de ninguno de los proveedores. 
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17. Un estudiante de grado nos enseña una referencia bibliográfica, dice que acaba de empezar sus 
estudios y no entiende la información que le ha dado su profesor. La referencia en concreto es la 
siguiente: Pedrós Esteban, A. (2008). Sostenibilidad ciudadana. En J. Llaveria (Ed.), Diálogos 
urbanos (265-278). Universidad Politécnica de Valencia. ¿Cómo le debemos orientar? 
A) Le diremos que es la referencia de un artículo de revista, que se compone de las siguientes partes: 

Autor, año de publicación, título del artículo, nombre del editor literario, título de la revista, 
páginas y nombre de la entidad que publica la revista. 

B) Le diremos que es la referencia de un capítulo de un libro, que se compone de las siguientes 
partes: Autor, año de publicación, título del capítulo, nombre del editor literario, título del libro, 
páginas y nombre de la entidad que publica el libro. 

C) Le diremos que es la referencia de una comunicación en un congreso, que se compone de las 
siguientes partes: Autor, año de publicación, título de la comunicación, nombre del editor del 
congreso, título de la obra, páginas y lugar de celebración. 

D) Le diremos que es la referencia de un número monográfico de una revista, que se compone de 
las siguientes partes: Autor, año de publicación, título del número monográfico, nombre del 
editor literario, título de la revista, páginas y nombre de la entidad que publica la revista. 

 
18. Una profesora de máster acude al mostrador de la Biblioteca de Puerta de Toledo con una lista de 

varias referencias de documentos que necesita para preparar sus clases, pero le preocupa 
sobrepasar el límite de número de préstamos. En la lista hay 10 títulos que pertenecen al fondo 
especializado, 4 libros de sala y 2 DVD (colección audiovisual). En su ficha de usuario consta que 
tiene prestados 18 libros del fondo especializado, 3 libros de sala y 2 obras de creación. Siguiendo 
las condiciones de préstamo le indicaremos lo siguiente: 
A) Solo puede tomar en préstamo 2 libros del fondo especializado, 2 libros de sala y 1 DVD. 
B) Puede tomar en préstamo los 10 libros del fondo especializado y los 2 DVD, pero solo 2 libros de 

sala. 
C) Puede tomar en préstamo todos los libros y los DVD, ya que no llega al límite establecido en las 

condiciones de préstamo. 
D) Solo puede tomar prestados los libros del fondo especializado. No puede tomar prestados los 

libros de sala ni los DVD porque ya ha alcanzado el límite establecido por las condiciones de 
préstamo. 
 

19. Una profesora acude al mostrador de la Biblioteca porque quiere saber qué es SCOPUS. ¿Qué le 
contestarías? 
A) Es una base de datos de referencias bibliográficas y citas. 
B) Es un sistema cooperativo de adquisición de publicaciones para bibliotecas universitarias. 
C) Es el catálogo colectivo de las bibliotecas americanas. 
D) Es una base de datos científica que proporciona el Journal Impact Factor (JIF) de las publicaciones. 

 
20. Un investigador está interesado en publicar en abierto y quiere saber dónde puede encontrar la 

información acerca de las condiciones de depósito de la revista donde está valorando publicar. ¿A 
qué recurso le podemos dirigir? 
A) OpenAire 
B) Sherpa/Romeo 
C) Recolecta 
D) Ulrich’s 
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PREGUNTAS DE RESERVA 
 

21. ¿Qué campos o etiquetas MARC21 utlizaría para indicar la lengua o lenguas en las que está escrita 
una monografía moderna? 
A) 245 y 500 
B) 008 35-37, 041 y 546 
C) 042, 130 y 740 
D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

 
22. Una persona le pregunta a qué tema corresponde un libro cuya notación de la CDU es la siguiente, 

7.035/.036(8=134)  
A) Arte de los siglos XIX a XX en América Latina 
B) Arte americano de los siglos XIX a XX en español 
C) Arte de los siglos XIX a XX en América del Norte 
D) Arte de los siglos XIX a XX en México 

 
23. Hemos subido una story a Instagram pero queremos que sea visible más de 24 horas en esa red, 

¿qué podemos hacer? 
A) Es imposible hacerlo, Las stories duran 24 horas por definición. 
B) Podemos hacerlo volviéndola a subir en días consecutivos. 
C) La podemos transformar en una story destacada y conservarla hasta que queramos. 
D) Podemos guardar el vídeo en nuestro dispositivo para usarlo después. 

 
24. Un profesor pregunta en el mostrador qué es e-Revistas UC3M. ¿Cuál sería la respuesta correcta? 

A) Le debemos contestar que e-Revistas UC3M es un subconjunto dentro de nuestro catálogo Primo 
para poder buscar por el título de las revistas electrónicas que tenemos en nuestros fondos. 

B) Le contestaremos que e-Revistas UC3M es un portal que ha creado la biblioteca para poder tener 
allí listadas todas las revistas que tiene suscritas la biblioteca de la universidad. 

C) Le contestaremos que e-Revistas UC3M es un portal que aloja revistas electrónicas editadas por 
los departamentos, institutos o grupos de investigación de la Universidad Carlos III de Madrid. 

D) Le contestaremos que e-revistas es un portal de revistas electrónicas españolas y 
latinoamericanas de acceso abierto (Open access). 
 

25. Un profesor del grado en Humanidades nos comenta que le gustaría consultar las obras 
digitalizadas del fondo antiguo de la biblioteca de la UC3M. ¿Qué deberíamos responder? 
A) La Universidad Carlos III de Madrid es una universidad de reciente creación y, por lo tanto, no 

tiene fondo antiguo. 
B) Le responderemos que puede hacer la búsqueda tanto en el portal Singularis del Consorcio 

Madroño que contiene obras digitalizadas de las universidades del consorcio como en nuestro 
repositorio e-Archivo que, además de tener trabajos académicos, tiene una colección de obras 
digitalizadas del fondo antiguo de la universidad. 

C) Le responderemos que las obras del fondo antiguo de la universidad UC3M no se han digitalizado 
pero que podría buscar en otras universidades. 

D) Le responderemos que tiene que pedir un permiso especial para consultar las obras físicamente 
ya que ninguna de ellas está digitalizada y son documentos con una especial protección. 


