


CONNEC

esta constituido por un equipo multidisciplinar de Doctores
y profesionales en el sector de las tecnologias de la informacion.

Contamos con una larga trayectoria de trabajo aportando soluciones a medida para la gestion avanzada de
la informacion en organizaciones que operan en entornos tan diversos como el financiero, administracion
publica y distribucion, entre muchos otros, y mantenemos estrechas colaboraciones con un gran nimero de
empresas a las que prestamos servicios integrales de 1+D, consultoria y asesoria, desarrollos a medida
sobre plataformas comerciales software, transferencia de tecnologia y formacién especializada.

La gestion eficiente de los distintos tipos de informacién que maneja una organizacion involucra tareas de
extraccion, recoleccién, almacenamiento, procesamiento, optimizacién y utilizacion. Todas nuestras aplicaciones
y metodologias para el tratamiento de la informacién en la gestion empresarial incorporan las Ultimas tecnologias
de Bases de Datos, metodologias de desarrollo software, tecnologia lingiiistica para el tratamiento de documentos
y tecnologia de Mineria de Datos.



Un aspecto interesante de nuestro grupo es colaboracion iniciada con la empresa Daedalus S.A., experta en

gestion avanzada del conocimiento y creada por especialistas y profesores de la Universidad Politécnica de
Madrid y profesores asociados de la Universidad Carlos Il de Madrid, con un objetivo comun, contribuir a una
mayor implantacion de las nuevas tecnologias de la informacién en todos los sectores empresariales e industriales.
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Incorporar cambios tecnologicos puede convertirse en una meta dificil, requiere un elevado nivel de especializacion
y medios adecuados. Nuestro Grupo le ofrece un equipo humano altamente cualificado y el soporte técnico mas
avanzado para

Disefar y desarrollar soluciones para el tratamiento y explotacion de informacion estructurada. En la
actualidad, la mayoria de las empresas utilizan técnicas para estructurar, almacenar, compartir, recuperar y
explotar su informacion. Estas soluciones se han consolidado como elementos fundamentales para el adecuado
funcionamiento de la empresa y proporcionan un soporte estratégico en la toma de decisiones. Nuestro grupo
es experto en el asesoramiento para el disefio y desarrollo de sistemas de informacién, principalmente en lo que
atafie a los sistemas de bases de datos.

Planteamiento y desarrollo de soluciones para aplicaciones de Interaccion Natural. Uno de los grandes
retos en la actualidad es obtener sistemas que imiten la interaccion humana para posibilitar que cualquier persona
(independientemente de sus caracteristicas) se comunique con cualquier maquina como si esta fuera también
un ser humano, posibilitando asi el acceso casi universal a las Sociedades de Informacion. El grupo LABDA
aborda la solucién a este problema a través de la modelizacién del conocimiento humano que interviene en la
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posterior implementacion en repositorios independientes soportados por diversas tecnologias de BB.DD. Hemos
participado en diversos proyectos (nacionales e internacionales) para la creacion de Asistentes y Asesores
virtuales centrados principalmente en la gestion del dialogo con el usuario. También en el desarrollo de plataformas
para proporcionar servicios adaptados de ocio, informacion y tele-asistencia a través de la television con
funcionalidades avanzadas de comunicacion por voz en lenguaje natural para personas con discapacidades
sensoriales y cognitivas (carencias de entrenamiento tecnolégico).
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Dominamos las

técnicas mas avanzadas de recuperacion de informacion (Information Retrieval) contenida en grandes colecciones
de documentos asi como técnicas de procesamiento del lenguaje natural para manejar informacion no estructurada
(contenido multimedia, documentos en diversos formatos) y con origen en distintas fuentes (Web, sistemas de
informacion previamente implantados). Tenemos experiencia en desarrollar aplicaciones que incorporan tecnologia
del lenguaje, generalmente recursos léxicos, para agentes buscadores e interpretacion de textos cortos entre
otros, ademas, hemos desarrollado gestores de dialogo en lenguaje natural para asistentes de comercio electronico
y herramientas de recuperacion de informacion multilingle. En relacién con la gestion del conocimiento llevamos
a cabo desarrollos para facilitar y potenciar la comparticién de informacién en organizaciones mediante tareas
de extraccion de informacion y clasificacién automatica de documentos.

N

Entre nuestros principales clientes y colaboraciones se encuentran:

DAEDALUS (www.daedalus.es). Colaboramos con esta empresa en el foro europeo CLEF (Cross Language
Evaluation Forum) para la evaluacion de sistemas de recuperacion de informacion multilingiie y blsqueda de
respuestas.

ISOCO (www.isoco.com). Diversas colaboraciones en proyectos relacionados con sistemas ubicuos, interaccion
natural, accesibilidad y gestién de ontologias.

TMT Factory (tmtfactory.com) con la que se ha participado en la elaboracion de un proyecto centrado en el
desarrollo de una plataforma que proporcione servicios adaptados de ocio, informacion y tele-asistencia a traves
de la television con funcionalidades avanzadas de comunicacién por voz en lenguaje natural para personas con
discapacidades sensoriales y personas de edad avanzada.
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Contamos con algunas soluciones novedosas que ponemaos a disposicion de las empresas y entidades que

estén interesadas:

Herramientas de indizacién y de busqueda de documentos multilinglies. Disponemos de prototipos que
caracterizan documentos con diversas aproximaciones estadisticas y basadas en conocimiento para empresas
gue trabajan con documentos en distintos idiomas que necesiten acceso a esta informacién independientemente
del idioma utilizado.

Sistema de BlUsqueda de Respuestas para espafiol que integra varios recursos linguisticos (analizador
morfoldgico, lematizacion e identificacion genérica de entidades) y que utiliza técnicas de aprendizaje semi-
supervisado para la extraccion de respuestas a partir de textos. Trabajamos ademas en técnicas para facilitar
la adaptacién a otros idiomas, a distintos dominios de aplicaciéon (noticias, textos médicos y enciclopedias) y
a distintos estilos.

Soluciones de interaccion avanzada. Con el soporte de diversos Modelos de Conocimiento, se pueden
proporcionar prototipos a medida para implantar una interaccion natural completa sobre cualquier sistema o
conjunto de aplicaciones en un dominio de interaccion. También se pueden aplicar los Modelos de forma
individualizada para aprovechar en un sistema de interaccioén concreto los beneficios especificos de cada uno,
ya sea explotando el conocimiento acerca del didlogo, de sus circunstancias, o de los usuarios potenciales.
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Investigadora Responsable
Paloma Martinez Fernandez
paloma.martinez@uc3m.es
http://basesdatos.uc3m.es/

Area de Comercializacion y Transferencia de Tecnologia
Universidad Carlos Il de Madrid
Parque Cientifico de Leganés Tecnolégico
Tel. (+34) 91 624 9016 / 9030
E-mail: comercializacion@pcf.uc3m.es
www.uc3m.es




