
Qué es enbici

Es un sistema de préstamo de bicicletas 
gratuito promovido por el Ayuntamiento 
de Leganés, el Consorcio Regional de 
Transportes de la Comunidad de Madrid, 
en el marco de la Estrategia de Ahorro 
y Eficiencia Energética en España (E4) 
Plan de Acción del año 2007, y del IDAE 
(Instituto para la Diversificación y Ahorro 
de la Energía).  
enbici fomenta el uso de la bicicleta 
en Leganés, ayudando a que nuestros 
desplazamientos sean más sostenibles.

¿Qué ventajas conseguimos  
utilizando enbici?
 Reducir el ruido y las emisiones 
contaminantes en Leganés.
 Transporte urbano rápido, flexible  
y práctico.
 Optimizar el uso del espacio público.

 

 Mejorar el abastecimiento energético  
de Leganés y de nuestro entorno.
 Mejorar la salud y bienestar de  
nuestros ciudadanos.

¿Quién puede ser usuario? 

CUALQUIER CIUDADANO, sea o no 
residente en Leganés, mayor de 18 años. 
Los menores, a partir de 16 años, con 
autorización del padre, madre o tutor.

Date de alta enbici
Para utilizar el Sistema de Préstamo de 
Bicicletas enbici es imprescindible darse 
de alta en una de las oficinas habilitadas, 
firmando un documento de aceptación 
de las normas de uso del servicio. Te 
proporcionarán una tarjeta que podrás 
utilizar cada vez que uses una bicicleta.

Oficinas de alta  
de usuarios

 SAC Móvil (consultar ubicación y  
horarios  en www.leganes.org)

 Casa del Reloj (avda. Gibraltar 2) de  
8:30 h. a 14:30h. Tardes : 17:00 h. a 
19:00h. y sábados de 9:00 h. a 13:00 h.

 JMD La Fortuna (c/ San Amado 20)  
de lunes a viernes de 8:30 a 14:30h y  
los jueves por la tarde 17:00 a 19:00h.

 JMD San Nicasio (avda. del Mediterráneo 
24) de lunes a viernes de 8:30 a 14:30h.

 JMD Zarzaquemada (c/ Mayorazgo 25)  
de lunes a viernes de 8:30 a 14:30h.

 Centro Dejóvenes (plaza de España 1)  
de lunes a viernes de 8:30 a 14:30h 
(jueves de 8:30 a 13:00h) y por las tardes  
de lunes a jueves de 17:00 a 19:00h.

Puntos enbici

Estaciones de RENFE  
 Leganés Central
 Polvoranca
 Zarzaquemada

Estaciones de Metro  
 San Nicasio 
 Julián Besteiro
 El Carrascal
 Casa del Reloj
 Severo Ochoa
 La Fortuna  
(c/ San José esquina  
c/Santo Domingo)
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¿Cómo funciona enbici?

Horario del servicio
 Temporada otoño/invierno  
(octubre a marzo): todos los días de 9:00  
a 18:00 horas.
 Temporada primavera/verano: todos  
los días de 9:00 a 21:00 horas.

Tiempo de utilización  
de las bicicletas
 3 horas como máximo.
 El usuario quedará inhabilitado durante 
media hora, una vez depositada la bicicleta 
en los puntos de préstamo, antes de poder 
utilizar el servicio enbici de nuevo.
 Media hora antes de la finalización del 
servicio enbici no se podrán retirar las 
bicicletas de los puntos de préstamo, pero 
sí devolver la bicicleta.
 Si no se utiliza el servicio durante un año, 
la tarjeta quedará inhabilitada. Para usarlo 
de nuevo tendrás que acercarte con tu 
tarjeta a una de las oficinas de alta.

Para retirar las bicicletas
 Acercar la tarjeta al panel de información 
de enbici.
 Introducir el PIN. Puedes cambiar tu PIN 
seleccionando CAMBIAR PIN.
 Elegir nº de la bicicleta a utilizar.
 Aceptar que la bicicleta que utilizas está 
en condiciones óptimas de uso.
 Aceptar las normas de utilización.
 Retirar la bicicleta en 30 segundos.
 Para retirar la bicicleta del candado: 
liberar el frontal de bicicleta con un leve 
empujón hacia atrás.

Para devolver las bicicletas 
 Para devolver la bicicleta, sólo  
necesitas acercar el manillar a cualquiera 
de los candados libres del punto de 
préstamo elegido. 
 Recuerda comprobar que la bicicleta 
quede bloqueada por el candado antes  
de marcharte.

 

 

 UNA BICICLETA MAL ENGANCHADA ES 
RESPONSABILIDAD DEL USUARIO.

Incidencias
 Ante cualquier incidencia relacionada 
con el uso de las bicicletas, el usuario 
deberá dar aviso inmediatamente al  
Tel. 649 76 85 65.
 Se facilitarán todas aquellas 
reparaciones, traslados y reajustes 
necesarios para solventar las incidencias 
que se produzcan.

Casos de inhabilitación
 Si se excediera en el tiempo asignado, el 
sistema enbici automáticamente impone 
al usuario la inhabilitación pertinente:
• Retraso inferior a 1 hora, 1 día completo.
• Retraso entre 1 y 8 horas, 7 días naturales.
• Retraso posterior a la hora de la 
finalización del servicio en los puntos de 
préstamo, 10 días naturales.
• Retraso entre 8 y 24 horas, 1 mes.
• Retraso superior a 24 horas, conllevará la 
inhabilitación de todo el año. 
 En el caso de reincidencia se inhabilitará 
durante 3 años. 
 El abandono injustificado de la 
bicicleta conllevará la baja en el servicio 
y el Ayuntamiento podrá requerir 
judicialmente, a través de una reclamación 
patrimonial, el coste de la bicicleta y los 
gastos que se deriven.
 En caso de que te roben o hurten  
la bicicleta:
• Presentar copia de la denuncia realizada 
en la policía.
• Contactar con el Centro de Control en el 
teléfono habilitado.
• En el caso de no presentar la denuncia 
tendrá baja indefinida en el sistema de 
préstamo de bicicletas y será de aplicación 
lo expuesto en el párrafo anterior.
     

www.enbicileganes.org
Tel. 649 76 85 65

 
Seguro que no sabes que…

 El ciclista ocupa el primer puesto en  
la clasificación de eficiencia energética 
en todos los medios de transporte  
(0,15 calorías por gramo y kilómetro).
 Para 50 bicicletas que recorran una 
distancia media diaria de 30 Km durante 
todos los días:
• Se ahorrarían unos 8 litros por 
cada 100 Km, que energéticamente 
equivaldrían a  38,08 tep/año.
• Se reduce el riesgo de inducir un 
accidente en un 98%.
• Se reduce el 92% del espacio público 
que utiliza el vehículo privado.

Organiza: Delegación de Sostenibilidad. Edita: Legacom Comunicación S.A.U. Ayuntamiento de Leganés. www.leganes.org  Diseño: Legacom Comunicación S.A.U. Inma Lázaro. Marzo 2009. www. legacom.es

Recomendaciones
 Utilizar chaleco y casco.
 Llevar un candado por si se quiere  
realizar alguna gestión y necesita dejar la 
bici en uno de los aparcabicis instalados.
 Utilizar los carriles bici y la calzada  
(está prohibido ir por la acera).

enbici
www.enbicileganes.org

en
bi

ci
w

w
w

.e
nb

ic
ile

ga
ne

s.
or

g 
  

Te
l. 

64
9 

76
 8

5 
65


