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Responsables de Organica
1.INTRODUCCION
La Web de Consumos Corporativa permite a los responsables de organica acceder a los datos de consumo telefénico
de las lineas fijas y méviles cuyo abono se refleja sobre las organicas que gestiona.
2. AUTENTICACION EN LA APLICACION
La aplicacion autentica los usuarios a través de las credenciales de correo electrénico corporativo de la Universidad.
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3. PANTALLA PRINCIPAL

Una vez iniciada la sesidn se accedera a la pantalla principal de la herramienta:
| @ st

Gestién Documental [

P " > Usuario actual: Maria Asuncion Merino Rodriguez  #, 4
Ultimo acceso: 04/12/2013 17:20 Nivel saguridad: Responsable Organics W i

T Gestor Documentos

Favoritos
Lamadas vy servicios 1

B oGy Oénics
i For Usuario

Ay Limites

» Listado de Avisos

No se ha encontrado Avisos.

4. CONSULTA DE CONSUMOS

El mddulo de “Llamadas y servicios” permite analizar la evolucién del gasto en telecomunicaciones de forma mensual.
La consulta se puede realizar a dos niveles:

® Por Grupo y Orgénica: evolucién mensual del consumo por Organica/s de las cuales es responsable.
® Por Usuario: evolucion mensual del consumo por linea (o usuario).

4.1 CONSULTA POR GRUPO Y ORGANICA

El apartado “Por Grupo y Organica” permite analizar la evolucion mensual de cada una de las Organicas donde se
cargan el consumo de las lineas. La informacidn que refleja el apartado es la siguiente:

= lz‘ jm | Mdm. elementes: 2 100 E
DIC/12(€) ENE/13(€) FEB/13(€) MAR/13(€) ABR/12(€) MAY/12(€) JUN/13(£) JUL/12(€) AGOD,/13(€) SEP/12(€) OCT/13(£) NOV/13(€)- ¥ TOT/
120,22 € 106,14 £ 60,05 € 1ii,82 € 52,55 € 81,04€ 115,82€ 104,684 € 53,595 € 41,82 € 0.00€ 0.00<€ o3
108,47 € 63,04 £ 59,95 € 185,42 € 220, 7 € 228,56 € 250,17 £ 231,23 £ 2304 £ Z2E6.d44 £ 0.00€ 0,00€ 1.86

=] 72,05€ 985,14€ 985,15 € 584,54 € S597,31 € 958,35 € S558,35£1.017,14 £ 585,32 € 956,5 € 0,00€ 0.00€ 8.98
200,85€ 1.156,22 € 1.105,15€ 1.285,78¢€ 1.220,56€ 1.217,90¢ 1.364,28<€ 1.2532,01 € 1.235,01€ 1.234,87 € LR = 0€11.77

Es posible entrar a mas nivel de detalle pulsando cada uno de los meses de la Organica deseada, hasta llegar al detalle
de consumo por linea “Por Usuario” .
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4.2 POR USUARIO

El apartado “Por Usuario” recoge el detalle de llamadas para cada una de las lineas en factura. Es posible analizar el
tipo de trafico que se ha consumido en un periodo determinado, asi como el importe correspondiente.

4.3 BUSQUEDAS AVANZADAS

La herramienta permite realizar busquedas avanzadas sobre los datos de consumo de un responsable de organica.
Las busquedas que se pueden realizar son las siguientes:

4.3.1 BUSQUEDA POR TITULAR

Permite al responsable de la orgdnica buscar el consumo de las lineas de un titular concreto a través del apellido (sin
tildes).

Titular(APELLIDOS: NOMBRE) v Texto/de: JIMENEZ  a: | Buscar | [ vertodos | [

O bien un rango de titulares.
ra )y il

Titular(APELLIDOS: NOMBRE) v Texto/de: JJIMENEZ  a: MARTINEZ | Buscar | | Vertedes | [

4.3.2 BUSQUEDA POR ORGANICA

Permite al responsable buscar por una o varias organicas, si fuera responsable de varias. Se puede obtener
Unicamente el consumo de las lineas de la orgénica a la cual se haga referencia.

9 «

Organica * Texto/de: AAGD a: Buscar ] [ Ver todos ] ==

4.3.3 BUSQUEDA POR LINEA

Permite buscar el consumo de una linea o un rango de lineas fijas y mdviles que se cargan sobre las orgdnicas de las
cuales es responsable.
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Para la busqueda de una linea fija, basta con incluir las cuatro ultimas cifras de la extensidn:

Linea ~ Texto/de: 9500| a: [ Buscar ] [ Ver todos l o=

Para la busqueda de una linea mavil, basta con incluir las cinco cifras que conforman la extensidn corporativa:

-

f I |
< N

Linea ~ Texto/de: 36050 a: [ Buscar l [ “er todos l =

Para buscar un rango de lineas es necesario incluir la numeracién completa tanto en fijos como en mdviles:

-

f I 1
< N

Linea v Textofde: 916249500  a: 916249700 | Buscar | | vertodos | [

4.3.4 BUSQUEDA POR CONSUMO (EUROS)

El responsable puede buscar aquellas lineas que dentro de un determinado rango consumo (en euros) durante todo
el afo:

TOTAL(E) ¥ | Valor/Intervalo: (0 a: |60 | Buscar | | Ver todos | =

O un mes concreto.

¥ e

f | 1
« %

MAR/14(E) - Valor/Intervalo: 5 a: 20 [ Buscar ] [ Ver todos ] =

4.4 RANGOS DE CONSUMO (LIMITES)

Para facilitar la visibilidad de a los responsables de las lineas con gasto elevado, es posible establecer rangos de
consumo, tanto mensuales como anuales, para cada una de las lineas que aparecen en factura. Estos rangos nos
permitirdn ver e identificar aquellas lineas y consumos que tienen un valor mayor del limite especificado, a modo de
alerta.
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A continuacién se puede ver un ejemplo de lo que se observaria, una vez definido los rangos de consumo.

= .«
L Grupo Organica Linea - & JUN/13(€) JUL/13(€) AGO/13(€) SEP/13(€) OCT/13(€) NOV/13(€) DIC/13(<) ENE/14(€) FEB/14(€) MAR/14(€) A

AABD - SERVICIO
DE INFORMATICA

SERVICIOS A

ADMINISTRATIVOS COMUNICACIONES 916249700 15,14 € 16,16 € 13,91 € 12,13 € 13,81 € 16,23 € 13,66 € 13,86 € 16,10 € 23,20 €
DE DATOS - 15 -
Telefonia fija

15,14 16,16 13,91 12,13 13,81 16,23 13,66 13,86 16,1 23,2

LV.A. incluido en los precios
Asi, lo que se observaria, con un limite (o rango) definido sobre la linea 9700 seria lo siguiente:
e En el caso de la imagen anterior, el limite se ha dado de alta para valores superiores a 15€ y de tipo anual.
e Se debera tener en cuenta que los limites que establezca cada usuario sélo serdn visibles por el propio
usuario, independientemente de su perfil. Asimismo, cada usuario sélo vera los limites que él mismo haya

establecido.

* Modificacién de Limites: 3
Ezcriba para buscar...

Linea (*) 916249700 -

Limite (*) 1500 €

Tipe (*) “'@'Anual “':'Mensual
Mes -

[ Aceptar ] [ Cancelar

Todas las consultas pueden descargarse en formato Excel, pulsando sobre el icono
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4.5 GESTOR DOCUMENTAL

Permite descargar la informaciéon de consumo de cada organica en formato Excel, mes a mes, y las cantidades

acumuladas.
| @t
Llamadas y servicios []

Por Grupa y Orgénica Buscar .;‘r} @ | Carpeta seleccionada: |Docs|2014\Mayo\07¢ - Informes
Por Usuario

B
- Limies = @Docs o Fichero
Gestion Documental [:1 Q--ﬂ2014 f—

&- @ abr O AAG4-TELEFONIA FIJA.xlsx

- N xls.
2 Documentos -@Enero

- @Febrero

cConfiguracion []

é--ﬁ'ﬂ?c - Infermes Organica
B @DEPARTAMENTOS DOCENTES
é""ﬂAAﬁ‘i—TELEFONIA FIJA
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