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«No solo estamos luchando contra una pandemia. Estamos luchando 
contra una infodemia.»

Descripción

Las teorías de la conspiración y las fake news 
han existido siempre, pero en la era de las redes 
sociales el fenómeno adquiere una se ha con-
vertido en una de las grandes amenazas de las 
sociedades democráticas occidentales. Mientras 
que las teorías conspiranoicas del terraplanismo, 
los reptilianos o los ovnis pueden ser hasta có-
micas, cuando estas teorías afectan a la salud, 
se pueden convertir en verdaderas tragedias. El 
proyecto Comsalud se dedica a estudiar estos 
fenómenos que afectan a la cultura médica y sa-
nitaria con las técnicas de las ciencias sociales. 
En el proyecto, dirigido por dos catedráticos de 
Periodismo de la UC3M, participan 27 investiga-
dores (17 mujeres) de 19 universidades y 9 países 
diferentes y tan diversos como Filipinas, Nigeria, 
Ecuador o Arabia Saudí, entre otros

Aportación de valor

El proyecto prevé entrevistar a sanitarios, pe-
riodistas y población en general (sobre todo jó-
venes estudiantes) para conocer sus pautas de 
comportamiento frente al consumo de noticias 
de salud: qué fuentes consultan, qué contenidos 
se creen o no de tiktok, qué mensaje difunden 
los youtubers o tiktokers de diferentes paises 
del mundo. Se compararán contenidos en tiktok 
de países tan diferentes como Nigeria o España. 
¿Hay patrones comunes? ¿Cuál es el contenido 
de los vídeos de yutube sobre salud en Filipinas 
o España? ¿La población cree a los sanitarios y 
científicos o a los influencers? ¿Cómo actúan los 
influencers sanitarios cuando hablan de salud? 
¿Hay diferencia entre la población según el nivel 
de estudios, género, entornos urbanos o países 
con culturas diferentes?

Investigación con impacto
Antes de la era de internet, la población escu-
chaba a su médico y creía en él o ella. En este 
momento, muchísimos influencers hablan cons-
tantemente de salud, sin tener conocimientos 
científicos, y una parte relevante de la población 
cuestiona a los sanitarios influidos por tiktokers o 
youtubers. Este proyecto quiere arrojar luz sobre 
esas dinámicas y cómo la comunicación en la era 
de internet y la desinformación está afectando a 
la salud de las personas.

COMSALUD: Pseudociencia, teorías 
conspirativas, fake news y alfabetismo 
mediático en la comunicación en salud
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Impacto

El objetivo es nada más y nada menos que salvar 
vidas. La desinformación en política puede favo-
recer la polarización ideológica, pero la desinfor-
mación en salud puede provocar la muerte. Han 
aumentado los casos de enfermedades que esta-
ban controladas y casi erradicadas por culpa de 
la desinformación en contra de las vacunas. En 

muchos países aún se cree que el chamanismo 
es más efectivo que la ciencia para curar enfer-
medades y la cultura chamánica está penetrando 
en Occidente a través de “terapias alternativas”. 
La homeopatía, que es una pseudociencia, está 
en auge. E Incluso personas brillantes como Ste-
ve Jobs creyeron en terapias alternativas y no si-
guió los consejos de los oncólogos.
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