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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad Carlos III de Madrid Facultad de Humanidades, Comunicación y
Documentación

28048385

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Gestión de la Información y Contenidos Digitales

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Gestión de la Información y Contenidos Digitales por la Universidad Carlos III de Madrid

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Patricia López Navarro Servicio de Apoyo a la docencia y gestión del Grado

Tipo Documento Número Documento

NIF 52705010G

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JUAN ROMO URROZ RECTOR

Tipo Documento Número Documento

NIF 05363864B

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

ISABEL GUTIERREZ CALDERÓN Vicerrectora de Estudios

Tipo Documento Número Documento

NIF 28563399K

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

Calle Madrid 126, Edif. Rectorado 28903 Getafe 916249515

E-MAIL PROVINCIA FAX

vr.estudios@uc3m.es Madrid 916249316
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Madrid, AM 17 de diciembre de 2019

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Gestión de la Información
y Contenidos Digitales por la Universidad Carlos III
de Madrid

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Biblioteconomía,
documentación y archivos

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Fundación para el Conocimiento Madrimasd

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Carlos III de Madrid

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

036 Universidad Carlos III de Madrid

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 60 18

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

36 120 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Carlos III de Madrid
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

28048385 Facultad de Humanidades, Comunicación y Documentación

1.3.2. Facultad de Humanidades, Comunicación y Documentación
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

40 40 40
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CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

40 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 60.0 60.0

RESTO DE AÑOS 60.0 120.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 30.0 30.0

RESTO DE AÑOS 18.0 30.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.uc3m.es/portal/page/portal/organizacion/secret_general/normativa/estudiantes/
estudios_grado/628EF08DF153E3BAE04075A36EB01078

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamentales para la gestión de la información en el medio digital

CG2 - Conocer las teorías, principios e instrumentos, clásicos y contemporáneos, de la comunicación, la organización y la gestión
de la información.

CG3 - Ser capaz de identificar los procesos y flujos de trabajo en una organización y aplicar las técnicas y herramientas para la
descripción, control, gestión y preservación la documentación, especialmente la electrónica, a lo largo de su ciclo de vida.

CG4 - Conocer los modelos y métodos de investigación en el ámbito de la información digital.

CG5 - Conocer la metodología básica de investigación de las fuentes, el análisis y la interpretación para conseguir la integración del
conocimiento en un trabajo académico.

CG6 - Aplicar de manera práctica los conocimientos teóricos que intervienen en la gestión de los derechos de propiedad intelectual
en el entorno de la cultura y la economía digital.

CG7 - Conocer los conceptos fundamentales relacionados con la ética de información y aplica los principios relativos a la
protección de datos, transparencia y administración electrónica

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonales sobre iniciativa y responsabilidad, negociación, inteligencia
emocional, etc. así como herramientas de cálculo que permitan consolidar las habilidades técnicas básicas que se requieren en todo
ámbito profesional.

CT2 - Se capaz de establecer una buena comunicación interpersonal y de trabajar en equipos multidisciplinares e internacionales.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

CT4 - Ser capaz de dedicarse a un aprendizaje autónomo de por vida, que les permita adaptarse a nuevas situaciones.

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE1 - Ser capaz de diseñar, gestionar y operar con información por medio de sistemas de bases de datos.

CE2 - Conocer los modelos teóricos de recuperación de información, manejar con soltura los diferentes lenguajes de interrogación
e interfaces de los sistemas de recuperación de Información y ser capaz de interaccionar con ellos para resolver las posibles
necesidades de información que se le plantean.

CE3 - Conocer infraestructuras, aspectos sociales, técnicos y de procedencia de datos, y otros relacionados con la investigación
intensiva con datos.

CE4 - Conocer modos de recolectar, procesar, depurar y agregar datos entendiendo las necesidades de los usuarios y organizaciones
y el modo en que los precisan.

CE5 - Poseer conocimientos de estadística y análisis cuantitativo de la información

CE6 - Entender y saber aplicar los principales indicadores de los estudios métricos de información, así como del ámbito económico
y estadístico
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CE7 - Conocer y manejar herramientas de edición digital para la creación de contenidos

CE8 - Comprender las principales técnicas y métodos para la visualización de la información

CE9 - Conocer los principios, técnicas y herramientas de diseño centrado en el usuario para productos digitales, incluyendo
contenidos multimedia. Y ser capaz de aplicar técnicas de evaluación de la usabilidad en entornos y productos digitales

CE10 - Conocer los principios y lenguajes básicos de la programación y el marcado de documentos Web

CE11 - Conocer el ciclo de vida completo de un proyecto en desarrollo y comercialización de contenidos digitales, desde la
prospección comercial e inteligencia de negocio, hasta la analítica de resultados tras la etapa de distribución.

CE12 - Conocer los principios de diseño y planificación de una publicación digital interactiva compleja y completamente operativa.

CE13 - Ser capaz de elaborar, seguir, analizar, evaluar y optimizar proyectos de marketing digital y de promoción online.

CE14 - Poseer conocimientos sobre herramientas de inteligencia de negocio y analítica web y ser capaz de interpretar los
indicadores y estadísticas resultantes.

CE15 - Ser capaz de asesorar para la definición de la estrategia y gestión de proyectos respecto al rastreo, indización, estructuración
de contenidos, expurgo de contenidos, link building, etc.

CE16 - Ser capaz de operar en redes sociales y desarrollar, mantener y fidelizar comunidades de usuarios en relación con un
determinado producto digital.

CE17 - Saber analizar, elaborar y defender de forma individual un problema de ámbito interdisciplinar del Grado aplicando los
conocimientos, habilidades, herramientas y estrategias adquiridas o desarrolladas en el mismo. / Knowledge to individually analyze,
design and defend a solution to a problem the interdisciplinary area of the degree program, applying the knowledge, skills, tools and
strategies acquired and developed within the study program

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

4.2 Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales

La Ley Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE) modifica los requisitos de acceso y admisión a las ense-
ñanzas oficiales de Grado. La implantación del calendario de esta regulación ha quedado sin embargo suspendida hasta la entrada en vigor de la nor-
mativa resultante del Pacto de Estado social y político por la educación, de acuerdo con el Real Decreto-ley 5/2016 de 9 de diciembre.

De acuerdo con ello, la Evaluación del Bachillerato para el Acceso a la Universidad (en adelante EvAU) regulada por la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de
mayo, no es necesaria para obtener el título de Bachiller y se realizará exclusivamente para el alumnado que quiera acceder a estudios universitarios.
Esta prueba es similar a la hasta ahora vigente PAU o Prueba de acceso a la Universidad también conocida como Selectividad, y se ha desarrollado
en la Orden Ministerial 42/2018 de 25 de enero y en Madrid se concreta en la Orden autonómica 47/2017, de 13 de enero, así como en el Acuerdo de
las Universidades Públicas de Madrid sobre procedimientos de admisión para estudiantes con el título de Bachiller, equivalente u homologado, para el
curso 2019/20.

Así, una vez publicadas por parte del Ministerio de Educación las normativas sobre el acceso a la universidad para el próximo curso, se ha firmado por
las Universidades Públicas de Madrid el acuerdo por el que se establecen las condiciones comunes de admisión en el Distrito de Madrid que en este
apartado se detallan para cada tipo de estudiante y/o situación en la que se encuentre.

Como principio básico, las universidades públicas de la Comunidad de Madrid reiteran su acuerdo de mantener el distrito único a efectos de admi-
sión.

No se establecerán bachilleratos ni ciclos formativos prioritarios en relación con ramas de conocimiento de estudios de Grado. Con objeto de garanti-
zar los principios de igualdad, mérito y capacidad, la ordenación en cada Grado se hará en función de la Nota de Admisión, que tendrá reconocimien-
to común para todas las universidades públicas de la Comunidad de Madrid. Esta Nota de Admisión se establecerá con carácter general mediante la
suma de la Calificación de Acceso a la Universidad (apartado 4.2.1) y las ponderaciones detalladas en el apartado 4.2.2 de este documento.

4.2.1 Calificación de Acceso

La Calificación de Acceso a la Universidad (en lo sucesivo CAU) podrá alcanzar 10 puntos, resultante de:

1. Para los estudiantes con título de Bachillerato LOMCE, la CAU, conforme a su regulación en el Real Decreto-ley 5/2016, de 9 de diciembre. Se
entenderá que se reúnen los requisitos de acceso cuando el resultado sea igual o superior a cinco puntos: CAU = 0,4x EvAU + 0,6xCFB # 5

2. Para los estudiantes del sistema educativo español, con título de Bachillerato anterior a la LOMCE, que hayan superado alguna prueba de ac-
ceso a la universidad (LOE con PAU, LOGSE con PAU, COU con PAU, COU anterior a 1974-75, y planes anteriores), la calificación definitiva de
acceso que tuvieran en su momento. En caso de tener varias pruebas de acceso, la más beneficiosa.

3. Para los estudiantes en posesión de títulos oficiales de Técnico Superior de FP, Artes Plásticas y Diseño, y Técnico Deportivo Superior, per-
tenecientes al sistema educativo español o declarados equivalentes u homologados a dichos títulos, la Nota media de su titulación o diploma co-
rrespondientes.

4. Para los estudiantes en posesión del título de Bachillerato Internacional o del Bachillerato Europeo, o de títulos de Bachiller procedentes de sis-
temas educativos de la UE o estados con acuerdo internacional en régimen de reciprocidad siempre que cumplan con los requisitos académicos
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exigidos en sus sistemas educativos para acceder a sus Universidades: la Nota de la acreditación, expedida por la UNED u órgano competente equi-
valente.

En este grupo se incluirán además estudiantes con títulos o diplomas diferentes de los anteriores, procedentes de estados de la UE o de otros es-
tados con los que exista acuerdo internacional en régimen de reciprocidad, siempre que cumplan con los requisitos académicos exigidos en sus siste-
mas educativos para acceder a sus Universidades.

5. Para los estudiantes en posesión de:

- Títulos de Bachiller procedentes de sistemas educativos de la UE o estados con acuerdo internacional, en régimen de reciprocidad que no
cumplan con los requisitos académicos exigidos en sus sistemas educativos para acceder a sus Universidades

-Títulos, diplomas o estudios homologados al título de Bachiller español, obtenidos en estados extracomunitarios sin acuerdo internacional de
reciprocidad.

Se considerará la nota proporcionada por la acreditación UNED u órgano competente equivalente, estableciéndose como requisito mínimo de acceso
la acreditación de la Modalidad de Bachillerato.

En este caso, la Nota de Acceso, de 5 a 10 puntos, se calculará según la siguiente fórmula:

Nota de Acceso = (0,2xNMB +4) + 0,1 x M1 + 0,1 x M2 + 0,1 x M3 + 0,1x M4

NMB= Nota media de bachillerato acreditada.

M1-4= Calificación obtenida de la PCE (prueba de competencias específicas) siempre que la calificación sea #5. Se considerarán hasta un máximo de
4 PCE.

De no acreditarse la modalidad de Bachillerato, los estudiantes podrán acudir al último reparto de la convocatoria extraordinaria con la nota de la cre-
dencial de homologación del Ministerio, según el orden de prelación establecido en el acuerdo.

6. Para aquellos estudiantes que tuviesen alguna Prueba de Acceso a la Universidad española superada, su CAU se calculará conforme al apartado
4.2.1.1.

4.2.2 Nota de admisión

Partiendo de la CAU, la Nota de Admisión podrá alcanzar hasta 14 puntos utilizando los siguientes criterios:

1. Para los estudiantes citados en el apartado 4.2.1.1 se tomarán las dos mejores ponderaciones de aquellas materias que se recogen en la tabla
4.1.

TABLA 4.1 Materias que pueden ponderar, asociadas a la rama de conocimiento de los estudios de grado [1]:

Ciencias Sociales y Jurídicas: Economía de la Empresa, Geografía, Griego II, Historia del Arte, Historia de la Filosofía, Biología, Dibujo Técnico II,
Física, Geología, Química, Artes Escénicas, Cultura Audiovisual II, Diseño, Fundamentos de Arte II, Latín II, Matemáticas Aplicadas a la CCSS II, Ma-
temáticas II, Lengua Extranjera adicional [2]

[1] Para cada grado, las Universidades detallarán las ponderaciones específicas. Las materias no tienen por qué ser cursadas

[2] A elegir entre las recogidas en el currículo básico de las materias de 2º de Bachillerato establecido en el RD 1105/2014: Inglés, Francés, Alemán,
Italiano y Portugués

2. Para los estudiantes citados en el apartado 4.2.1.2, se tomarán las dos mejores ponderaciones de aquellas materias que se recogen en la ta-
bla 4.1.

3. Para los estudiantes citados en el apartado 4.2.1.3 que hayan participado en la fase voluntaria de la prueba, se tomarán las mejores dos pondera-
ciones de aquellas materias que se recogen en la tabla 4.1.

4. Para los estudiantes citados en el apartado 4.2.1.4, la calificación de dos materias recogidas en el anexo I, de entre las siguientes opciones:

-Las ponderaciones de las asignaturas de la EvAU según la tabla 4.1.

-La ponderación de la Prueba de Competencias Específicas con la mejor calificación de la acreditación, expedida por la UNED.

-La ponderación de materias de la evaluación realizada para la obtención del título o diploma que da acceso a la universidad en su sistema
educativo de origen, conforme a la nota de dicha materia incluida en la acreditación expedida por la UNED u órgano competente.

Cada universidad podrá añadir un procedimiento específico de admisión para los estudiantes de este grupo que no sean residentes en España, respe-
tando las opciones de este apartado 2.2.2.4.

5. Para los estudiantes citados en el apartado 4.2.1.5, las dos mejores ponderaciones de las materias de la Pruebas de Competencia Específica de
la acreditación UNED según materias que se recogen en la tabla 4.1.

Así, la Nota de Admisión, se calculará añadiendo a la Nota de Acceso las calificaciones obtenidas por el estudiante en la PCE (con una calificación
igual o superior a 5) que mayor calificación aporten una vez ponderadas por los coeficientes 0,1 o 0,2, conforme a las tablas de ponderaciones de los
grados.

Nota de Admisión= Nota de Acceso + M1 x 0,1/0,2 + M2 x 0,1/0,2

M1, M2= Troncales de modalidad o de opción, superadas en la PCE por el estudiante.
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Para estos estudiantes, cada universidad podrá añadir un procedimiento específico de admisión.

En particular, en el Grado que se propone, las materias que la UC3M va a ponderar en mayor medida en la admisión son las siguientes: Matemáticas,
Física, Dibujo Técnico, Biología y Química.

4.2.3 Adjudicación

El orden de prelación en la adjudicación de plazas será el siguiente:

1.- Se efectuará una primera adjudicación de plazas a los estudiantes que, en el momento de la convocatoria ordinaria, cumplan los requisitos necesa-
rios para pertenecer a los grupos 1, 2, 3 o 4 indicados en este acuerdo, así como a los del grupo 5 que dispongan de la acreditación de la UNED u ór-
gano competente equivalente con modalidad de Bachillerato. (*)

2.- Se efectuará una segunda adjudicación de plazas para los estudiantes que, en el momento de la convocatoria extraordinaria, cumplan los requisi-
tos necesarios para pertenecer a los grupos 1, 2, 3 0 4 indicados en este acuerdo, así como a los del grupo 5 que dispongan de la acreditación de la
UNED u órgano competente equivalente con modalidad de Bachillerato. (*)

3.- Se efectuará un último reparto para los estudiantes del grupo 5, sin prueba de acceso a la Universidad superada ni modalidad de bachillerato reco-
nocida en la Acreditación expedida por la UNED u órgano competente equivalente.

Toda la información y normativa relativa a los criterios de acceso y admisión mencionados se puede encontrar detallada en la web de Admisión a
Grados UC3M:

https://www.uc3m.es/ss/Satellite/Grado/es/TextoMixta/1371228663342/

Por otro lado, la Universidad imparte el grado solo en opción español, es decir, que los alumnos deben realizar sus 240 créditos en este idioma. Por
ello, los alumnos de habla no española deberán acreditar un buen nivel de competencias lingüísticas en español equivalente al nivel B2 en el Marco
Común Europeo de Referencia para las Lenguas, dado que se va a recibir la docencia en dicho idioma y se va a trabajar con textos, materiales, ejerci-
cios etc. absolutamente en español.

Finalmente, el órgano competente en Acceso y Admisión a la UC3M es el Rector si bien, por Resolución del Rector de 13 de mayo de 2015, existe
delegación de firma en la Vicerrectora de Estudios en cuantos actos se dicten en ejecución de los procedimientos de acceso y admisión.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3. SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACIÓN DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ MATRICULADOS

La Universidad Carlos III de Madrid ofrece los servicios de información, apoyo y orientación a estudiantes ya matriculados que se recogen en la si-
guiente tabla y se explican posteriormente:

Tabla 3.-Sistemas de información, apoyo y orientación para los estudiantes, una vez matriculados.

ACTIVIDADES Y SERVICIOS

INFORMACIÓN ORIENTACIÓN SERVICIOS DE APOYO

  ESTUDIANTES VETERANOS   -Secretaría virtual -PIC. Puntos de In-

formación presencial en los Campus.

-Tutorías académicas por parte de los docentes -Orientación psico-

pedagógica -Programa Mejora Personal -Orientación psicológica -

Reorientación académica ¿vocacional -Prevención Psicoeducativa

4.3.1. Sistemas de información y atención

Existen dos vías básicas de información:

1.- Secretaría virtual: a través de Web, el estudiante accede a la información más útil relacionada con sus actividades académicas y extraacadémicas.

2.- Puntos de Información del Campus, PIC: atienden de modo telefónico (91 856 1229, 91 6249548, 8537, 9433) electrónico (picgetafe@uc3m.es,
pic.humanidades@uc3m.es, picleganes@uc3m.es, piccolmenarejo@uc3m.es) o presencialmente (oficina en todas las Facultades y Escuela) en ho-
rario de 9 a 18 horas todas las necesidades de los estudiantes en el horario de atención correspondiente. Además resuelven los trámites administrati-
vos relacionados con su vida académica (matrícula, becas, certificados, etc.).

4.3.2. Sistemas de apoyo y orientación

Con la salvedad de los Cursos de apoyo y del Programa ¿Compañeros¿ de tutorías entre iguales, que no se desarrollan en este ámbito, el resto de
acciones son las mismas que las descritas para estudiantes de nuevo ingreso en el apartado 4.1 de esta Memoria.

4.3.3 Sistemas de información, apoyo y orientación para los estudiantes con necesidades especiales

· Información de servicios específicos a todos los estudiantes matriculados con exención de tasas por discapacidad mediante correo electrónico.

· Entrevista personal: información de recursos y servicios, valoración de necesidades y elaboración de plan personalizado de apoyos y adaptaciones.

· Plan personalizado de apoyos y adaptaciones: determinación y planificación de los apoyos, medidas y recursos específicos para asegurar que el/la estudiante
cuente con las condiciones adecuadas para el desarrollo de su actividad universitaria (adaptación de materiales, apoyos técnicos, préstamos de recursos específi-
cos, etc).

· Ayudas económicas propias para estudiantes con discapacidad y/o NEE.

· Accesibilidad y adaptaciones en el aula y Campus.

· Seguimiento personalizado del proceso de incorporación del estudiante a la vida universitaria y de los recursos y actuaciones puestos en marcha.
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· Inserción laboral y orientación profesional a través del Servicio de Empleo de la Universidad.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad

El Consejo de Gobierno de la Universidad Carlos III de Madrid, en su sesión celebrada el día 7 de febrero de 2.008,
aprobó una serie de medidas de acompañamiento de los nuevos planes de grado y máster, dentro de las cuales se
incluyeron algunas líneas relativas al reconocimiento y transferencia de créditos ECTS. Posteriormente, el 25 de fe-
brero de 2010, el Consejo de Gobierno aprobó la normativa reguladora de los procedimientos de reconocimiento,
convalidación y transferencia de créditos que se adjunta en el Anexo II, en aplicación de los artículos 6 y 13 del Real
Decreto 1393/2007, y que contempla, entre otros, los siguientes aspectos:

· RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS.

1. Procedimiento:
a. Solicitud del alumno, acompañada de la documentación acreditativa de las asignaturas superadas (certificación acadé-

mica de la Universidad de origen y programas oficiales de las asignaturas superadas).
b. Resolución motivada del responsable académico de la titulación que evaluará la adecuación entre las competencias y

conocimientos asociados a las materias superadas y los previstos en el plan de estudios, incluidas las materias trans-
versales.

c. Posibilidad de que el responsable académico constituya comisiones de apoyo para valorar la adecuación entre las ma-
terias superadas y aquellas cuyo reconocimiento se solicita, con participación de los departamentos implicados en la
docencia.

2. Reconocimiento de la formación básica. Las materias de formación básica de la misma rama del título se reconocerán en to-
do caso. En el supuesto de que el número de créditos de formación básica superados por el estudiante no fuera el mismo que
los créditos de formación básica del plan de estudios al que se accede, el responsable académico de la titulación determinará
razonadamente las materias de formación básica que se reconocen, teniendo en cuenta las cursadas por el solicitante.

3. La Universidad promoverá, fundamentalmente a través de los convenios de movilidad, medidas que faciliten a sus estudian-
tes que obtengan plazas en programas de intercambio con otras universidades el reconocimiento de 30 créditos ECTS por
cuatrimestre o 60 por curso, si superan en la Universidad de destino un número de créditos similar.

4. La Universidad ha determinado las actividades deportivas, culturales, de representación estudiantil, solidarias y de coopera-
ción que serán objeto de reconocimiento en los estudios de grado hasta un máximo de 6 créditos del total del plan de estudios
cursado de acuerdo con el artículo 46.2.i) de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades, los estudiantes
podrán obtener reconocimiento académico en créditos por la participación en actividades universitarias culturales, deportivas,
de representación estudiantil, solidarias y de cooperación. Este punto se desarrolla en la normativa propia que también se in-
cluye en el Anexo III de la Memoria.

Todos los aspectos anteriores deben entenderse sin perjuicio de la modificación operada por el RD 861/2010 de 2
de julio al RD 1393/2007, que por publicarse con posterioridad a la normativa propia de la Universidad, no pudieron
quedar recogidos en ella.

· TRANSFERENCIA

Los créditos cursados en enseñanzas que no hayan conducido a la obtención de un título oficial se trasferirán al ex-
pediente académico del alumno, que deberá solicitarlo adjuntando el correspondiente certificado académico, así co-
mo acreditar que no ha finalizado los estudios cuya transferencia solicita. (Ver Anexo II y Anexo III)
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ANEXO II

C
SV

: 3
65

56
21

48
35

41
36

13
58

00
15

5 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2503593

11 / 84

NORMATIVA REGULADORA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE RECONOCIMIEN-

TO, CONVALIDACIÓN Y TRANSFERENCIA DE CRÉDITOS, APROBADA POR EL

CONSEJO DE GOBIERNO EN SESIÓN DE 25 DE FEBRERO DE 2010.

El RD 1393/2007, de 30 de octubre regula en su artículo 6 el reconocimiento y transferencia de créditos, establecien-
do prescripciones adicionales en su artículo 13 para los estudios de Grado.

La nueva ordenación de las enseñanzas universitarias ha establecido unos sistemas de acceso a la Universidad que
facilitan la incorporación de estudiantes procedentes de otros países del Espacio Europeo de Educación Superior y
de otras áreas geográficas, marcando con ello una nueva estrategia en el contexto global de la educación superior.

No cabe duda de que uno de los objetivos fundamentales de la nueva ordenación de las enseñanzas universitarias
es fomentar la movilidad de los estudiantes, tanto dentro de Europa como con otras partes del mundo, así como la
movilidad entre las universidades españolas y el cambio de titulación dentro de la misma universidad, especialmente
en el inicio de la formación universitaria.

Por todo ello, se han regulado los procesos de reconocimiento y de transferencia de créditos con el objetivo de que
la movilidad de los estudiantes, que constituye uno de los pilares principales del actual sistema universitario, pueda
tener lugar de forma efectiva en la Universidad Carlos III de Madrid.

En el proceso de elaboración de esta norma han participado los Decanatos de las Facultades y la Dirección de la
Escuela Politécnica Superior, así como la Delegación de Estudiantes, dándose cumplimiento al trámite previsto en el
artículo 40, en relación con la Disposición Adicional Tercera de los Estatutos de la Universidad Carlos III de Madrid.

Reconocimiento de créditos cursados en otras titulaciones y/o universidades españolas o extranjeras en los estudios
de Grado.

Art. 1.- Presentación de solicitudes.

Las solicitudes de reconocimiento y convalidación de créditos superados en otras enseñanzas universitarias oficia-
les se dirigirán al Decano o Director del Centro en el que el estudiante haya sido admitido en los plazos y de acuerdo
con los procedimientos fijados por la Universidad.

La solicitud deberá acompañarse de la siguiente documentación:

· Certificación académica de la Universidad en la que consten las asignaturas o materias superadas con indicación de su carác-
ter y las calificaciones obtenidas. En el caso de tratarse de materias de formación básica deberá acreditarse la rama de conoci-
miento a la que están adscritas.

· Programas oficiales de las materias o asignaturas superadas.

Cuando el estudiante solicite la convalidación de asignaturas o materias cursadas en universidades extranjeras, la
certificación académica de la Universidad deberá presentarse debidamente legalizada de conformidad con la norma-
tiva que resulte de aplicación. El Director académico de la titulación podrá admitir los documentos en inglés. Los do-
cumentos en otros idiomas deberán presentarse en todo caso con traducción oficial al castellano.

Los estudiantes de la Universidad Carlos III que cambien de titulación no deberán presentar ningún documento por
disponer de ellos la administración universitaria, que procederá a su comprobación de oficio.

Art. 2.- Resolución de las solicitudes de reconocimiento y convalidación.

El Decano o Director del Centro en el que el estudiante inicie sus estudios, o Vicedecano o Subdirector en quien de-
legue, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 77 y 79.2 f) de los Estatutos, resolverá el reconocimiento o
convalidación de los créditos superados en otra titulación y/o Universidad de acuerdo con procedimientos estableci-
dos por la Universidad.

En las resoluciones de reconocimiento y convalidación deberá valorarse el expediente universitario del alumno en
su conjunto, debiéndose tener en cuenta la adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a las ma-
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terias cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios, no siendo necesaria la equivalencia total de
contenidos ni de carga lectiva por asignatura, materia o módulo.

El Centro podrá constituir comisiones de apoyo a los responsables académicos de las distintas titulaciones para va-
lorar la adecuación de los conocimientos y competencias asociados a las materias superadas por el solicitante con
las materias del plan de estudios. Formarán parte de estas comisiones profesores de los Departamentos que impar-
tan docencia en los Grados correspondientes. El Centro podrá atribuir esta función a las Comisiones Académicas de
Titulación.

Art. 3.- Plazos de resolución.

Las solicitudes de reconocimiento y convalidación presentadas por los alumnos admitidos en la Universidad con la
documentación exigida en el artículo 1 se resolverán en los siguientes plazos:

· Solicitudes presentadas hasta el 30 de junio, antes del 5 de septiembre.

· Solicitudes presentadas hasta el 31 de julio, antes del 30 de septiembre.

· Solicitudes presentadas hasta el 30 de septiembre, antes del 30 de octubre.

Art. 4.- Reconocimiento de formación básica

Los créditos de formación básica superados en otros estudios universitarios serán reconocidos, en todo caso, en
la titulación a la que acceda el estudiante, de conformidad con lo establecido en el artículo 13 del Real Decreto
1393/2007.

El Vicedecano o Subdirector determinará las asignaturas de formación básica del correspondiente plan de estudios
que no deberá cursar el estudiante. El total de créditos de estas asignaturas deberá ser equivalente a los créditos de
formación básica reconocidos.

Reconocimiento de créditos cursados en programas de movilidad

Art. 5.- Los convenios de movilidad suscritos entre la Universidad Carlos III y las Universidades extranjeras deberán
posibilitar el reconocimiento de 30 ECTS por cuatrimestre a los estudiantes de la Universidad Carlos que participen
en el programa de movilidad correspondiente.

El coordinador de cada programa de movilidad autorizará el contrato de estudios teniendo en cuenta principalmente
y de forma global la adecuación de las materias a cursar en la Universidad de destino con las competencias y cono-
cimientos asociados al título de la Universidad Carlos III de Madrid.

De conformidad con las directrices generales fijadas por la Universidad, los responsables académicos de las titula-
ciones y los responsables académicos de programas de intercambio de los diferentes Centros adoptarán las medi-
das que consideren necesarias para asegurar el reconocimiento del número de créditos establecido en el párrafo pri-
mero, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado segundo del artículo 2.

En el supuesto de que alguno de los convenios suscritos para una o varias titulaciones no permita el reconocimiento
de un mínimo de 30 créditos por cuatrimestre, el Centro deberá comunicarlo al Vicerrectorado de Relaciones Interna-
cionales para la eliminación, en su caso, de las plazas de movilidad vinculadas a dicho convenio de la oferta del si-
guiente curso académico.

Reconocimiento y convalidación de créditos cursados en otras titulaciones y/o universidades españolas o extranjeras
en los estudios de Postgrado

Art. 6.- Los Directores de los Programas de Postgrado elevarán al Vicerrectorado de Postgrado para su resolución
las propuestas de reconocimiento o convalidación de créditos superados en otra titulación y/o Universidad a los estu-
diantes admitidos en sus programas que lo hubieran solicitado de acuerdo con los procedimientos establecidos por
la Universidad.

Las resoluciones de reconocimiento deberán valorar el expediente universitario del alumno en su conjunto, así como
los conocimientos y competencias asociados a las materias superadas, de conformidad con lo establecido en el pá-
rrafo segundo del artículo 2.

Transferencia de créditos.

Art. 7.- Los créditos superados por los estudiantes en sus anteriores estudios que no hayan sido objeto de reconoci-
miento se transferirán a su expediente académico de acuerdo con los procedimientos establecidos al efecto siempre
que los estudios anteriores no hubieran conducido a la obtención de un título.
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ANEXO III
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NORMATIVA DE RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS A LOS ESTUDIANTES DE

GRADO POR LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTI-

VAS Y SOLIDARIAS, APROBADA POR EL CONSEJO DE GOBIERNO EN SESIÓN

DE 30 DE OCTUBRE DE 2008.

En aplicación de lo dispuesto en el artículo 12.8 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se esta-
blece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales, los estudiantes de grado podrán obtener el reconoci-
miento de un máximo de seis créditos optativos por la realización de las actividades deportivas, culturales y solida-
rias que se relacionan a continuación, con observancia de las condiciones y requisitos especificados para cada una
de ellas.

Transitoriamente, los estudiantes de las licenciaturas, ingenierías y diplomaturas, hasta la total extinción de sus pla-
nes, podrán obtener el reconocimiento de un máximo de seis créditos de libre configuración o de humanidades por la
realización de estas actividades.

No procederá el reconocimiento previsto en los apartados anteriores cuando alguna de estas actividades estuviera
incluida en el plan de estudios o tuviera otro tipo de reconocimiento académico.

El Vicerrectorado de Grado es el competente para reconocer los créditos objeto de esta norma a propuesta de los
responsables académicos correspondientes, a cuyo efecto establecerá el oportuno procedimiento.

1. ACTIVIDADES DEPORTIVAS

TIPO DE ACTIVIDAD REQUISITOS ACREDITACIÓN CREDITOS

COMPETICIÓN INTERUNIVERSITA-

RIA. REPRESENTACIÓN DE LA UNI-

VERSIDAD: SELECCIONES

Asistencia a los entrenamientos y Parti-

dos/competiciones durante el curso com-

pleto

Informe técnico del servicio basado en un

informe del entrenador en el que se valo-

rará la participación y compromiso con el

equipo y la aportación a los objetivos del

mismo.

3

COMPETICIÓN INTERUNIVERSI-

TARIA. REPRESENTACIÓN DE LA

UNIVERSIDAD: MEDALLISTAS EN

CTOS. UNIVERSITARIOS DE ESPA-

ÑA, DE EUROPA, DEL MUNDO O

UNIVERSIADAS

Obtención de medalla en alguno de los

campeonatos indicados

Certificado de la medalla obtenida emiti-

do por el Consejo Superior de Deportes.

3

DEPORTISTAS DE ALTA COMPETI-

CIÓN EN GENERAL QUE CURSEN

SUS ESTUDIOS EN LA UNIVERSI-

DAD CARLOS III

Estar incluidos en las relaciones de depor-

tistas de alta competición nacional e inter-

nacional del Consejo Superior de Depor-

tes durante un curso académico.

Informe técnico del servicio 2

ACTIVIDADES FÍSICAS DIRIGIDAS,

DE CARÁCTER FORMATIVO: ES-

CUELAS DEPORTIVAS Y CURSOS

DEPORTIVOS DE LAS DIFERENTES

ESPECIALIDADES FÍSICO-DEPORTI-

VAS.

Participar en las actividades físicas pro-

gramadas en las condiciones fijadas por

la Universidad durante al menos 40 horas

durante el curso académico.

Informe técnico en el que se valorará la

asistencia, participación y consecución de

objetivos propuestos a la vista de la eva-

luación realizada por los responsables de

cada actividad.

1

1. ACTIVIDADES CULTURALES

TIPO DE ACTIVIDAD REQUISITOS ACREDITACIÓN CREDITOS

FORMAR PARTE DE ALGUNA DE LAS SI-

GUIENTES AGRUPACIONES DE LA UNIVE-

RSIDAD: ORQUESTA, CORO, TEATRO Y

DANZA CONTEMPORÁNEA.

Asistencia durante un curso académico al 85% de

las actividades y participar en las representaciones

internas y externas programadas.

Informe técnico en el que se valorará la asisten-

cia, participación y compromiso con los objetivos

del grupo.

3
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TALLERES PRÁCTICOS DE ACTIVIDADES

CULTURALES Y ARTÍSTICAS (DANZA,

MÚSICA, TEATRO, LITERATURA, PINTURA,

FOTOGRAFÍA, VIAJES CULTURALES...)

Participación en las actividades programadas en

el taller y en la muestra de talleres de final de cur-

so, de acuerdo con los requisitos y condiciones fi-

jadas para cada una de ellas durante al menos 40

horas durante el curso académico.

Informe técnico en el que se valorará la asisten-

cia, participación y consecución de objetivos pro-

puestos a la vista de la evaluación realizada por

los responsables de cada uno de los talleres.

1

ACTIVIDADES CULTURALES DIRIGIDAS

DE CARÁCTER FORMATIVO CONSISTEN-

TES EN LA ASISTENCIA A ESPECTÁCULOS

MUSICALES, DE DANZA, Y TEATRO, EX-

POSICIONES, ACTIVIDADES DE LECTURA

Y VIAJES CULTURALES.

Realización de las actividades programadas diri-

gidas por un profesional en las condiciones esta-

blecidas por la universidad durante al menos 40

horas por curso académico, en las que se incluyen

8 actividades presenciales como mínimo, y la rea-

lización de comentarios críticos, trabajos y partici-

pación y discusión en el foro.

Informe técnico en el que se valorará la asis-

tencia, participación, y trabajos realizados así co-

mo la consecución de objetivos propuestos a la

vista de la evaluación realizada por el responsable

de cada actividad.

1

PROYECTOS CULTURALES PROPUESTOS

Y DESARROLLADOS POR ESTUDIANTES

Ejecución de un proyecto cultural que haya resul-

tado seleccionado en la convocatoria anual de la

universidad y asistencia a las sesiones de forma-

ción y al resto actividades programadas por la uni-

versidad en relación con la gestión de proyectos

culturales.

Informe técnico en el que se acredite la realiza-

ción efectiva del proyecto, presentación de la me-

moria en el plazo establecido y cumplimiento de

los demás requisitos previstos en las bases de la

convocatoria.

1

REPRESENTACIÓN DE LA UNIVERSIDAD

EN COMPETICIONES ACADÉMICAS Y EN

CONFERENCIAS INTERNACIONALES

Asistir a la competición o conferencia en repre-

sentación de la Universidad y participar en las

actividades de formación y de preparación de la

competición o conferencia que organice la Uni-

versidad durante el curso.

Informe técnico acreditativo de la participación

del estudiante en la competición académica o con-

ferencia internacional en representación de la Uni-

versidad, con indicación en su caso de los resulta-

dos obtenidos.

1

C) ACTIVIDADES SOLIDARIAS

TIPO DE ACTIVIDAD REQUISITOS ACREDITACIÓN CREDITOS

APOYO A ESTUDIANTES CON DIS-

CAPACIDAD

Realización de las actividades y tareas

propias del programa de la Universidad

de apoyo a estudiantes con discapacidad

durante un curso académico.: acompa-

ñamiento en traslados, toma de apuntes,

adaptación de materiales de estudio, etc.

Informe técnico en el que se acreditarán

las actividades realizadas por el estudian-

te durante el curso.

3

PROGRAMAS DE TUTORIZACIÓN A

OTROS ESTUDIANRES (PROGRAMA

¿COMPAÑEROS¿)

Realización de las tareas propias del Pro-

grama: asistencia a la formación, partici-

pación en reuniones, realización de activi-

dades de tutorización, etc. durante un cur-

so académico

Informe técnico en el que se acreditarán

las actividades realizadas por el estudian-

te durante el curso.

3

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN DE

DROGODEPENDENCIAS EN POBLA-

CIÓN JOVEN U OTROS SIMILARES

Realización de las tareas propias del Pro-

grama: asistencia a la formación, partici-

pación en reuniones, actividades de pre-

vención en la Universidad. etc. durante un

curso académico

Informe técnico en el que se acreditarán

las actividades realizadas por el estudian-

te durante el curso.

2

PROYECTOS SOLIDARIOS PRO-

PUESTOS Y DESARROLLADOS POR

ASOCIACIONES DE ESTUDIANTES

DE LA UNIVERSIDAD

Ejecución de un proyecto que haya re-

sultado seleccionado en la convocatoria

anual de la universidad y asistencia a las

sesiones de formación u otras actividades

programadas por la universidad en rela-

ción con las asociaciones de estudiantes

(Encuentro interanual interno y activida-

des similares) El estudiante que solicite el

reconocimiento de créditos deberá figurar

en el libro de socios.

Informe técnico en el que se acredite la

realización efectiva del proyecto, la pre-

sentación de la memoria en el plazo esta-

blecido y el cumplimiento de los demás

requisitos previstos, así como de las con-

diciones establecidas en las bases de la

convocatoria.

1

VOLUNTARIADO EN ENTIDADES

EXTERNAS SIN ÁNIMO DE LUCRO

Realización de actividades de voluntaria-

do en entidades externas durante un curso

académico previa presentación del corres-

pondiente plan de actividades, que deberá

estar autorizado por los técnicos de la uni-

versidad y de la entidad correspondiente,

que establecerán igualmente las entrevis-

tas periódicas de control y seguimiento

que consideren necesarias.

Informe técnico en el que se acredite la

realización del plan de actividades previs-

to, la presentación de la memoria en el

plazo establecido y el cumplimiento de

los demás requisitos fijados.

1

PARTICIPACIÓN EN PROYECTOS DE

COOPERACIÓN INTERNACIONAL

PROMOVIDOS POR LA UNIVERSI-

DAD.

Realización de actividades solidarias y de

cooperación en proyectos promovidos por

la universidad de ámbito internacional.

Informe técnico en el que se acredite la

realización del plan de actividades pre-

visto, la presentación de la memoria en

1
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el plazo establecido, así como el cumpli-

miento de los demás requisitos fijados.

ACTIVIDADES DE VOLUNTARIADO

DE CARÁCTER DE CARÁCTER IN-

TERNACIONAL

Realización de actividades de apoyo a las

necesidades especiales de estudiantes y

profesores extranjeros y colaboraciones

como animador de los puntos de conver-

sación en idiomas extranjeros para estu-

diantes de la Universidad durante 40 ho-

ras como mínimo a lo largo de un curso

académico

Informe técnico en el que se relacionará

el plan inicial de actividades previsto y se

valorará su ejecución, el cumplimiento de

los objetivos, de los requisitos y condicio-

nes previstas, incluyendo las evaluaciones

de los usuarios si estuvieran disponibles.

1

D) ACTIVIDADES DE REPRESENTACIÓN ESTUDIANTIL

TIPO DE ACTIVIDAD REQUISITOS ACREDITACIÓN CREDITOS

REPRESENTAR A LOS ESTUDIAN-

TES EN ALGUNO DE LOS ÓRGANOS

DE REPRESENTACIÓN RECONOCI-

DOS EN LA UNVIERSIDAD

Realización de actividades de representa-

ción estudiantil en alguno de los órganos

reconocidos de la universidad, durante un

curso académico.

Informe técnico en el que se acrediten las

actividades realizadas por el/la estudian-

te, según el plan previsto para dicho ór-

gano de representación durante un curso

académico. La asignación de créditos en-

tre 1 y 3 por curso académico se fijará en

relación con los diferentes niveles de re-

presentación por parte del Vicerrectorado

competente de acuerdo con la Delegación

en el caso de delegados de estudiantes.

De 1 a 3 créditos

Disposición derogatoria.- Queda derogada la Norma de reconocimiento de créditos de libre elección de las activida-
des deportivas realizadas por los estudiantes de la UC3M en las selecciones deportivas de la Universidad y en las
que hayan obtenido medallas en campeonatos universitarios, aprobada por el Consejo de Gobierno en sesión de 12
de julio de 2007.

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

CLASES TEÓRICO-PRÁCTICAS. En ellas se presentarán los conocimientos que deben adquirir los alumnos. Estos recibirán las
notas de clase y tendrán textos básicos de referencia para facilitar el seguimiento de las clases y el desarrollo del trabajo posterior.
Se resolverán ejercicios, prácticas problemas por parte del alumno y se realizarán talleres para adquirir las capacidades necesarias.
Para asignaturas de 6 ECTS se dedicarán 42 horas como norma general con un 100% de presencialidad.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor. Para asignaturas de 6 créditos se dedicarán 28 horas con un 25% de presencialidad

TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO DEL ESTUDIANTE. Para asignaturas de 6 créditos se dedicarán 78 horas 0%
presencialidad.

TRABAJO INDIVIDUAL SOBRE EL TRABAJO FIN DE GRADO. El estudiante desarrollará las competencias adquiridas a
lo largo de sus estudios y aplicará los conocimientos aprendidos a la realización de un proyecto en el ámbito de este Grado que
finalizará con una memoria escrita. En ella se plasmarán el análisis, resolución de cuestiones y conclusiones que correspondan en el
ámbito del proyecto. Supone 150 horas con 0% presencialidad.

PRESENTACIÓN DEL TRABAJO FIN DE GRADO. Con carácter general, el estudiante realizará la defensa y presentación de
su proyecto ante un tribunal argumentando con claridad las cuestiones que correspondan y resolviendo los problemas que se hayan
podido suscitar en el proyecto. Excepcionalmente, los trabajos pueden ser presentados ante un profesor sin defensa pública. 0-1
hora/0%-100% presencialidad.

PRÁCTICAS EXTERNAS. Prácticas realizadas en organismos externos, empresas o instituciones públicas o privadas. Para
asignaturas de 18 ECTS supondrá como mínimo 500 horas. Todas tienen el 100% de presencialidad.

Realización de la MEMORIA de las PRÁCTICAS. 25 horas de carga lectiva con 0% de presencialidad.

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

CLASE TEORÍA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informáticos y audiovisuales, en las que se desarrollan
los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografía para complementar el aprendizaje de los
alumnos.

PRÁCTICAS. Resolución de casos prácticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o en grupo.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor.

TUTELA DEL TRABAJO FIN DE GRADO. El tutor del Trabajo Fin de Grado asistirá y orientará al estudiante en todos aquellos
aspectos necesarios para que realice un buen proyecto final y lo plasme con claridad y profesionalidad en la memoria escrita. Las
tutorías podrán ser presenciales y también realizarse a través de medios electrónicos.

TUTELA DE LAS PRÁCTICAS EXTERNAS. Asistencia del tutor académico individualizada (tutorías individuales) o en grupo
(tutorías colectivas) a los estudiantes para el buen desarrollo, orientación y seguimiento de las prácticas realizadas en entidades
externas. El tutor académico podrá apoyarse en los informes del tutor de la empresa o entidad externa.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

EXAMEN FINAL. En el que se valorarán de forma global los conocimientos, destrezas y capacidades adquiridas a lo largo del
curso. El porcentaje de valoración varía para cada asignatura en un rango entre el 60% y el 0%.

EVALUACIÓN CONTINUA. En ella se valorarán los trabajos, presentaciones, actuación en debates, exposiciones en clase,
ejercicios, prácticas y trabajo en los talleres a lo largo del curso. El porcentaje de valoración varía para cada asignatura en un rango
entre el 40 y el 100 % de la nota final.

EVALUACIÓN CONTINUA TOTAL. Debido al contenido aplicado o características especiales de la materia, la valoración de los
trabajos, presentaciones, actuación en debates, exposición en clase, ejercicios, prácticas y trabajo en los talleres a lo largo del curso.
Supondrá el 100% de la nota final sin que resulte posible su evaluación mediante un examen final.

EVALUACIÓN FINAL DEL TRABAJO FIN DE GRADO. Con carácter general, se realizará a través de una prueba oral de
Defensa del Trabajo Fin de Grado ante un tribunal elegido al efecto que valorará el trabajo del alumno, los resultados obtenidos y la
exposición de los mismos conforme a una rúbrica o matriz de evaluación. Excepcionalmente, la evaluación podrá realizarse por un
profesor sin defensa pública. El porcentaje de valoración será entre el 60% y el 80% de la nota final

EVALUACIÓN FINAL DE PRÁCTICAS. La evaluación se basa en la que realiza el tutor académico a la vista del desarrollo de
las prácticas, el informe final del tutor de la entidad externa donde se realizan dichas prácticas y la memoria que haya elaborado y
entregado el estudiante. El porcentaje de valoración será el 100%.
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EVALUACIÓN DEL TUTOR DEL TRABAJO FIN DE GRADO: Se valorará la capacidad de planificación y organización de la
tarea, la asistencia a las tutorías y otras actividades docentes programadas. El porcentaje de valoración será entre el 20% y el 40%
de la nota final.

5.5 NIVEL 1: Formación básica

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Conocimientos transversales

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Técnicas de búsqueda y uso de la información

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Técnicas de expresión oral y escrita

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Habilidades profesionales avanzadas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Humanidades

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Habilidades profesionales avanzadas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA DEL TITULO

RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades a la resolución de problemas complejos y/o especializados en
el ámbito profesional

RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso
y pertinente, la reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de estudio;

RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como
laboral o profesional dentro de su campo de estudio;
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RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y
soluciones en el ámbito de su campo de estudio;

RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio
aprendizaje con un alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no).

RA DE LA MATERIA

Adquirir destrezas básicas en expresión oral y escrita y protocolos de elaboración y exposición de contenidos.

Redactar correctamente un tema y composición de un discurso siguiendo un orden lógico, suministrando la información precisa y de acuerdo con las
normas gramaticales y léxicas establecidas.

Comprender la importancia del aprendizaje y la investigación basada en recursos de información y conocimiento de los principales recursos tanto ge-
nerales como especializados en su disciplina.

Evaluar la fiabilidad y calidad de la información y sus fuentes y desarrollará su capacidad para recuperar información, logrando que sus búsquedas
sean precisas y eficientes

Utilizar la información de manera ética, evitando el plagio, y acorde a las convenciones académicas y profesionales de su área.

Adquirir conocimientos básicos de formación humanística

Adquirir conocimientos básicos de herramientas tecnológicas: Excel

Adquirir habilidades interpersonales

5.5.1.3 CONTENIDOS

Técnicas de expresión oral y escrita:

1. Cómo organizar los contenidos
2. El buen uso del lenguaje
3. La expresión escrita
4. La expresión oral

Técnicas de búsqueda y uso de la información

1. Dónde encontrar información fiable
2. Uso ético de la información: citación y bibliografía
3. Recuperación de información en entornos electrónicos: recursos generales
4. Recuperación de información en entornos electrónicos: recursos especializados

- Portales y Bases de datos especializadas

- Selección de recursos en la Red

- Nuevos espacios de interacción con el conocimiento

Humanidades

Los créditos se pueden obtener realizando cursos o actividades que proporcionan al alumno unas competencias y formación transversales ámbito de
los estudios que cursa.

Habilidades profesionales avanzadas I

Conocimientos básicos o avanzados de hojas de cálculo (Excel): tablas, fórmulas, gráficos.

Habilidades profesionales avanzadas II

Habilidades interpersonales (Soft skills) tales como motivación, negociación, gestión del tiempo, interacción personal y comunicación, resolución de
conflictos, trabajo en equipo; así como edición de video curriculum vitae.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG5 - Conocer la metodología básica de investigación de las fuentes, el análisis y la interpretación para conseguir la integración del
conocimiento en un trabajo académico.

CG7 - Conocer los conceptos fundamentales relacionados con la ética de información y aplica los principios relativos a la
protección de datos, transparencia y administración electrónica
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CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonales sobre iniciativa y responsabilidad, negociación, inteligencia
emocional, etc. así como herramientas de cálculo que permitan consolidar las habilidades técnicas básicas que se requieren en todo
ámbito profesional.

CT2 - Se capaz de establecer una buena comunicación interpersonal y de trabajar en equipos multidisciplinares e internacionales.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

CLASES TEÓRICO-PRÁCTICAS. En
ellas se presentarán los conocimientos
que deben adquirir los alumnos. Estos
recibirán las notas de clase y tendrán
textos básicos de referencia para facilitar
el seguimiento de las clases y el desarrollo
del trabajo posterior. Se resolverán
ejercicios, prácticas problemas por parte
del alumno y se realizarán talleres para
adquirir las capacidades necesarias. Para
asignaturas de 6 ECTS se dedicarán 42
horas como norma general con un 100%
de presencialidad.

126 100

TUTORÍAS. Asistencia individualizada
(tutorías individuales) o en grupo (tutorías
colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor. Para asignaturas de 6 créditos
se dedicarán 28 horas con un 25% de
presencialidad

84 25

TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO
DEL ESTUDIANTE. Para asignaturas
de 6 créditos se dedicarán 78 horas 0%
presencialidad.

234 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

CLASE TEORÍA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informáticos y audiovisuales, en las que se desarrollan
los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografía para complementar el aprendizaje de los
alumnos.

PRÁCTICAS. Resolución de casos prácticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o en grupo.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN
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SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

EVALUACIÓN CONTINUA TOTAL.
Debido al contenido aplicado o
características especiales de la materia, la
valoración de los trabajos, presentaciones,
actuación en debates, exposición en
clase, ejercicios, prácticas y trabajo en
los talleres a lo largo del curso. Supondrá
el 100% de la nota final sin que resulte
posible su evaluación mediante un examen
final.

100.0 100.0

NIVEL 2: Formación multidisciplinar

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Sociología

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

36 36

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6 12

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

12

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sociología de las organizaciones

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Aspectos legales y éticos de la información digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de administración de empresas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Metodología de investigación en información digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Análisis estadístico de datos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Transparencia y administración electrónica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA DEL TÍTULO

RA1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensión de los aspectos teóricos y prácticos y de la metodología de trabajo en
el área de la gestión de la información y los contenidos digitales con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento

RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades a la resolución de problemas complejos y/o especializados en
el ámbito profesional

RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso
y pertinente, la reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de estudio;

RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como
laboral o profesional dentro de su campo de estudio;

RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y
soluciones en el ámbito de su campo de estudio;

RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio
aprendizaje con un alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no).

RA DE LA MATERIA

Adquirir conocimientos básicos de la sociología de las organizaciones y tipos de organizaciones en la sociedad contemporánea y del análisis del com-
portamiento organizativo, según sus variables principales.

Saber identificar los principales problemas o patologías de las organizaciones

Conocer el régimen jurídico de la información digital y los derechos fundamentales relacionados con la información digital

Conocer el régimen jurídico de los servicios de la sociedad de la información

Conocer cómo se administran las empresas y como analizar estas según sus áreas funcionales.

Conocer las funciones básicas de la Dirección de Empresas incluyendo la planificación, organización, dirección y control

Tener conocimientos críticos aplicados a la recogida, análisis e interpretación de problemas en la empresa.

Conocer los conceptos básicos implicados en la investigación científica, los pasos que conlleva y los diferentes métodos de recogida y análisis de da-
tos sobre la realidad a estudiar

Ser capaz de realizar proyectos de investigación desde el punto de vista metodológico y procedimental en el ámbito de la información digital y se ca-
paz de redactar y presentar y difundir en el ámbito digital proyectos y resultados de investigación

Organizar, sintetizar y analizar datos de una y dos variables con el adecuado conocimiento y comprensión de los conceptos estadísticos básicos para
abordar cada una de estas etapas.
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Manejar un software estadístico para la visualización, descripción y análisis inferencial de datos univariantes y bivariantes en el ámbito digital.

Conocer el régimen jurídico de la información, publicidad y transparencia y gestión de documentos digitales

Conocer el régimen jurídico de acceso, gestión y protección en los documentos administrativos digitales

Conocer el régimen de elaboración y conservación de los documentos digitales

5.5.1.3 CONTENIDOS

Sociología de las organizaciones

1. Introducción: La sociología de las organizaciones.

2. Teorías sobre las organizaciones y la gestión de las organizaciones:

3. El estudio de las organizaciones:

4. El futuro de las organizaciones complejas (La globalización y las organizaciones)

Aspectos legales y éticos de la información digital

1. La información digital como objeto de derecho
2. Información digital y derechos fundamentales
3. El régimen de los medios de comunicación
4. Los servicios de la sociedad de la información y de comercio electrónico
5. Los códigos éticos y de buen gobierno en la información digital

Fundamentos de administración de empresas

1. Conceptos generales
2. Tipos de empresas y objetivos
3. La función de producción
4. La función financiera
5. La actividad de marketing
6. La dirección de la empresa

Metodología de investigación en información digital

1. Ciencia y conocimiento científico
2. La investigación en Ciencias Sociales
3. Etapas del proceso de investigación: El problema
4. Etapas del proceso de investigación: Hipótesis y variables
5. Etapas del proceso de investigación: El diseño
6. Etapas del proceso de investigación: La muestra y la recogida de datos
7. Las diferentes perspectivas de la investigación en información
8. El papel del medio digital en la investigación
9. La presentación de los resultados

Análisis estadístico de datos

1. Análisis exploratorio y visualización datos univariantes con R
2. Análisis exploratorio y visualización de datos bivariantes con R
3. Análisis inferencial de datos univariantes:

- Probabilidad y modelos probabilísticos

- Estimación puntual e intervalos de confianza

- Contrastes de hipótesis

4. Análisis Inferencialde datosbivariantes:

- Tablasde contingenciay contrastes de independencia

- Comparación de dos poblaciones

- Regresión lineal simple

Transparencia y administración electrónica

1. El ordenamiento jurídico
2. Fundamentos de la organización administrativa
3. Información, transparencia y protección
4. El sistema de la administración electrónica
5. Datos y documentos
6. Comunicación, acceso, registro, archivo y fichero

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
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5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Conocer las teorías, principios e instrumentos, clásicos y contemporáneos, de la comunicación, la organización y la gestión
de la información.

CG3 - Ser capaz de identificar los procesos y flujos de trabajo en una organización y aplicar las técnicas y herramientas para la
descripción, control, gestión y preservación la documentación, especialmente la electrónica, a lo largo de su ciclo de vida.

CG4 - Conocer los modelos y métodos de investigación en el ámbito de la información digital.

CG5 - Conocer la metodología básica de investigación de las fuentes, el análisis y la interpretación para conseguir la integración del
conocimiento en un trabajo académico.

CG6 - Aplicar de manera práctica los conocimientos teóricos que intervienen en la gestión de los derechos de propiedad intelectual
en el entorno de la cultura y la economía digital.

CG7 - Conocer los conceptos fundamentales relacionados con la ética de información y aplica los principios relativos a la
protección de datos, transparencia y administración electrónica

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Se capaz de establecer una buena comunicación interpersonal y de trabajar en equipos multidisciplinares e internacionales.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Ser capaz de diseñar, gestionar y operar con información por medio de sistemas de bases de datos.

CE2 - Conocer los modelos teóricos de recuperación de información, manejar con soltura los diferentes lenguajes de interrogación
e interfaces de los sistemas de recuperación de Información y ser capaz de interaccionar con ellos para resolver las posibles
necesidades de información que se le plantean.

CE3 - Conocer infraestructuras, aspectos sociales, técnicos y de procedencia de datos, y otros relacionados con la investigación
intensiva con datos.

CE4 - Conocer modos de recolectar, procesar, depurar y agregar datos entendiendo las necesidades de los usuarios y organizaciones
y el modo en que los precisan.

CE7 - Conocer y manejar herramientas de edición digital para la creación de contenidos

CE9 - Conocer los principios, técnicas y herramientas de diseño centrado en el usuario para productos digitales, incluyendo
contenidos multimedia. Y ser capaz de aplicar técnicas de evaluación de la usabilidad en entornos y productos digitales

CE11 - Conocer el ciclo de vida completo de un proyecto en desarrollo y comercialización de contenidos digitales, desde la
prospección comercial e inteligencia de negocio, hasta la analítica de resultados tras la etapa de distribución.

CE12 - Conocer los principios de diseño y planificación de una publicación digital interactiva compleja y completamente operativa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

CLASES TEÓRICO-PRÁCTICAS. En
ellas se presentarán los conocimientos
que deben adquirir los alumnos. Estos
recibirán las notas de clase y tendrán
textos básicos de referencia para facilitar
el seguimiento de las clases y el desarrollo
del trabajo posterior. Se resolverán
ejercicios, prácticas problemas por parte
del alumno y se realizarán talleres para
adquirir las capacidades necesarias. Para
asignaturas de 6 ECTS se dedicarán 42

252 100
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horas como norma general con un 100%
de presencialidad.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada
(tutorías individuales) o en grupo (tutorías
colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor. Para asignaturas de 6 créditos
se dedicarán 28 horas con un 25% de
presencialidad

168 25

TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO
DEL ESTUDIANTE. Para asignaturas
de 6 créditos se dedicarán 78 horas 0%
presencialidad.

468 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

CLASE TEORÍA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informáticos y audiovisuales, en las que se desarrollan
los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografía para complementar el aprendizaje de los
alumnos.

PRÁCTICAS. Resolución de casos prácticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o en grupo.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

EXAMEN FINAL. En el que se valorarán
de forma global los conocimientos,
destrezas y capacidades adquiridas a
lo largo del curso. El porcentaje de
valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 60% y el 0%.

0.0 60.0

EVALUACIÓN CONTINUA. En ella
se valorarán los trabajos, presentaciones,
actuación en debates, exposiciones en
clase, ejercicios, prácticas y trabajo en los
talleres a lo largo del curso. El porcentaje
de valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 40 y el 100 % de la nota
final.

40.0 100.0

5.5 NIVEL 1: Formación complementaria

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Formación disciplinar básica

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Comunicación

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

30 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

24 6 12

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Teoría de la información y la comunicación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Lenguajes de marcado

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de la información

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Organización y representación del conocimiento

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sistemas de recuperación de información

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Bases de datos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Arquitectura de información

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6
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ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA DEL TITULO

RA1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensión de los aspectos teóricos y prácticos y de la metodología de trabajo en
el área de la gestión de la información y los contenidos digitales con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento

RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades a la resolución de problemas complejos y/o especializados en
el ámbito profesional

RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso
y pertinente, la reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de estudio;

RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como
laboral o profesional dentro de su campo de estudio;

RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y
soluciones en el ámbito de su campo de estudio;

RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio
aprendizaje con un alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no).

RA DE LA MATERIA

Identificar los fundamentos teóricos y los conceptos relacionados con la información y la comunicación

Reconocer y representar esquemáticamente la estructura lógica subyacente a un documento de un tipo dado, y saber identificar cualquier nodo de la
estructura por medio de una ruta.

Aplicar hojas de estilo para representar un documento.

Interpretar el marcado de un documento tratado con SGML, HTML o XML.

Describir y representar la estructura abstracta genérica de un tipo documental dado siguiendo la sintaxis DTD; convertir una DTD en un esquema XML
e introducir las restricciones precisas.

Transformar documentos XML en otros documentos, especialmente HTML, por medio de XSLT y XPath .

Manejar algún software de ayuda para tratar documentos con XML y sus estándares acompañantes.

Obtener una visión global de la gestión de la información en la empresa, sus requerimientos y aplicaciones. .

Diseñar, poner en marcha y gestionar un sistema de información en una organización.

Estructurar el conocimiento mediante taxonomías.

Conocer los principales sistemas de clasificación e indización y la descripción con metadatos

Manejar estándares y lógicas descriptivas

Ser capaz de buscar y recuperar información, gracias a métodos y herramientas informáticos y manuales, que permitan dar respuesta a las demandas
de los usuarios en condiciones óptimas de costes y plazos

Determinar y evaluar las necesidades tecnológicas relacionadas con la gestión de bases de datos documentales

C
SV

: 3
65

56
21

48
35

41
36

13
58

00
15

5 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2503593

34 / 84

Conocer los conceptos y objetivos de las bases de datos y de los sistemas de gestión de las bases de datos (SGBD)

Conocer los modelos Entidad Interrelación (ER) y relacional y la transformación del ER en relacional.

Articular los principios de la arquitectura de información y del diseño centrado en el usuario con una orientación práctica para diferentes entornos y
aplicaciones.

Conocer principios, métodos y buenas prácticas para mejorar la experiencia de los usuarios.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Teoría de la información y la comunicación

1.Información. Conceptos básicos

· Datos, información y conocimiento

· La documentación, el documento

· Tipos y propiedades de la información

· El flujo informativo

2. Información y sociedad

3. Comunicación. Conceptos básicos.

· Definiciones

· Funciones y tipos de comunicación

· Los modelos de comunicación

Lenguajes de marcado

1. Fundamentos del marcado.
2. Metalenguajes de marcas: SGML y XML.
3. Sintaxis del marcado.
4. HTML y CSS
5. Creación de lenguajes específicos para tipos de documentos concretos: los modelos de esquema DTD y XSD y sus sintaxis respectivas.
6. Identificación y selección de componentes de un documento tratado con XML: XPath.
7. Transformación de documentos XML: XSLT.
8. Panorama de otros estándares acompañantes de XML.
9. Algunos lenguajes de marcado de especial interés en el ámbito de las unidades de información.

10. Software para el trabajo con XML.

Gestión de la información

1. El valor de la información en las organizaciones. La organización como sistema de información. Tipos y flujos de información en una organización.
El gestor de información: funciones y tareas.

2. Conceptos relacionados con la gestión de la información: Información, Sistemas, Sistemas de información, Gestión del conocimiento, Gestión de
contenidos, Gestión documental.

3. Elementos involucrados en la gestión de la información: recursos de información, usuarios de productos y servicios de información, los canales de
comunicación (la tecnología), los recursos humanos, el equipamiento, los procedimientos de trabajo. El sistema de información documental.

4. La auditoría de la información. Fases, métodos y técnicas. Resultados del proceso.

5. Funciones del sistema de información. Etapas en la gestión de la información: planificación, organización, y control.

Organización y representación del conocimiento

1. Organización del conocimiento

- Concepto de organización, taxonomías

- Datos, información, conocimiento, metadatos

2. Sistemas de clasificación en internet: alfabéticos, sistemáticos

3. Representación del Conocimiento: Descripciones.

4. Representación colectiva del conocimiento

5. Representación y procesamiento automático del conocimiento

6. Sistemas de Organización del conocimiento, SKOS

Sistemas de recuperación de información

1. El marco teórico de la Recuperación de Información (RI): relación con la Indización; diferencias con la Recuperación de Datos.
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2. Peculiaridades de las bases de datos documentales: estructura del registro, subestructura del campo e indización automática; tipos de indización; palabras vacías;
criterios de búsqueda; operadores booleanos y agrupación de criterios; operadores de proximidad buscada y evitada; truncamiento y comodines.

3. Clasificaciones tradicionales de modelos teóricos de RI: Booleanos, Estadísticos, Lingüísticos, Probabilísticos, Vectoriales.
4. Modelos elementales y modelos con descriptores ponderados
5. Modelos con búsqueda booleana y modelos basados en tesauros
6. Principios de evaluación de la eficacia de la RI: Relevancia; Exhaustividad y Precisión y sus complementos; interrelación entre P y R; otras medidas
7. Dificultades para la obtención de indicadores: El problema del Silencio; Relevancia, como Afinidad y Utilidad; Relevancia, como binaria o ponderada

Bases de datos

1. Bases de Datos y Sistemas de Información
2. Conceptos y objetivos de las Bases de Datos (BD)
3. Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD)
4. Metodología de Desarrollo para Bases de Datos
5. Modelo Entidad Interrelación (ER)
6. Modelo relacional
7. Transformación del modelo ER al modelo Relacional

Arquitectura de información

1. Arquitectura de información y experiencia de usuarios

- Conceptos y enfoques

2. El proceso creativo

- Fases en procesos creativos; el contexto de la información

3. Enfoques del diseño, requisitos, guías y modelado de usuarios

- Diseño por objetivos y diseño en colaboración; diseño de interacción; el diseño visual; definición de requisitos

4. Orden y organización

- Estructuras y organización de sistemas; representación y modelos mentales

5. Diagramas de flujo y mapas

Creación de documentación en los procesos de diseño y de planificación

6. Prototipos y bocetos

- Creación de prototipos y de bocetos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamentales para la gestión de la información en el medio digital

CG2 - Conocer las teorías, principios e instrumentos, clásicos y contemporáneos, de la comunicación, la organización y la gestión
de la información.

CG3 - Ser capaz de identificar los procesos y flujos de trabajo en una organización y aplicar las técnicas y herramientas para la
descripción, control, gestión y preservación la documentación, especialmente la electrónica, a lo largo de su ciclo de vida.

CG4 - Conocer los modelos y métodos de investigación en el ámbito de la información digital.

CG7 - Conocer los conceptos fundamentales relacionados con la ética de información y aplica los principios relativos a la
protección de datos, transparencia y administración electrónica

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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CT1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonales sobre iniciativa y responsabilidad, negociación, inteligencia
emocional, etc. así como herramientas de cálculo que permitan consolidar las habilidades técnicas básicas que se requieren en todo
ámbito profesional.

CT2 - Se capaz de establecer una buena comunicación interpersonal y de trabajar en equipos multidisciplinares e internacionales.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

CT4 - Ser capaz de dedicarse a un aprendizaje autónomo de por vida, que les permita adaptarse a nuevas situaciones.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Ser capaz de diseñar, gestionar y operar con información por medio de sistemas de bases de datos.

CE2 - Conocer los modelos teóricos de recuperación de información, manejar con soltura los diferentes lenguajes de interrogación
e interfaces de los sistemas de recuperación de Información y ser capaz de interaccionar con ellos para resolver las posibles
necesidades de información que se le plantean.

CE3 - Conocer infraestructuras, aspectos sociales, técnicos y de procedencia de datos, y otros relacionados con la investigación
intensiva con datos.

CE4 - Conocer modos de recolectar, procesar, depurar y agregar datos entendiendo las necesidades de los usuarios y organizaciones
y el modo en que los precisan.

CE7 - Conocer y manejar herramientas de edición digital para la creación de contenidos

CE9 - Conocer los principios, técnicas y herramientas de diseño centrado en el usuario para productos digitales, incluyendo
contenidos multimedia. Y ser capaz de aplicar técnicas de evaluación de la usabilidad en entornos y productos digitales

CE10 - Conocer los principios y lenguajes básicos de la programación y el marcado de documentos Web

CE11 - Conocer el ciclo de vida completo de un proyecto en desarrollo y comercialización de contenidos digitales, desde la
prospección comercial e inteligencia de negocio, hasta la analítica de resultados tras la etapa de distribución.

CE12 - Conocer los principios de diseño y planificación de una publicación digital interactiva compleja y completamente operativa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

CLASES TEÓRICO-PRÁCTICAS. En
ellas se presentarán los conocimientos
que deben adquirir los alumnos. Estos
recibirán las notas de clase y tendrán
textos básicos de referencia para facilitar
el seguimiento de las clases y el desarrollo
del trabajo posterior. Se resolverán
ejercicios, prácticas problemas por parte
del alumno y se realizarán talleres para
adquirir las capacidades necesarias. Para
asignaturas de 6 ECTS se dedicarán 42
horas como norma general con un 100%
de presencialidad.

294 100

TUTORÍAS. Asistencia individualizada
(tutorías individuales) o en grupo (tutorías
colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor. Para asignaturas de 6 créditos
se dedicarán 28 horas con un 25% de
presencialidad

196 25

TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO
DEL ESTUDIANTE. Para asignaturas
de 6 créditos se dedicarán 78 horas 0%
presencialidad.

546 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

CLASE TEORÍA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informáticos y audiovisuales, en las que se desarrollan
los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografía para complementar el aprendizaje de los
alumnos.

PRÁCTICAS. Resolución de casos prácticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o en grupo.
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TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

EXAMEN FINAL. En el que se valorarán
de forma global los conocimientos,
destrezas y capacidades adquiridas a
lo largo del curso. El porcentaje de
valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 60% y el 0%.

0.0 60.0

EVALUACIÓN CONTINUA. En ella
se valorarán los trabajos, presentaciones,
actuación en debates, exposiciones en
clase, ejercicios, prácticas y trabajo en los
talleres a lo largo del curso. El porcentaje
de valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 40 y el 100 % de la nota
final.

40.0 100.0

5.5 NIVEL 1: Formación específica

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Gestión de contenidos digitales

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 36

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 12

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sistemas de gestión de contenidos web

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6
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ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Técnicas de programación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión electrónica de documentos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Conservación y preservación digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Visualización de datos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Contenidos multimedia

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA DEL TITULO

RA1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensión de los aspectos teóricos y prácticos y de la metodología de trabajo en
el área de la gestión de la información y los contenidos digitales con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento

RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades a la resolución de problemas complejos y/o especializados en
el ámbito profesional

RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso
y pertinente, la reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de estudio;

RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como
laboral o profesional dentro de su campo de estudio;

RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y
soluciones en el ámbito de su campo de estudio;

RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio
aprendizaje con un alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no).

RA DE LA MATERIA

Implementar y poner en marcha un sitio web en donde el flujo, almacenamiento y la recuperación de los contenidos digitales de una organización pue-
dan ser sostenibles en el tiempo

Implementar utilidades y aplicaciones para sitios web que permitan tanto la consulta de contenidos y su recuperación, buen posicionamiento en moto-
res de búsqueda e integración con medios sociales.

Poseer conocimiento de los conceptos básicos de la programación

Poseer conocimientos básicos de la sintaxis de un lenguaje de programación

Distinguir la estructura lógica tanto del documento como del expediente electrónico e identificar sus metadatos.

Conocer el proceso para una adecuada gestión del documento electrónico y los criterios para una adecuada elección del software.
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Planificar y realizar todas las fases de trabajo que supone la aplicación de un sistema de preservación digital a un fondo documental

Auditar un fondo digital en lo que respecta al cumplimiento de estándares y buenas prácticas de preservación digital.

Presentar datos empleando métodos gráficos y de comunicación visual apropiados, aplicando principios de diseño visual en tablas y gráficos

Adquirir habilidades para el análisis visual de datos

Conocer los fundamentos sobre los que se asienta la creación, edición y difusión de contenidos multimedia

Conocer los principios y guías de diseño para optimizar el desarrollo de presentaciones y sistemas multimedia, incluyendo el análisis de costes.

Manejar las herramientas básicas para la creación y edición de contenidos multimedia (texto, audio, imagen fija y vídeo)

5.5.1.3 CONTENIDOS

Sistemas de gestión de contenidos web

1. Historia, evolución y características de los gestores de contenido web (GCW)
2. Tipos y herramientas de GCW
3. Instalación, configuración y puesta en marcha de GCW
4. Seguridad de los GCW
5. Usabilidad, gestión y accesibilidad de interfaces de los GCW: plantillas y hojas de estilo
6. Buscadores externos, internos y metadatos
7. Módulos, extensiones, plugins y servicios web

Técnicas de programación

1. Introducción- Lenguajes de programación- Compilación y ejecución de programas
2. Fundamentos de programación- Paradigmas de programación- Elementos de un programa: datos y algoritmos- Herramientas básicas de programación: algorit-

mos, diagramas de flujo y pseudocódigo
3. Programando en Python - Características del lenguaje Python ¿ Tipos de datos
4. Entrada y Salida
5. Control de Flujo- Sangrado ¿ Condicional - Bucles
6. Funciones, Bibliotecas y Módulos

Gestión electrónica de documentos

1. Conceptos y definiciones
2. Funciones archivísticas.
3. La gestión de los documentos electrónicos
4. Software la gestión electrónica de documentos

Conservación y preservación digital

1. Finalidad y alcance de la preservación digital.
2. La problemática que presenta un fondo en formato digital para su conservación
3. Estrategias y medidas en la preservación digital
4. La planificación de la preservación digital

Políticas y programas de preservación digital

Principios, tareas y herramientas de planificación

Control de costes

5. Dieño e implementación de un sistema de preservación digital.

6. Repositorios digitales fiables. La auditoría y certificación de repositorios digitales.

Visualización de datos

1. Comunicación cuantitativa y análisis visual de datos

Percepción y diseño visual con datos; relaciones cuantitativas; datos agregados

2. Diseño de tablas

Componentes; soluciones en el diseño de tablas

3. Diseño de gráficos

Componentes; selección de gráficos; soluciones en el diseño de gráficos

4. Técnicas analíticas

Escalas, líneas de referencia, vistas concurrentes, enfoques y contexto, detalles bajo demanda; guías

5. Análisis visuales
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Tipos de relaciones cuantitativas; técnicas y presentaciones específicas

6. Comunicar con datos

Principios de diseño de Tufte; presentaciones públicas con datos

7. El uso de datos

En las Ciencias; en las Humanidades

Contenidos multimedia

1. Conceptos teóricos sobre multimedia.
2. Digitalización y codificación de contenidos
3. Diseño de contenidos multimedia
4. Herramientas de creación y edición de contenidos multimedia
5. Animación e interactividad de contenidos
6. Análisis automático de contenidos multimedia

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamentales para la gestión de la información en el medio digital

CG2 - Conocer las teorías, principios e instrumentos, clásicos y contemporáneos, de la comunicación, la organización y la gestión
de la información.

CG3 - Ser capaz de identificar los procesos y flujos de trabajo en una organización y aplicar las técnicas y herramientas para la
descripción, control, gestión y preservación la documentación, especialmente la electrónica, a lo largo de su ciclo de vida.

CG4 - Conocer los modelos y métodos de investigación en el ámbito de la información digital.

CG6 - Aplicar de manera práctica los conocimientos teóricos que intervienen en la gestión de los derechos de propiedad intelectual
en el entorno de la cultura y la economía digital.

CG7 - Conocer los conceptos fundamentales relacionados con la ética de información y aplica los principios relativos a la
protección de datos, transparencia y administración electrónica

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonales sobre iniciativa y responsabilidad, negociación, inteligencia
emocional, etc. así como herramientas de cálculo que permitan consolidar las habilidades técnicas básicas que se requieren en todo
ámbito profesional.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

CT4 - Ser capaz de dedicarse a un aprendizaje autónomo de por vida, que les permita adaptarse a nuevas situaciones.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Ser capaz de diseñar, gestionar y operar con información por medio de sistemas de bases de datos.

CE3 - Conocer infraestructuras, aspectos sociales, técnicos y de procedencia de datos, y otros relacionados con la investigación
intensiva con datos.

CE4 - Conocer modos de recolectar, procesar, depurar y agregar datos entendiendo las necesidades de los usuarios y organizaciones
y el modo en que los precisan.

CE7 - Conocer y manejar herramientas de edición digital para la creación de contenidos

CE8 - Comprender las principales técnicas y métodos para la visualización de la información

CE9 - Conocer los principios, técnicas y herramientas de diseño centrado en el usuario para productos digitales, incluyendo
contenidos multimedia. Y ser capaz de aplicar técnicas de evaluación de la usabilidad en entornos y productos digitales

CE10 - Conocer los principios y lenguajes básicos de la programación y el marcado de documentos Web
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CE11 - Conocer el ciclo de vida completo de un proyecto en desarrollo y comercialización de contenidos digitales, desde la
prospección comercial e inteligencia de negocio, hasta la analítica de resultados tras la etapa de distribución.

CE12 - Conocer los principios de diseño y planificación de una publicación digital interactiva compleja y completamente operativa.

CE14 - Poseer conocimientos sobre herramientas de inteligencia de negocio y analítica web y ser capaz de interpretar los
indicadores y estadísticas resultantes.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

CLASES TEÓRICO-PRÁCTICAS. En
ellas se presentarán los conocimientos
que deben adquirir los alumnos. Estos
recibirán las notas de clase y tendrán
textos básicos de referencia para facilitar
el seguimiento de las clases y el desarrollo
del trabajo posterior. Se resolverán
ejercicios, prácticas problemas por parte
del alumno y se realizarán talleres para
adquirir las capacidades necesarias. Para
asignaturas de 6 ECTS se dedicarán 42
horas como norma general con un 100%
de presencialidad.

252 100

TUTORÍAS. Asistencia individualizada
(tutorías individuales) o en grupo (tutorías
colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor. Para asignaturas de 6 créditos
se dedicarán 28 horas con un 25% de
presencialidad

168 25

TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO
DEL ESTUDIANTE. Para asignaturas
de 6 créditos se dedicarán 78 horas 0%
presencialidad.

468 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

CLASE TEORÍA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informáticos y audiovisuales, en las que se desarrollan
los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografía para complementar el aprendizaje de los
alumnos.

PRÁCTICAS. Resolución de casos prácticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o en grupo.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

EXAMEN FINAL. En el que se valorarán
de forma global los conocimientos,
destrezas y capacidades adquiridas a
lo largo del curso. El porcentaje de
valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 60% y el 0%.

0.0 60.0

EVALUACIÓN CONTINUA. En ella
se valorarán los trabajos, presentaciones,
actuación en debates, exposiciones en
clase, ejercicios, prácticas y trabajo en los
talleres a lo largo del curso. El porcentaje
de valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 40 y el 100 % de la nota
final.

40.0 100.0

NIVEL 2: Gestión de redes sociales / edición web

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 6 12

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Redes sociales y comunidades virtuales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Analítica y posicionamiento web

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
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6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Accesibilidad de contenidos digitales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Técnicas de programación para web

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA DEL TITULO

RA1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensión de los aspectos teóricos y prácticos y de la metodología de trabajo en
el área de la gestión de la información y los contenidos digitales con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento

RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades a la resolución de problemas complejos y/o especializados en
el ámbito profesional

RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso
y pertinente, la reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de estudio;

RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como
laboral o profesional dentro de su campo de estudio;

RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y
soluciones en el ámbito de su campo de estudio;

RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio
aprendizaje con un alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no).

RA DE LA MATERIA

Conocer y aplicar las técnicas para posicionar los sitios Web.

Elaborar un plan de Social Media para gestión de comunidades on line

Diseñar, gestionar y optimizar una campaña de SEO

Colaborar en el diseño, gestión y optimización de una campaña de SEM

Conocer y aplicar las directrices y recomendaciones sobre accesibilidad web más asentadas.

Utilizar herramientas de validación tanto para la sintaxis web como para la verificación de la accesibilidad de las páginas web.

Planificar y desarrollar un proyecto de auditoría de la accesibilidad de un sitio web completo.

Conocer los fundamentos de programación web

Conocer la sintaxis y bases de Javascript

5.5.1.3 CONTENIDOS

Redes sociales y comunidades virtuales

1. Introducción a los medios sociales

- Marco y contexto tecnológico: nuevos patrones de consumo y provisión de contenidos y servicios

- La comunidad como nuevo eje de internet: la participación

- Nuevos medios sociales: tipología, función y características.

2. Gestión de comunidades virtuales: competencias y herramientas

- Qué se entiende por comunidades en Internet

- Community Management: estrategia y perfil profesional para la gestión de comunidades

- La Curación de Contenidos como técnica de selección y filtrado de contenidos en la red.
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3. Plan de Social Media como herramienta para la gestión de comunidades online

- Fundamentos teóricos. Social Media Marketing

- Diseño del Plan de Social Media

Analítica y posicionamiento web

1. Introducción a los buscadores y al posicionamiento natural
2. SEO on-page: Factores internos
3. SEO off-page: Factores externos
4. Ética en el SEO
5. Herramientas, planificación y análisis
6. Introducción al SEM

Accesibilidad de contenidos digitales

1. Justificación de la necesidad del diseño universal y la accesibilidad de la información
2. Conceptos básicos sobre diseño universal de la información
3. Iniciativa WAI y pautas del consorcio web
4. Herramientas para la validación de a accesibilidad Web
5. Metodología para el desarrollo de un proyecto de Web accesible
6. Normativa y estándares nacionales e internacionales

Técnicas de programación para web

1. Programación en web
2. Introducción a Javascript
3. DOM
4. Sintaxis y bases de Javascript
5. Manipulación DOM
6. Eventos
7. Manipulación CSS
8. Introducción a la programación en el servidor

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamentales para la gestión de la información en el medio digital

CG4 - Conocer los modelos y métodos de investigación en el ámbito de la información digital.

CG7 - Conocer los conceptos fundamentales relacionados con la ética de información y aplica los principios relativos a la
protección de datos, transparencia y administración electrónica

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonales sobre iniciativa y responsabilidad, negociación, inteligencia
emocional, etc. así como herramientas de cálculo que permitan consolidar las habilidades técnicas básicas que se requieren en todo
ámbito profesional.

CT2 - Se capaz de establecer una buena comunicación interpersonal y de trabajar en equipos multidisciplinares e internacionales.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

CT4 - Ser capaz de dedicarse a un aprendizaje autónomo de por vida, que les permita adaptarse a nuevas situaciones.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Ser capaz de diseñar, gestionar y operar con información por medio de sistemas de bases de datos.

CE4 - Conocer modos de recolectar, procesar, depurar y agregar datos entendiendo las necesidades de los usuarios y organizaciones
y el modo en que los precisan.

CE5 - Poseer conocimientos de estadística y análisis cuantitativo de la información

CE7 - Conocer y manejar herramientas de edición digital para la creación de contenidos

CE8 - Comprender las principales técnicas y métodos para la visualización de la información

CE9 - Conocer los principios, técnicas y herramientas de diseño centrado en el usuario para productos digitales, incluyendo
contenidos multimedia. Y ser capaz de aplicar técnicas de evaluación de la usabilidad en entornos y productos digitales
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CE10 - Conocer los principios y lenguajes básicos de la programación y el marcado de documentos Web

CE11 - Conocer el ciclo de vida completo de un proyecto en desarrollo y comercialización de contenidos digitales, desde la
prospección comercial e inteligencia de negocio, hasta la analítica de resultados tras la etapa de distribución.

CE12 - Conocer los principios de diseño y planificación de una publicación digital interactiva compleja y completamente operativa.

CE13 - Ser capaz de elaborar, seguir, analizar, evaluar y optimizar proyectos de marketing digital y de promoción online.

CE14 - Poseer conocimientos sobre herramientas de inteligencia de negocio y analítica web y ser capaz de interpretar los
indicadores y estadísticas resultantes.

CE15 - Ser capaz de asesorar para la definición de la estrategia y gestión de proyectos respecto al rastreo, indización, estructuración
de contenidos, expurgo de contenidos, link building, etc.

CE16 - Ser capaz de operar en redes sociales y desarrollar, mantener y fidelizar comunidades de usuarios en relación con un
determinado producto digital.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

CLASES TEÓRICO-PRÁCTICAS. En
ellas se presentarán los conocimientos
que deben adquirir los alumnos. Estos
recibirán las notas de clase y tendrán
textos básicos de referencia para facilitar
el seguimiento de las clases y el desarrollo
del trabajo posterior. Se resolverán
ejercicios, prácticas problemas por parte
del alumno y se realizarán talleres para
adquirir las capacidades necesarias. Para
asignaturas de 6 ECTS se dedicarán 42
horas como norma general con un 100%
de presencialidad.

168 100

TUTORÍAS. Asistencia individualizada
(tutorías individuales) o en grupo (tutorías
colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor. Para asignaturas de 6 créditos
se dedicarán 28 horas con un 25% de
presencialidad

112 25

TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO
DEL ESTUDIANTE. Para asignaturas
de 6 créditos se dedicarán 78 horas 0%
presencialidad.

312 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

CLASE TEORÍA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informáticos y audiovisuales, en las que se desarrollan
los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografía para complementar el aprendizaje de los
alumnos.

PRÁCTICAS. Resolución de casos prácticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o en grupo.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

EXAMEN FINAL. En el que se valorarán
de forma global los conocimientos,
destrezas y capacidades adquiridas a
lo largo del curso. El porcentaje de
valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 60% y el 0%.

0.0 60.0

EVALUACIÓN CONTINUA. En ella
se valorarán los trabajos, presentaciones,
actuación en debates, exposiciones en
clase, ejercicios, prácticas y trabajo en los

40.0 100.0
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talleres a lo largo del curso. El porcentaje
de valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 40 y el 100 % de la nota
final.

NIVEL 2: Análisis de activos digitales / marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6 6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prospectiva e inteligencia competitiva

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Técnicas métricas de información
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Análisis estadístico avanzado

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
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ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA DEL TITULO

RA1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensión de los aspectos teóricos y prácticos y de la metodología de trabajo en
el área de la gestión de la información y los contenidos digitales con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento

RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades a la resolución de problemas complejos y/o especializados en
el ámbito profesional

RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso
y pertinente, la reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de estudio;

RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como
laboral o profesional dentro de su campo de estudio;

RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y
soluciones en el ámbito de su campo de estudio;

RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio
aprendizaje con un alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no).

RA DE LA MATERIA

Identificar los factores críticos de vigilancia y construir los escenarios que puedan acontecer en la empresa para la toma de decisiones.

Conocer y manejar las herramientas para la vigilancia tecnológica y la inteligencia competitiva

Conocer las principales técnicas métricas de información.

Aplicar la metodología utilizada en los análisis métricos de la información e interpretar los resultados obtenidos y sacar conclusiones.

Conocer y utilizar técnicas estadísticas avanzadas, con el adecuado soporte informático.

Adquirir las habilidades estadísticas para describir y analizar datos multivariantes en el ámbito digital con técnicas adecuadas.

Ser capaz de elaborar informes de resultados de los análisis sobre estudios de caso

Diseñar la situación competitiva de marketing de una empresa

Ser capaz de realizar un diagnóstico de la posición estratégica de la empresa en el mercado

Aprender los principales componentes de un plan de marketing

5.5.1.3 CONTENIDOS

Prospectiva e inteligencia competitiva

1. Marco teórico

Definición y conceptos asociados: Vigilancia, prospectiva, inteligencia.
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El sistema de innovación y tecnología

El papel del gestor de información tecnológica en la empresa

2. La innovación en la empresa

3. La Inteligencia competitiva

4. Las fuentes para la IC

5. Software y herramientas

6. La gestión del conocimiento en la empresa

7. Análisis y prospectiva para la toma de decisiones

Técnicas métricas de información

1. Introducción a las técnicas métricas de información: conceptos básicos, definiciones, objetivos y vinculaciones con otras disciplinas.
2. Aspectos metodológicos.

· Fuentes

· Indicadores

· Herramientas tecnológicas
3. Análisis de las regularidades observadas en la producción y consumo de información
4. Análisis de los modelos implicados en la comunicación científica
5. Aplicaciones de las técnicas métricas de información en distintos entornos de la investigación, la innovación y la gestión.

Análisis estadístico avanzado

1. Introducción al análisis exploratorio
2. Herramientas para el EDA
3. Herramientas de visualización en R
4. Técnicas de síntesis aplicadas a la información digital
5. Técnicas multivariantes en el ámbito digital

Marketing digital

· Introducir la función de marketing y objetivos del marketing: marketing estratégico y operativo.

· Análisis del entorno del marketing.

· La investigación de mercado en el marketing

· El comportamiento del consumidor

· Segmentación y posicionamiento.

· El marketing mix: gestión de precios, estrategia de producto y marca, comunicación y promoción comercial, decisiones sobre canales de distribución.

· Marketing en la era digital: integrando estrategias offline y online

· Herramientas del marketing digital: SEM/SEO, display, affiliation, email, remarketing.

· Marketing de contenidos y redes sociales

· Plan de marketing

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG4 - Conocer los modelos y métodos de investigación en el ámbito de la información digital.

CG5 - Conocer la metodología básica de investigación de las fuentes, el análisis y la interpretación para conseguir la integración del
conocimiento en un trabajo académico.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonales sobre iniciativa y responsabilidad, negociación, inteligencia
emocional, etc. así como herramientas de cálculo que permitan consolidar las habilidades técnicas básicas que se requieren en todo
ámbito profesional.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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CE4 - Conocer modos de recolectar, procesar, depurar y agregar datos entendiendo las necesidades de los usuarios y organizaciones
y el modo en que los precisan.

CE5 - Poseer conocimientos de estadística y análisis cuantitativo de la información

CE6 - Entender y saber aplicar los principales indicadores de los estudios métricos de información, así como del ámbito económico
y estadístico

CE11 - Conocer el ciclo de vida completo de un proyecto en desarrollo y comercialización de contenidos digitales, desde la
prospección comercial e inteligencia de negocio, hasta la analítica de resultados tras la etapa de distribución.

CE13 - Ser capaz de elaborar, seguir, analizar, evaluar y optimizar proyectos de marketing digital y de promoción online.

CE14 - Poseer conocimientos sobre herramientas de inteligencia de negocio y analítica web y ser capaz de interpretar los
indicadores y estadísticas resultantes.

CE15 - Ser capaz de asesorar para la definición de la estrategia y gestión de proyectos respecto al rastreo, indización, estructuración
de contenidos, expurgo de contenidos, link building, etc.

CE16 - Ser capaz de operar en redes sociales y desarrollar, mantener y fidelizar comunidades de usuarios en relación con un
determinado producto digital.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

CLASES TEÓRICO-PRÁCTICAS. En
ellas se presentarán los conocimientos
que deben adquirir los alumnos. Estos
recibirán las notas de clase y tendrán
textos básicos de referencia para facilitar
el seguimiento de las clases y el desarrollo
del trabajo posterior. Se resolverán
ejercicios, prácticas problemas por parte
del alumno y se realizarán talleres para
adquirir las capacidades necesarias. Para
asignaturas de 6 ECTS se dedicarán 42
horas como norma general con un 100%
de presencialidad.

168 100

TUTORÍAS. Asistencia individualizada
(tutorías individuales) o en grupo (tutorías
colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor. Para asignaturas de 6 créditos
se dedicarán 28 horas con un 25% de
presencialidad

112 25

TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO
DEL ESTUDIANTE. Para asignaturas
de 6 créditos se dedicarán 78 horas 0%
presencialidad.

312 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

CLASE TEORÍA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informáticos y audiovisuales, en las que se desarrollan
los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografía para complementar el aprendizaje de los
alumnos.

PRÁCTICAS. Resolución de casos prácticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o en grupo.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

EXAMEN FINAL. En el que se valorarán
de forma global los conocimientos,
destrezas y capacidades adquiridas a
lo largo del curso. El porcentaje de
valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 60% y el 0%.

0.0 60.0
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EVALUACIÓN CONTINUA. En ella
se valorarán los trabajos, presentaciones,
actuación en debates, exposiciones en
clase, ejercicios, prácticas y trabajo en los
talleres a lo largo del curso. El porcentaje
de valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 40 y el 100 % de la nota
final.

40.0 100.0

NIVEL 2: Optativas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 96

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

48 48

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Seminario de edición digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Emprendimiento digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Gestión de unidades de información

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Metadatos avanzados

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Seminario de ciencia abierta

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Datos abiertos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Big Data

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Gestión y dirección digital de la industria 4.0

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Paleografía digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Investigación social y de mercados

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Seminario de Información y Documentación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Alfabetización digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Web semántica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Ciencia de datos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Creatividad y diseño

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Gestión de marca y reputación online

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA DEL TITULO
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RA1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensión de los aspectos teóricos y prácticos y de la metodología de trabajo en
el área de la gestión de la información y los contenidos digitales con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento

RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades a la resolución de problemas complejos y/o especializados en
el ámbito profesional

RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso
y pertinente, la reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de estudio;

RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como
laboral o profesional dentro de su campo de estudio;

RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y
soluciones en el ámbito de su campo de estudio;

RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio
aprendizaje con un alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no).

RA DE LA MATERIA

Manejar herramientas de edición y publicación digital

Definir y conocer los ámbitos de actuación de la paleografía digital

Aprender los conceptos básicos y las metodologías para la investigación social y de mercados

Desarrollar una investigación inter o pluridisciplinar en aspectos de la Información y Documentación

Conocer los conceptos relacionados con alfabetización digital y sus políticas

Utilizar técnicas, herramientas y métodos propios de la web semántica

Introducir en los métodos y técnicas de diseño creativo para explorar soluciones innovadoras en el ámbito de la publicación y la edición digital

Comprender los principales instrumentos para crear valor de marca y gestionar cartera de productos y marcas

Conocer las relaciones entre las ontologías, los vocabularios y otros esquemas de metadatos complejos con el fin de ser capaces de crearlos y gestio-
narlos.

Aprender los fundamentos de los datos abiertos y su implementación y a acceder, normalizar y compartir estos datos

Conocer las bases teóricas y prácticas para la realización de proyectos de emprendimiento

Conocer las bases para el manejo de grandes conjuntos de datos

Analizar la dimensión financiera de la posición estratégica de la empresa en el mercado empleando instrumentos digitales

5.5.1.3 CONTENIDOS

Seminario de edición digital

En esta asignatura los alumnos adquirirán conocimientos sobre el uso de herramientas de edición y publicación digital que necesitarán como profesio-
nales de la gestión de la información en el siglo XXI

Paleografía digital

Definición y ámbitos de actuación de la paleografía digital. Paleografía: fundamentos del método científico aplicado. Paleografía, caligrafía y tipografía
digital. Identificación de características gráficas y morfologías en cada ciclo escriturario. Proyectos de paleografía digital y diplomática y de digitaliza-
ción de letras históricas. Herramientas de diseño, captura, gestión, organización, descripción, visualización y recuperación de letras manuscritas.

Investigación social y de mercados

· Introducción a la investigación de mercados.

· Sistema de investigación. Fuentes primarias y secundarias

· Investigación cualitativa: entrevistas en profundidad, reuniones de grupo, métodos de observación y técnicas proyectivas.

· Investigación cuantitativa: encuestas, experimentos y observación.

· Diseño de cuestionarios, muestreo, y escalas de medida

· Análisis de resultados

· Presentación y el informe

Seminario de Información y Documentación
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Seminario de investigación que integra conocimientos y competencias teóricos metodológicos y prácticos para entrenar el estudio por parte de los
alumnos en distintos ámbitos de la información y la documentación, desde los aspectos relacionados con los perfiles más tradicionales ligados al ámbi-
to de las bibliotecas, archivos y centros de documentación hasta los surgidos con las tecnologías emergentes.

A través de un proyecto específico, cada alumno (o grupo reducido) podrá desarrolla los pasos de una investigación inter o pluridisciplinar guiado por
los profesores: delimitar un campo de estudio, identificar la literatura y los marcos teóricos y metodológicos, contrastar aproximaciones y resultados re-
levantes para el estudio planteado, formular preguntas de investigación, hipótesis, recoger y analizar información, interpretar los resultados y su impli-
cación; presentar y discutir los diferentes pasos y el resultado final.

En cada edición, entre cinco y siete campos claves de investigación del área serán elegidos para su estudio y presentados y discutidos en clase

Alfabetización digital

Concepto de alfabetización en información / la alfabetización digital. La exclusión digital y los agentes de alfabetización digital. Metodologías para la al-
fabetización tecnológica e informacional. Políticas y tendencias en alfabetización digital.

Web semántica

En esta asignatura se profundizará en el concepto de web semántica que permite dotar de significado a la información publicada en la web a través de
mecanismos como los metadatos y las ontologías. Además, la asignatura capacitará al alumno a utilizar técnicas, herramientas y métodos propios de
la web semántica como el modelado de ontologías, el uso de RDF, SPARQL o OWL

Ciencia de datos

En este curso el alumno aprenderá a analizar diferentes tipos de datos (incluyendo encuestas, datos basados en la web, experimentales, administrati-
vos, etc) aplicando las últimas técnicas estadísticas para predecir y clasificar. Estas técnicas se conocen también como aprendizaje estadístico.

Análisis preliminar de los datos: aprende a recopilar, limpiar, transformar y combinar datos de varias fuentes (incluyendo sitios web y APIs)

Visualización: aprender las mejores prácticas de visualización de datos de alta dimensión, incluyendo resultados sobre la modelización.

Herramientas de predicción: profundizar en la aplicación de dos de las principales herramientas de aprendizaje estadístico, regresión y clasificación.

Creatividad y diseño

El objetivo de esta asignatura es introducir a los alumnos en los métodos y técnicas de diseño creativo que podrán utilizar para explorar soluciones in-
novadoras en el ámbito de la publicación y la edición digital. La asignatura profundizará en los paradigmas de creatividad, los conceptos de diseño par-
ticipativo y co-diseño y las técnicas de diseño generativas.

Gestión de marca y reputación online

· Sistema de gestión de marca y producto

· Estrategias offline y online para la gestión de marca

· Gestión de extensión de marca entre productos y geografías

· Valor de marca y su análisis

· Personalidad de Marca online y offline

· Monitorización de la reputación e imagen de marca online

· Monitorización de las redes sociales y métricas

Emprendimiento digital

Esta asignatura se plantea como objetivo general apoyar a los estudiantes en la realización de sus propios proyectos de emprendimiento a través de
conocimientos teóricos y prácticos analizando casos de éxito y fracaso. Se darán conocer los conceptos fundamentales relacionados con la innovación
(fuentes, tipos¿), las características de los emprendedores y el liderazgo, modelos y planes de negocios, así como la cartera de servicios que la uni-
versidad pone a disposición de los emprendedores según sus perfiles.

Gestión de unidades de información

· La Gestión y sus funciones: La visión holística en las bibliotecas y unidades de información como organizaciones de servicios y sistemas abiertos. El enfoque
hacia la calidad y el servicio al usuario

· La Planificación. Gestión de Proyectos: Los objetivos como motor de la actuación organizativa.

· La gestión de proyectos: proceso.

· La Organización, ejecución y dirección. Los instrumentos para la medición del rendimiento

Metadatos avanzados

Además de los esquemas de metadatos más conocidos (Dublin Core, MODS, EAD o DDI, entre otros) y explicados en la asignatura Organización y re-
presentación del conocimiento, los alumnos deben conocer las relaciones entre las ontologías, los vocabularios y otros esquemas de metadatos más
complejos, como los del Protein Data Bank y otros con el fin de ser capaces de crearlos y gestionarlos.
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Seminario de ciencia abierta

Seminario de investigación que integra conocimientos y competencias teóricas, metodológicas y prácticas para entrenar el estudio por parte de los
alumnos en el ámbito de la ciencia y los datos abiertos, incluyendo además de las vías para la colaboración y divulgación de la Ciencia, los métodos
para la recuperación, tratamiento y análisis masivo de los datos que ésta genera.

Datos abiertos

Los datos abiertos implican la libertad de usar, reutilizar y redistribuir los datos. En ese sentido, los estudiantes aprenderán en primer lugar los funda-
mentos teóricos de los datos abiertos y su implementación en todas las disciplinas científicas y así como en las organizaciones públicas y privadas y,
en segundo lugar a acceder, normalizar y compartir estos datos haciendo uso de las TICs.

Big data

Esta asignatura comprende las competencias necesarias para manejar grandes conjuntos de datos. Los estudiantes adquirirán las capacidades nece-
sarias para diseñar, gestionar y explotar grandes conjuntos de datos, ya sean textuales, numéricos, gráficos o documentales.

Gestión y dirección digital de la industria 4.0

La Industria 4.0: aplicabilidad a la industria y los servicios. La arquitectura digital de la empresa: núcleo y fronteras. Los nuevos modelos de negocio.
Los datos, nueva materia prima empresarial. La revolución digital en las tecnologías de procesos. Diseño digital de bienes y servicios. Sistemas ERP

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Conocer y aplicar los principios y técnicas fundamentales para la gestión de la información en el medio digital

CG2 - Conocer las teorías, principios e instrumentos, clásicos y contemporáneos, de la comunicación, la organización y la gestión
de la información.

CG3 - Ser capaz de identificar los procesos y flujos de trabajo en una organización y aplicar las técnicas y herramientas para la
descripción, control, gestión y preservación la documentación, especialmente la electrónica, a lo largo de su ciclo de vida.

CG4 - Conocer los modelos y métodos de investigación en el ámbito de la información digital.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonales sobre iniciativa y responsabilidad, negociación, inteligencia
emocional, etc. así como herramientas de cálculo que permitan consolidar las habilidades técnicas básicas que se requieren en todo
ámbito profesional.

CT2 - Se capaz de establecer una buena comunicación interpersonal y de trabajar en equipos multidisciplinares e internacionales.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

CT4 - Ser capaz de dedicarse a un aprendizaje autónomo de por vida, que les permita adaptarse a nuevas situaciones.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Ser capaz de diseñar, gestionar y operar con información por medio de sistemas de bases de datos.
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CE2 - Conocer los modelos teóricos de recuperación de información, manejar con soltura los diferentes lenguajes de interrogación
e interfaces de los sistemas de recuperación de Información y ser capaz de interaccionar con ellos para resolver las posibles
necesidades de información que se le plantean.

CE3 - Conocer infraestructuras, aspectos sociales, técnicos y de procedencia de datos, y otros relacionados con la investigación
intensiva con datos.

CE4 - Conocer modos de recolectar, procesar, depurar y agregar datos entendiendo las necesidades de los usuarios y organizaciones
y el modo en que los precisan.

CE5 - Poseer conocimientos de estadística y análisis cuantitativo de la información

CE6 - Entender y saber aplicar los principales indicadores de los estudios métricos de información, así como del ámbito económico
y estadístico

CE7 - Conocer y manejar herramientas de edición digital para la creación de contenidos

CE8 - Comprender las principales técnicas y métodos para la visualización de la información

CE9 - Conocer los principios, técnicas y herramientas de diseño centrado en el usuario para productos digitales, incluyendo
contenidos multimedia. Y ser capaz de aplicar técnicas de evaluación de la usabilidad en entornos y productos digitales

CE10 - Conocer los principios y lenguajes básicos de la programación y el marcado de documentos Web

CE11 - Conocer el ciclo de vida completo de un proyecto en desarrollo y comercialización de contenidos digitales, desde la
prospección comercial e inteligencia de negocio, hasta la analítica de resultados tras la etapa de distribución.

CE12 - Conocer los principios de diseño y planificación de una publicación digital interactiva compleja y completamente operativa.

CE13 - Ser capaz de elaborar, seguir, analizar, evaluar y optimizar proyectos de marketing digital y de promoción online.

CE14 - Poseer conocimientos sobre herramientas de inteligencia de negocio y analítica web y ser capaz de interpretar los
indicadores y estadísticas resultantes.

CE15 - Ser capaz de asesorar para la definición de la estrategia y gestión de proyectos respecto al rastreo, indización, estructuración
de contenidos, expurgo de contenidos, link building, etc.

CE16 - Ser capaz de operar en redes sociales y desarrollar, mantener y fidelizar comunidades de usuarios en relación con un
determinado producto digital.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

CLASES TEÓRICO-PRÁCTICAS. En
ellas se presentarán los conocimientos
que deben adquirir los alumnos. Estos
recibirán las notas de clase y tendrán
textos básicos de referencia para facilitar
el seguimiento de las clases y el desarrollo
del trabajo posterior. Se resolverán
ejercicios, prácticas problemas por parte
del alumno y se realizarán talleres para
adquirir las capacidades necesarias. Para
asignaturas de 6 ECTS se dedicarán 42
horas como norma general con un 100%
de presencialidad.

252 100

TUTORÍAS. Asistencia individualizada
(tutorías individuales) o en grupo (tutorías
colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor. Para asignaturas de 6 créditos
se dedicarán 28 horas con un 25% de
presencialidad

168 25

TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO
DEL ESTUDIANTE. Para asignaturas
de 6 créditos se dedicarán 78 horas 0%
presencialidad.

468 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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CLASE TEORÍA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informáticos y audiovisuales, en las que se desarrollan
los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografía para complementar el aprendizaje de los
alumnos.

PRÁCTICAS. Resolución de casos prácticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o en grupo.

TUTORÍAS. Asistencia individualizada (tutorías individuales) o en grupo (tutorías colectivas) a los estudiantes por parte del
profesor.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

EXAMEN FINAL. En el que se valorarán
de forma global los conocimientos,
destrezas y capacidades adquiridas a
lo largo del curso. El porcentaje de
valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 60% y el 0%.

0.0 60.0

EVALUACIÓN CONTINUA. En ella
se valorarán los trabajos, presentaciones,
actuación en debates, exposiciones en
clase, ejercicios, prácticas y trabajo en los
talleres a lo largo del curso. El porcentaje
de valoración varía para cada asignatura en
un rango entre el 40 y el 100 % de la nota
final.

40.0 100.0

5.5 NIVEL 1: TFG y Practicum

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: TFG/Practicum

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

18

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Practicum

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 18 Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

18

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: TFG

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA DEL TITULO

RA1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensión de los aspectos teóricos y prácticos y de la metodología de trabajo en
el área de la gestión de la información y los contenidos digitales con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento

RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades a la resolución de problemas complejos y/o especializados en
el ámbito profesional

RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso
y pertinente, la reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de estudio;

RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como
laboral o profesional dentro de su campo de estudio;
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RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y
soluciones en el ámbito de su campo de estudio;

RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio
aprendizaje con un alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no).

RA DE LA MATERIA

· Aplicar conocimientos al desempeño de una actividad profesional

· Desarrollar habilidades prácticas.

· Adquirir destrezas organizativas, de planificación y de trabajo en equipo.

· Asumir responsabilidades y competencias en la toma de decisiones individuales y colectivas

· Completar la formación teórica recibida por el estudiante y demostrar el desarrollo de todas las competencias generales y específicas del Grado, haciendo mayor
hincapié en la consecución de unas u otras según el enfoque elegido para su TFG.

· Desarrollar la capacidad de organizar y planificar un trabajo de investigación.

· Ser capaz de transmitir los resultados de una investigación

Resultados de carácter actitudinal:

· Motivación de logro

· Capacidad para generar nuevas ideas

· Interés por investigar y buscar soluciones a nuevos problemas relacionados con la gestión de información digital.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Practicum

Los estudiantes realizarán un periodo de prácticas en empresas u organismos para dotar de un complemento a su formación académica siempre que
dicha formación guarde relación con dicha formación académica y sus posibles salidas profesionales.

Desarrollo de las prácticas:

· Sesiones informativas específicas a cargo del tutor académico de la asignatura, con el objeto de informar y orientar sobre los procedimientos a seguir.

· Los estudiantes podrán elegir entre un listado de empresas, organismos o entidades por las que serán convocados para la realización de las prácticas.

· Durante su estancia en la entidad, el alumno dispondrá de un tutor académico para conocer la marcha de las prácticas en sus aspectos técnicos que le prestará el
apoyo necesario, orientación y supervisión. Por su parte, contará con un tutor de la entidad con el objeto de dirigir, orientar y supervisar la actividad del estudian-
te.

· El alumno elaborará una memoria sobre las actividades llevadas a cabo y su relación con los conocimientos y habilidades adquiridos en el Grado.

Trabajo Fin de Grado

· Presentación de temas de trabajo para su selección por parte del alumno.

· Recopilación y análisis de información relativa al TFG

· Desarrollo del proyecto de TFG

· Elaboración de la memoria

· Defensa pública del TFG

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG4 - Conocer los modelos y métodos de investigación en el ámbito de la información digital.

CG5 - Conocer la metodología básica de investigación de las fuentes, el análisis y la interpretación para conseguir la integración del
conocimiento en un trabajo académico.

CG6 - Aplicar de manera práctica los conocimientos teóricos que intervienen en la gestión de los derechos de propiedad intelectual
en el entorno de la cultura y la economía digital.

CG7 - Conocer los conceptos fundamentales relacionados con la ética de información y aplica los principios relativos a la
protección de datos, transparencia y administración electrónica

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonales sobre iniciativa y responsabilidad, negociación, inteligencia
emocional, etc. así como herramientas de cálculo que permitan consolidar las habilidades técnicas básicas que se requieren en todo
ámbito profesional.

CT2 - Se capaz de establecer una buena comunicación interpersonal y de trabajar en equipos multidisciplinares e internacionales.

CT3 - Ser capaz de organizar y planificar su trabajo, tomando las decisiones correctas basadas en la información disponible,
reuniendo e interpretando datos relevantes para emitir juicios y pensamiento crítico dentro de su área de estudio.

CT4 - Ser capaz de dedicarse a un aprendizaje autónomo de por vida, que les permita adaptarse a nuevas situaciones.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE17 - Saber analizar, elaborar y defender de forma individual un problema de ámbito interdisciplinar del Grado aplicando los
conocimientos, habilidades, herramientas y estrategias adquiridas o desarrolladas en el mismo. / Knowledge to individually analyze,
design and defend a solution to a problem the interdisciplinary area of the degree program, applying the knowledge, skills, tools and
strategies acquired and developed within the study program

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

TRABAJO INDIVIDUAL SOBRE
EL TRABAJO FIN DE GRADO. El
estudiante desarrollará las competencias
adquiridas a lo largo de sus estudios y
aplicará los conocimientos aprendidos a
la realización de un proyecto en el ámbito
de este Grado que finalizará con una
memoria escrita. En ella se plasmarán
el análisis, resolución de cuestiones y
conclusiones que correspondan en el
ámbito del proyecto. Supone 150 horas
con 0% presencialidad.

150 0

PRESENTACIÓN DEL TRABAJO
FIN DE GRADO. Con carácter general,
el estudiante realizará la defensa y
presentación de su proyecto ante un
tribunal argumentando con claridad las
cuestiones que correspondan y resolviendo
los problemas que se hayan podido
suscitar en el proyecto. Excepcionalmente,
los trabajos pueden ser presentados ante
un profesor sin defensa pública. 0-1
hora/0%-100% presencialidad.

1 100

PRÁCTICAS EXTERNAS. Prácticas
realizadas en organismos externos,
empresas o instituciones públicas o
privadas. Para asignaturas de 18 ECTS
supondrá como mínimo 500 horas. Todas
tienen el 100% de presencialidad.

500 100

Realización de la MEMORIA de las
PRÁCTICAS. 25 horas de carga lectiva
con 0% de presencialidad.

25 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

TUTELA DEL TRABAJO FIN DE GRADO. El tutor del Trabajo Fin de Grado asistirá y orientará al estudiante en todos aquellos
aspectos necesarios para que realice un buen proyecto final y lo plasme con claridad y profesionalidad en la memoria escrita. Las
tutorías podrán ser presenciales y también realizarse a través de medios electrónicos.

TUTELA DE LAS PRÁCTICAS EXTERNAS. Asistencia del tutor académico individualizada (tutorías individuales) o en grupo
(tutorías colectivas) a los estudiantes para el buen desarrollo, orientación y seguimiento de las prácticas realizadas en entidades
externas. El tutor académico podrá apoyarse en los informes del tutor de la empresa o entidad externa.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

C
SV

: 3
65

56
21

48
35

41
36

13
58

00
15

5 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2503593

68 / 84

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

EVALUACIÓN FINAL DEL TRABAJO
FIN DE GRADO. Con carácter general,
se realizará a través de una prueba oral
de Defensa del Trabajo Fin de Grado
ante un tribunal elegido al efecto que
valorará el trabajo del alumno, los
resultados obtenidos y la exposición de
los mismos conforme a una rúbrica o
matriz de evaluación. Excepcionalmente,
la evaluación podrá realizarse por un
profesor sin defensa pública. El porcentaje
de valoración será entre el 60% y el 80%
de la nota final

60.0 80.0

EVALUACIÓN FINAL DE
PRÁCTICAS. La evaluación se basa en la
que realiza el tutor académico a la vista del
desarrollo de las prácticas, el informe final
del tutor de la entidad externa donde se
realizan dichas prácticas y la memoria que
haya elaborado y entregado el estudiante.
El porcentaje de valoración será el 100%.

100.0 100.0

EVALUACIÓN DEL TUTOR DEL
TRABAJO FIN DE GRADO: Se
valorará la capacidad de planificación y
organización de la tarea, la asistencia a
las tutorías y otras actividades docentes
programadas. El porcentaje de valoración
será entre el 20% y el 40% de la nota final.

20.0 40.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad Carlos III de Madrid Otro personal
docente con
contrato laboral

7 33.3 840

Universidad Carlos III de Madrid Profesor
Visitante

14.1 100 9840

Universidad Carlos III de Madrid Profesor Titular 22.1 100 15360

Universidad Carlos III de Madrid Profesor
Contratado
Doctor

1 100 720

Universidad Carlos III de Madrid Catedrático de
Universidad

6 100 4320

Universidad Carlos III de Madrid Ayudante 3 11.1 540

Universidad Carlos III de Madrid Profesor
Asociado

46.8 41.4 21750

(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

60 20 85

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

8.2. Procedimiento general para valorar el proceso y los resultados

La Universidad cuenta con los siguientes instrumentos de valoración del progreso y los resultados del aprendizaje de los estudiantes:

· Encuestas de estudiantes. Los estudiantes valoran en las encuestas que realizan cuatrimestralmente en cada asignatura su propio nivel de preparación previo para
poder seguir la asignatura de forma adecuada, así como la utilidad de la materia y del método empleado para dicho aprendizaje y comprensión.

· Encuesta de profesores. Otro instrumento para pulsar los resultados del aprendizaje es el informe-cuestionario que realizan cuatrimestralmente los profesores so-
bre sus grupos de docencia, donde indican su percepción sobre el nivel de los alumnos, y si han participado en las diferentes actividades propuestas en cada ma-
teria o se han observado incidencias en su ritmo de trabajo y progreso.

· Por otro lado, resultan esenciales las evaluaciones continuadas y directas del profesor de los conocimientos adquiridos por el estudiante durante el periodo docen-
te, y cuyos sistemas se han detallado en el apartado 5º de esta memoria en cada una de las materias que conforman los planes de estudio. En relación con ello, es
destacable la adaptación de la normativa de la universidad sobre exámenes, calificación final de los estudiantes, dispensas de convocatorias y revisión de exáme-
nes al sistema de evaluación continua, aprobada en Consejo de Gobierno del 31 de Mayo de 2011 y que se transcribe en el Anexo IV.

· Finalmente, se han de destacar las evaluaciones de las prácticas externas y del trabajo fin de grado que permiten comprobar la madurez intelectual de los estu-
diantes y sus capacidades en este primer contacto con el mundo laboral.

En última instancia, el seguimiento de los resultados de las titulaciones se va a realizar cada curso académico a través de la Memoria Académica de
la Titulación, que debe presentar el responsable académico de cada titulación a los órganos de gobierno de la universidad, según consta en el Manual
del Sistema de Garantía Interna de la Calidad (AUDIT) de la Universidad.
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ANEXO IV
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NORMATIVA REGULADORA DE LOS PROCESOS DE EVALUACIÓN CONTINUA EN LOS ESTUDIOS DE

GRADO, APROBADA POR EL CONSEJO DE GOBIERNO EN SU SESIÓN DE 31 DE MAYO DE 2011

La experiencia adquirida en estos años en la implantación de sistemas de evaluación continua basados en metodologías activas de aprendizaje ha
puesto de manifiesto la necesidad de modificar algunos aspectos de la normativa anterior, aprobada por el Consejo de Gobierno en su sesión de 26 de

febrero de 2009. Las modificaciones planteadas recogen las principales propuestas de mejora de las Comisiones Académicas de los Grados, así como
algunas sugerencias y propuestas de los profesores, de los Departamentos universitarios y de la Delegación de Estudiantes. Por otra parte, el Estatuto
del Estudiante recientemente aprobado por Real Decreto 197/2010, de 30 de diciembre, ha establecido algunas prescripciones relativas a los sistemas
de evaluación que deben ser tenidas en consideración en la normativa de la universidad. En este sentido, la reforma abordada se concreta principal-
mente en los aspectos que se indican a continuación. En primer lugar, se recoge la posibilidad de exigir, para la superación de la asignatura, la presen-
tación obligatoria al examen final y la obtención en dicha prueba de una calificación que acredite un desempeño mínimo en el estudio de la materia co-
rrespondiente. En segundo término se ha aumentado el valor del examen en la convocatoria extraordinaria al 100%, y se ha incluido una referencia ex-
presa a la apreciación flexible por parte del profesor de los motivos que podrían impedir a los estudiantes la realización de alguno de los ejercicios de
la evaluación continua. Se ha observado que algunos estudiantes encuentran dificultades para seguir el proceso de evaluación continua por diferentes
circunstancias, entre otras, la participación en los programas de movilidad internacional, la inexistencia de horarios compatibles para los estudiantes
repetidores, así como otros motivos personales y familiares de diversa índole. Por ello se ha considerado conveniente proponer soluciones que facili-
ten una mejor conciliación de los estudios con la vida laboral y familiar, de acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto del Estudiante. Finalmente, se ha in-
cluido una referencia a la imposibilidad de concurrir a pruebas de evaluación programadas como consecuencia de la asistencia a actividades de repre-
sentación estudiantil en los términos previstos en dicho Estatuto.

Los sistemas de evaluación basados en metodologías activas de aprendizaje han traído consigo importantes cambios con respecto a la situación an-
terior, en la que la evaluación de los estudiantes se basaba casi exclusivamente en un examen final. Un cambio de esta importancia aconseja mejorar
el conocimiento y la difusión de las mejores prácticas de los profesores en la organización de las actividades de evaluación continua con el objetivo de
asegurar la adecuada y eficiente evaluación del estudiante teniendo en cuenta las características propias de cada materia, manteniendo al tiempo la
necesaria flexibilidad tanto en la valoración de la asistencia a clase como en el número de pruebas y ejercicios a realizar por los estudiantes. En este
sentido, resulta conveniente la articulación de mecanismos alternativos para los supuestos en los que el estudiante no haya podido realizar todos los
ejercicios, como por ejemplo, no tener en cuenta algunos de ellos en la nota final de la fase de evaluación continua, así como no exigir la asistencia a
todas las clases.

En este contexto, se considera que la regulación general de la universidad debe limitarse a los aspectos esenciales de los procedimientos y sistemas
de evaluación en los estudios de Grado, manteniendo un amplio margen de actuación a los profesores para que establezcan los sistemas de evalua-
ción que consideren más adecuados para las materias que impartan, y dejando abierta la posibilidad de que sea cada Centro el que concrete, dentro
del marco general, aquellos aspectos que considere necesarios a la vista de las características de estudios impartidos en el mismo.

En este sentido, esta norma tiene como finalidad establecer un marco mínimo flexible que posibilite a los profesores la implantación de sistemas acor-
des con las necesidades y características específicas de sus asignaturas impartidas en las distintas titulaciones de las Facultades y de la Escuela.

1. Valor del examen y de la evaluación continua en la calificación final del estudiante en la convocatoria ordinaria La calificación obtenida por el estu-
diante en el proceso de evaluación continua deberá representar, como mínimo, el 40% de la calificación final de la asignatura.

La nota obtenida en el examen final en ningún caso podrá representar más del 60% de la calificación final de la asignatura. Podrá exigirse para la su-
peración de la asignatura la presentación obligatoria al examen final y la obtención en dicha prueba de una calificación que acredite un desempeño mí-
nimo en el estudio de la materia correspondiente.

Las prácticas de laboratorio previstas en la planificación semanal de las asignaturas experimentales podrán tener carácter obligatorio en los términos
que establezca el Centro o, en su defecto, el Departamento que la imparte, de conformidad con lo dispuesto en la normativa general de la universidad.

El profesor coordinador de la asignatura podrá aumentar el valor de la evaluación continua y reducir el valor del examen final. En aquellas asignaturas
en las que se programe un peso inferior al 60% en el examen final o éste no exista, se permitirá a los estudiantes que no hayan seguido la evaluación
continua realizar un examen final con un valor del 60% de la asignatura.

Excepcionalmente, en el caso del estudiante que por razones debidamente justificadas, no haya realizado todas las pruebas de evaluación continua, el
profesor podrá adoptar las medidas que considere oportunas para no perjudicar la calificación de la misma.

2. Convocatoria extraordinaria

Los estudiantes que no superen la asignatura en el cuatrimestre en el que se imparte dispondrán de una convocatoria extraordinaria para su supera-
ción, excepto en aquellos supuestos en los que no resulte posible por las características especiales de la asignatura.

La calificación de los estudiantes en la convocatoria extraordinaria se ajustará a las siguientes reglas:

a. Si el estudiante siguió el proceso de evaluación continua, el examen tendrá el mismo valor porcentual que en la convocatoria ordinaria, y la califica-
ción final de la asignatura tendrá en cuenta la nota de la evaluación continua y la nota obtenida en el examen final.

b. Si el estudiante no siguió el proceso de evaluación continua, tendrá derecho a realizar un examen en la convocatoria extraordinaria con un valor del
100 % de la calificación total de la asignatura. No obstante lo anterior, cuando las características de los ejercicios de la evaluación continua lo permi-
tan, el profesor podrá autorizar al estudiante su entrega en la convocatoria extraordinaria, evaluándose en tal caso la asignatura del mismo modo que
en la convocatoria ordinaria.

c. Aunque el estudiante hubiera seguido el proceso de evaluación continua, tendrá derecho a ser calificado en la convocatoria extraordinaria teniendo
en cuenta únicamente la nota obtenida en el examen final cuando le resulte más favorable.

3. Publicidad de los criterios de evaluación
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El coordinador de la asignatura deberá indicar de forma clara y suficientemente detallada, en las fichas y en la planificación semanal, las pruebas, los
criterios y los sistemas de evaluación, así como el valor porcentual de la evaluación continua y del examen final y en su caso el carácter obligatorio del
examen final y la nota que deberá obtener el estudiante para considerar acreditado el mínimo desempeño en el estudio de acuerdo con lo dispuesto en
el apartado primero.

4. Calificación como no presentado a los efectos de solicitud de dispensa

Aunque el estudiante haya realizado una parte de los ejercicios del proceso de evaluación continua, deberá ser calificado como no presentado, al efec-
to de que pueda solicitar la correspondiente dispensa de convocatoria, en los siguientes casos:

a. En las asignaturas sin prueba final, cuando no haya completado el proceso de evaluación continúa.

b. Si existe prueba final, cuando no se presente a la misma.

5. Evaluación de asignaturas especiales

Las asignaturas que se indican a continuación, debido a su contenido aplicado o a otras características especiales, exigen el seguimiento por el estu-
diante del proceso de evaluación continua, sin que resulte posible su evaluación mediante un examen final exclusivamente. Por ello, cada matrícula en
estas asignaturas comportará una única convocatoria y, en aquellos casos en los que el proceso de evaluación continua incluya alguna prueba, deberá
realizarse durante el horario y en el aula reservada para las clases, ya que estas asignaturas no tendrán reservada fecha en los calendarios oficiales
de exámenes. Estas asignaturas son:

- Técnicas de expresión oral y escrita

- Técnicas de búsqueda y uso de la información

- Humanidades

- Prácticas externas.

- Otras asignaturas del plan de estudios que tengan características similares siempre que esté indicado en la ficha de la asignatura y lo hayan autoriza-
do los responsables académicos competentes.

Los contenidos, forma de realización, defensa y calificación de los trabajos fin de grado serán regulados específicamente.

La prueba de inglés se matriculará como asignatura sin docencia en la primera matrícula realizada por el estudiante al iniciar sus estudios en una titu-
lación. Esta matrícula dará derecho a realizar dos exámenes por curso académico. Las fechas de realización de la prueba de idioma podrán ser elegi-
das por el propio estudiante a lo largo de cada curso académico.

Aquellos estudiantes que no hubieran superado la prueba en el año de sus estudios podrán presentarse a la misma tantas veces como consideren ne-
cesario hasta su superación.

En el supuesto de que las asignaturas Técnicas de expresión oral y escrita, Técnicas de búsqueda y uso de la información, Humanidades y Prueba de
inglés estuvieran asignadas por el plan de estudios al primer curso, se considerará superado el primer curso completo, a los efectos de lo dispuesto en
la normativa de permanencia de la Universidad, aunque el estudiante no haya superado algunas de estas asignaturas.

6. Publicación y revisión de las calificaciones

El coordinador, de acuerdo con los criterios del departamento, podrá establecer mecanismos de coordinación para la evaluación de los estudiantes y
entrega de las actas en los plazos establecidos, así como determinar en su caso, las funciones de los profesores de los grupos agregados en la califi-
cación de los estudiantes.

Los profesores de los grupos reducidos realizarán la evaluación continua, y serán responsables de la entrega de las actas de calificación.

Antes del inicio del periodo de exámenes y al menos cinco días antes de la fecha del examen final de la asignatura, el profesor responsable del grupo
reducido deberá publicar en el aula virtual la lista de calificaciones finales del proceso de evaluación continua.

La nota final de la asignatura deberá hacerse pública a través del sistema implantado por la universidad dentro del plazo máximo de diez días conta-
dos desde la fecha señalada para la celebración del examen final, con indicación del día fijado para su revisión.

La publicación de las calificaciones finales de las asignaturas que no tengan reserva de fecha en el calendario de exámenes deberá tener lugar desde
la finalización del periodo lectivo hasta el décimo día del periodo de exámenes correspondiente, con indicación igualmente del día fijado para su revi-
sión.

El estudiante podrá solicitar la revisión de su calificación final - teniendo en cuenta la evaluación continua y el examen final en su caso- al profesor res-
ponsable del grupo reducido cuando considere que se ha cometido un error en su calificación de conformidad con lo dispuesto en la normativa de la
universidad.

7. Los Centros establecerán los procedimientos necesarios para permitir a los estudiantes que por motivos de asistencia a reuniones de los órganos
colegiados de representación universitaria no puedan concurrir a las pruebas de evaluación programadas, realizarlas un día o a una hora diferente de
conformidad con lo establecido en el artículo 25.5 del Estatuto del Estudiante Universitario aprobado por Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/prog_mejora_calidad/sistema_garantia

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN

C
SV

: 3
65

56
21

48
35

41
36

13
58

00
15

5 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2503593

73 / 84

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2017

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

10.2 Procedimiento de adaptación

En relación con el procedimiento previsto para la adaptación de los estudiantes del Grado en Información y Documentación que estén interesados en
acceder al nuevo Grado en Gestión de la Información y Contenidos Digitales deben recordarse las medidas aprobadas por el Consejo de Gobierno en
sus sesión de 7 de febrero de 2009, aplicables a los estudiantes que pasen a los nuevos planes de estudio y en particular:
· Las convocatorias consumidas en titulaciones antiguas no computan en las nuevas titulaciones de grado

· La universidad elaborará tablas de equivalencias para facilitar el tránsito. Más abajo se indica la tabla de equivalencias con el título a extinguir, teniendo en cuen-
ta la adecuación entre las competencias y los conocimientos asociados a las materias superadas en el plan antiguo y las del plan nuevo.

· Los idiomas y las humanidades cursados en la titulación antigua se reconocen en la nueva titulación.

Gra-
do

Gra-
do

en In-
Ges- for-
tión ma-
de ción
la y
In- Do-
for- cu-
ma- men-
ción

y ta-
ciónCon-

te-
ni-
dos
Di-
gi-
ta-
les

Curso Cuat. Asignatura Tipo ECTS Curso Cuat. Asignatura Tipo ECTS

1 1 Teoría de la infor-

mación y la comuni-

cación

FBR 6 1 1 Información y socie-

dad

6 O

1 1 Gestión de la infor-

mación

FB 6 3 y 4 2 y 1 Gestión y marketing

de unidades de in-

formación / Gestión

de recursos huma-

nos, financieros e

infraestructura (1)

O 6

1 1 Lenguajes de mar-

cado

O 6 (2)

1 1 Sociología de las

organizaciones

FBR 6 1 1 Sociología FB 6

1 1 Arquitectura de in-

formación

O 6 (2)

1 2 TBUI FB 3 1 2 Información y refe-

rencia

O 6

1 2 TEOE FB 3 TEOE FB 3
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1 2 Fundamentos de

administración de

empresas

FBR 6 1 1 Fundamentos de

administración de

empresas

FBR 6

1 2 Sistemas de gestión

de contenidos web

O 6 4 1 Gestión de conteni-

dos web

P 6

1 2 Organización y re-

presentación del co-

nocimiento

O 6 2 2 Sistemas de clasifi-

cación del conoci-

miento

0 6

1 2 Contenidos multi-

media

O 6 (2)

2 1 Sistemas de recupe-

ración de informa-

ción

O 6 4 1 Búsqueda y recupe-

ración de informa-

ción

O 6

2 1 Análisis estadístico

de datos

FBR 6 1 2 Estadística FB 6

2 1 Aspectos legales y

éticos de la informa-

ción digital

FBR 6 1 1 Ética y deontología

profesional / Régi-

men jurídico de la

FB 6

información y la do-

cumentación (1)

2 1 Bases de datos O 6 2 2 Fundamentos y dise-

ño de bases de datos

O 6

2 1 Humanidades FB 6 2 2 Humanidades FB 6

2 2 Redes sociales y co-

munidades virtuales

O 6 (2)

2 2 Marketing digital O 6 (2)

2 2 Metodología de la

investigación en

información digital

FBR 6 (2)

2 2 Técnicas de progra-

mación

O 6 3 1 Fundamentos de

programación

P 6

2 2 Transparencia y ad-

ministración electró-

nica

O 6 (2)

3 1 Habilidades profe-

sionales avanzadas I

FB 3 (2)

3 1 Habilidades profe-

sionales avanzadas

II

FB 3 (2)

3 1 Técnicas de progra-

mación para web

O 6 (2)

3 1 Técnicas métricas de

información

O 6 4 1 Bibliometría O 6

3 1 Gestión electrónica

de documentos

O 6 3 2 Archivos de empre-

sa: gestión electróni-

ca de documentos

P 6

3 1 Conservación y pre-

servación digital

O 6 (2)

3 2 Accesibilidad de

contenidos digitales

O 6 3 2 Accesibilidad y di-

seño universal de la

información

P 6

3 2 Analítica y posicio-

namiento web

O 6 (2)

3 2 Practicum O 18 4 2 Prácticum O 18

4 1 Análisis estadístico

avanzado

O 6 (2)

4 1 Visualización de

datos

O 6 (2)

4 2 Prospectiva e inteli-

gencia competitiva

O 6 (2)
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4 2 TFG O 6 (2)

1. El estudiante tendrá que tener superada una u otra para superar la asignatura correspondiente en el Grado nuevo que se propone
2. Asignatura del Grado que no tiene correspondencia con ninguna otra en la titulación a extinguir

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

2500131-28048385 Graduado o Graduada en Información y Documentación por la Universidad Carlos III de
Madrid-Facultad de Humanidades, Comunicación y Documentación

2500131-28050471 Graduado o Graduada en Información y Documentación por la Universidad Carlos III de
Madrid-Facultad de Humanidades, Comunicación y Documentación. Sección Colmenarejo

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

28563399K ISABEL GUTIERREZ CALDERÓN

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Calle Madrid 126, Edif.
Rectorado

28903 Madrid Getafe

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vr.estudios@uc3m.es 916249568 916249758 Vicerrectora de Estudios

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

05363864B JUAN ROMO URROZ

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Calle Madrid 126, Edif.
Rectorado

28903 Madrid Getafe

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vr.estudios@uc3m.es 916249515 916249316 RECTOR

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

52705010G Patricia López Navarro

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Calle Madrid 126, Edif.
Rectorado

28903 Madrid Getafe

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

pnavarro@pa.uc3m.es 916245793 916249758 Servicio de Apoyo a la
docencia y gestión del Grado

C
SV

: 3
65

56
21

48
35

41
36

13
58

00
15

5 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2503593

76 / 84

Apartado 2: Anexo 1
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2. Justificación del título 


 


Contestación al Informe provisional de ANECA de fecha 20/12/2016, 


indicando como se han abordado los aspectos que deben ser modificados. 


ASPECTOS A SUBSANAR 


Los nuevos cambios se reflejan en color verde. 


CRITERIO 6. PERSONAL ACADÉMICO 


Han de concretarse los perfiles académicos e investigadores del profesorado que 
impartirá este grado para poder valorar su adecuación a los contenidos que se 
desarrollarán y a las actividades formativas que permiten asegurar la adquisición de las 
competencias establecidas. Se debe especificar también la dedicación en horas al grado 
de cada uno de estos perfiles. 
 
Siguiendo instrucciones de la Comisión, se detalla el perfil docente e investigador de 


los departamentos con docencia en el Grado en Gestión de la Información y 


Contenidos Digitales, incluyendo las horas de dedicación. 
 


2.1 Justificación del título propuesto, argumentando el interés académico, científico o 


profesional del mismo 


 


El “Libro Blanco del Título de Grado en Información y Documentación” que fue publicado 
en 2004 constituyó un hito en los estudios en el área en nuestro país por aportar una 
reflexión y un marco de referencia común sobre el que se constituirán los renovados 
planes de estudio. Los nuevos grados en Información y Documentación (GID), que 
empezaron a impartirse en 2008 en la Universidad Carlos III, Universidad de Salamanca 
y Universidad de Zaragoza, trataban de dar respuesta a las nuevas condiciones del 
mercado laboral, caracterizado por la disminución del volumen de empleo público y el 
progresivo aumento de la oferta procedente del sector privado, que demandaba un 
espectro de competencias y salidas profesionales más amplio (Ortiz-Repiso, Calzada-
Prado y García-Aportela, 2013). Esta tendencia en el mercado laboral se ha ido 
intensificando en los últimos años, tal y como recoge el estudio “Mercado laboral de 
profesionales de la información: evolución de la oferta y de los perfiles ocupacionales” 
de Abadal, Borrego y Serra Pérez (2012). Este estudio resulta especialmente significativo 
porque describe el periodo entre los años 2009-2010 y 2011-2012 como el momento 
clave en el cambio de perfiles profesionales más demandados en el ámbito de 
lnformación y Documentación en España: el paso de los perfiles tradicionales 
(bibliotecario, archivero, documentalista, etc.) .) a una serie de nuevos perfiles 
vinculados a la gestión de información digital (Community Manager, Técnico de social 
media, Redactor/copywriter, Técnico de comunicación, prensa y publicidad), la gestión 
de contenidos digitales (Gestor de contenidos web, Especialista en SEO/analítica web, 
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Consultor arquitectura de la información/usabilidad, Gestor de proyectos web) y la 
edición editorial.  


El Plan de inclusión digital y empleabilidad de la “Agenda Digital para España” (2013-
2015) se planteó como objetivo   


Potenciar una mejora de la oferta universitaria destinada a la formación de 
profesionales TIC a través de su adaptación a las necesidades del mercado, 
contemplando los nuevos perfiles profesionales en el ámbito de las TIC y el 
incremento de la eficiencia del sistema. (…) Asimismo, se articulan medidas de 
impulso a emprendedores, PYME y autónomos para el desarrollo de nuevos negocios 
en líneas TIC prioritarias y la formación en habilidades para el emprendimiento. 


En este marco, se llevó a cabo la actuación “Formación para la Excelencia”, en la que 
participaron la Industria, las Universidades y Administración General del Estado, y de la 
que emanó el “Libro Blanco para el Diseño de Titulaciones Universitarias en el Marco de 
la Economía Digital” (2015). En él se destacó la falta de programas formativos 
universitarios específicos para el desarrollo de contenidos digitales y la importancia de 
que los programas en ámbitos creativos y tecnológicos tengan un marcado carácter 
transversal y multidisciplinar que puedan, en caso necesario, derivar más adelante en 
perfiles más especializados.  


Los estudios del área de Información y Documentación (ofertados por departamentos 
del área) que se identificaron como vinculados al sector de la Economía Digital se 
adscribieron en el Libro Blanco al ámbito de Estrategia y Gestión de Negocio Digital. En 
concreto, se incluyeron en las siguientes áreas, en función de su orientación: 


▪ Área de Contenidos Digitales: Máster Universitario en Archivos, Gestión de 
Documentos y Continuidad Digital (Universidad Carlos III de Madrid) y Master 
Universitario en Documentación Digital (Universidad Pompeu Fabra). 


▪ Área de Marketing y Comunicación: Máster Universitario en Bibliotecas y 
Servicios de Información Digital (Universidad Carlos III de Madrid). 


▪ Área de Gestión de Proyectos: Máster Universitario en Gestión de Contenidos 
Digitales (Universidad Pompeu Fabra-Universidad de Barcelona), Máster 
Universitario en Gestión de la Información Digital (Universidad de Extremadura). 


▪ Área Otros: Máster Universitario en Sistemas de Información Digital 
(Universidad de Salamanca). 


Al no identificar estudios de grado adscritos al área que se vinculen con el sector de la 
Economía Digital, el Libro Blanco apunta a que la oferta de grado en Información y 
Documentación en la universidad española no se considera alineada con las actuales 
necesidades sociales y del mercado laboral. Esta idea puede verse corroborada por los 
datos de inserción laboral disponibles (2014, Ministerio de Educación, Cultura y 
Deporte), que ofrecen tasas nacionales del 57% a nivel de grado (60% en el caso del de 
la Universidad Carlos III de Madrid) pero del 72% a nivel de máster (82% en el caso del 
de la Universidad Carlos III de Madrid)1. 


                                                           
1 Esto podría interpretarse también como una preferencia de titulaciones superiores por parte del mercado 


laboral. Sin embargo, en nuestro análisis de ofertas de empleo, esta preferencia de formación a nivel máster 
no se evidencia. Tampoco se evidencia en el estudio de Abadal, Borrego y Serra Pérez “Mercado laboral de 
profesionales de la información: evolución de la oferta y de los perfiles ocupacionales” (2012), en el que casi la 
mitad de las ofertas de empleo analizadas no requerían titulación mínima de ningún tipo, y un 37% solicitaban 
una titulación superior de cualquier tipo. 
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El “Libro Blanco para el Diseño de Titulaciones Universitarias en el Marco de la Economía 
Digital” (2015) hace alusión al informe de INESDI “Top 25 profesiones digitales 2015”. 
En este informe, se describe también la demanda de los distintos perfiles profesionales. 


 


 


Perfiles como Community Manager (Responsable de la gestión de comunidades y redes 
sociales), Social Media Manager (Responsable de la estrategia de medios sociales), 
Content Manager (Responsable de contenidos digitales), SEO/SEM Specialist o 
Diseñador Web se encuentran entre los más demandados y constituyen, como 
acabamos de ver, salidas profesionales que se han convertido ya en naturales para los 
profesionales de la información. Otros perfiles de profesiones digitales identificados 
tanto en el ya mencionado informe de INESDI como en su “Vademécum de las 
profesiones digitales 2015“ que pueden ser accesibles desde una formación como 
profesional de la información son: 


● Digital Manager (Responsable de estrategia digital). 
● Digital Communication Specialist (Experto en comunicación digital). 
● Digital Project Manager (Responsable de proyectos digitales). 
● Digital Media Planning (Planificador de medios digitales). 
● Branded Content Specialist (Experto en contenido digital de marca). 
● Copywriter (Experto en redacción publicitaria digital). 
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● Digital Analyst (Analista de información digital). 
● Conversion Rate Optimization Specialist (Experto en la optimización de 


conversiones web). 
 


Por su parte, el “Estudio de Perfiles Profesionales más demandados en el ámbito de los 
Contenidos Digitales en España 2012-2017” identificó 46 perfiles, de los cuales vinculó 
a la formación en Documentación tres del Área de Estrategia y Gestión de Negocio: 


● Content Curator (Responsable de gestión de contenidos). Se relaciona con los 
perfiles de Community Manager, Especialista en Marketing Online, Content 
Editor, Communications/Global Marketing Strategy Manager y Digital Strategy 
Manager. 


● Consultor en eHealth.  
● Arquitecto de información. Se relaciona con el perfil de Especialista en UX (User 


Experience). 
El “Libro Blanco para el Diseño de Titulaciones Universitarias en el Marco de la Economía 
Digital” (2015) define una serie de perfiles profesionales que podemos vincular al 
ámbito competencial de los profesionales de la información: 


▪ Área de Diseño, Arte y New Media.  
● Perfiles del área de diseño de publicaciones digitales: Diseñador de 


Publicaciones digitales, Maquetador digital, Editor de contenidos, 
Community Manager, Diseñador de e-books, Desarrollador Cross-media. 


● Perfiles del área de diseño web y publicitario: Diseñador Publicitario, Director 
de Arte, Diseñador web, Desarrollador web, Diseñador de Comunicación. 


▪ Área de Estrategia y Gestión de Negocio Digital. 
● Perfiles del área de Creación y Gestión de contenidos digitales: Director de 


Contenidos, Gestor de contenidos digitales, Redactor web, Editor web 
(responsable de publishing), Responsable editorial, Responsable de calidad 
de contenidos (Content Curator), Web master, Responsable de desarrollo de 
negocio/BizDev, Responsable de Adquisición, Responsable de Producto 
digital, Diseñador/Arquitecto de Economía Digital. 


● Perfiles del área de Social Media: Director de Social Media, Online Reputation 
Manager (ORM), Gestor de redes sociales (Community Manager). 


● Perfiles del área de Empresa digital: Fundador de Startup, Analista de activos 
digitales, Analista de Consumidor/Audiencia digital. 


● Perfiles del área de Marketing y comunicación digital: Gestor de campañas 
SEM (Search Engine Marketing), SEO: Optimizador de posicionamiento en 
buscadores, Responsable de user experience (usabilidad), Responsable de 
Customer Experience. 


● Perfiles del área de Comunicación: Analista de comunicación, Analista de 
propiedad intelectual, Analista de App Data, Analista de tendencias (Trend 
Setter), Analista de benchmark. 


El informe “Formación, empleabilidad y nuevas profesiones en España” (Asociación 
Española de Economía Digital, 2016) destaca cómo los entornos digitales están haciendo 
que los perfiles profesionales requeridos por los distintos sectores productivos sean 
cada vez más polivalentes. Entre los perfiles más demandados por las Pymes españolas 
en la actualidad están los gestores de redes sociales, marketing digital, creación y 
gestión de contenidos digitales, reputación corporativa online, analítica y 
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posicionamiento web, experiencia de usuario, creatividad e innovación digital, etc. Otra 
perspectiva que ofrece el informe son las percepciones de los individuos en relación al 
empleo y formación en el ámbito digital. Entre los individuos en activo para el estudio, 
muchos mostraron interés en trabajar en puestos relacionados con Experiencia de 
usuario, Redes y medios sociales, Publicidad online y gestión de medios online, 
Marketing digital, Creatividad e innovación digital, Creación de contenidos digitales 
audiovisuales, Diseño de servicios y productos digitales, Estrategia y gestión de 
contenidos digitales y Reputación corporativa online, entre otros. Consecuentemente, 
otorgan gran importancia a la formación en estos ámbitos, y de hecho se muestran 
dispuestos a formarse próximamente en ellos. 


   


Las perspectivas del sector de los contenidos y servicios digitales son positivas, tal y 
como refleja el “Informe Anual del Sector TIC y de los Contenidos en España 2015”. La 
actividad de los profesionales de la información está recogida bajo el código CNAE 2009 
6399 en el Sector de los contenidos y bajo el código CNAE 2009 6311 en el Sector TIC. 
En el sector de los contenidos, las cifras de negocio de los servicios de información 
crecieron en 2014 un 106,7% respecto al año anterior, alcanzando los 147 millones de 
euros. En el Sector TIC, por su parte, las cifras de negocio crecieron en 2014 un 171,29% 
respecto al año anterior, alcanzando los 266 millones de euros. 
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Ante esta situación y las perspectivas de futuro detectadas, el Grado que aquí se 
propone recoge las competencias que el profesional de la información debe incorporar 
ante la propia evolución de la disciplina y ante las demandas del mercado laboral. Un 
aspecto especialmente favorable de estas nuevas competencias que se incorporan es 
que son transferibles a múltiples sectores y no necesariamente tienen que desarrollarse 
en unidades y servicios de información más tradicionales, lo que abre un amplio abanico 
de posibilidades de inserción laboral a sus egresados más allá de las tradicionales, en 
cualquier campo con presencia digital (la empresa, la administración, el marketing, la 
tecnología y especialmente la información).  


 


2.2 Perfil del egresado y resultados de aprendizaje  


 


Tal y como establece el RD 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco 
Español de Cualificaciones para la Educación Superior en su artículo 6 para el nivel de 
grado, el estudiante obtendrá una formación general en el área de gestión de 
información y contenidos digitales, con el fin de prepararle para el ejercicio profesional 
en todas las áreas de la economía digital. 


Los egresados con estos perfiles y las funciones, que se señalan más adelante, tienen su 
ámbito de trabajo en distintos tipos de organizaciones: empresas, administraciones 
públicas, centros de investigación y centros de información (bibliotecas, centros de 
documentación y archivos) que también demandan profesionales que puedan planificar 
y gestionar proyectos de digitalización y gestión de información y contenidos digitales. 
Por otro lado, el título propuesto tiene la intención de reflejar el cambio de paradigma 
en el área debido a que los términos más tradicionales de LIS aparecen asociados a las 
TICS y a la información electrónica. 


Perfiles y funciones que puede desempeñar el egresado.  


-  Gestores de contenidos digitales, encargados de gestionar los contenidos que se 
publican en los medios y activos digitales de la organización.  Su misión será planificar y 
gestionar la producción y controlar la calidad de los contenidos que produce y publica, 
recibe y conserva la organización para la que trabaja. Su responsabilidad es la de 
dinamizar la generación de contenidos, la adecuación de los mismos a la estrategia 
establecida y que la calidad conseguida esté a la altura de lo planificado. Gestiona y 
coordina todos los aspectos necesarios para el correcto funcionamiento de la página: 
recursos técnicos, rendimiento, diseño, adecuación a la imagen corporativa. Además, 
apoya en el posicionamiento de la web en buscadores y en la optimización de la 
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conversión en los distintos activos digitales. Entre sus funciones está ayudar en el diseño 
y la arquitectura de contenidos de los activos digitales de la organización. Y gestiona 
todos los aspectos necesarios para el correcto desarrollo de la interfaz de la web: 
recursos técnicos, rendimiento, diseño, adecuación a la imagen corporativa, etc. 


- Gestores de redes sociales y entornos web. Se encargan de la comunicación interna y 
externa de la organización. Busca las fuentes de información fiables y de validez 
contrastada para elaborar noticias, artículos, columnas, preparar y ejecutar entrevistas 
y otros formatos como: infografías, entradas en blogs, etc.  Los editores web o de 
contenidos digitales, seleccionan las fuentes de información o el contenido valorativo 
para los distintos medios digitales y es capaz de evaluar la información procedente de 
diferentes fuentes formales e informales. Son también los responsables de gestionar los 
contenidos que se publican en los perfiles de la organización o proyecto en las redes 
sociales y en las comunidades virtuales, así como de las relaciones que se establecen 
tanto con los clientes y/o consumidores por este medio como entre los trabajadores de 
la organización. Establece vínculos a través de conversaciones y realiza todo tipo de 
acciones con los seguidores de la empresa. Se responsabiliza de dinamizar la actividad 
de las comunidades virtuales y de las redes sociales de la organización según los 
objetivos establecidos. 


- Analistas de activos y técnicos de marketing digital. Su misión consiste en procesar 
los datos que se obtienen de los distintos activos digitales de la organización y generar 
los informes necesarios para su correcto aprovechamiento (analíticas de sitio web, 
análisis de audiencias, de redes sociales, de usuarios, de productos, etc.) incluyendo otro 
tipo de activos como microsites, landing pages, aplicaciones para dispositivos móviles u 
otros (Smart TVs, Wearables, IoT Internet of Things, etc.) Asimismo, entre sus funciones 
está gestionar y optimizar el desarrollo de las campañas de marketing digital elaboradas 
por los responsables de marketing. 


 


Como resultados de aprendizaje, los estudiantes deberán adquirir conocimientos 
avanzados y demostrar una comprensión de los aspectos teóricos y prácticos y de la 
metodología de trabajo en el área de gestión de la información y contenidos digitales. 
Deberán tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las 
que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la 
reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de 
estudio.  


 


Además, deberán ser capaces de aplicar los conocimientos adquiridos y resolver de 
forma creativa e innovadora los problemas que se les presente en su entorno 
profesional. Y deberán demostrar su talento para comunicar a todo tipo de audiencias 
(especializadas o no) de manera clara y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, 
problemas y soluciones en el ámbito de la gestión de información y contenidos digitales 
en la sociedad actual. Por último, el egresado deberá ser capaz de identificar sus propias 
necesidades formativas en un entorno profesional altamente cambiante por la aparición 
de nuevos métodos y nuevas tecnologías. Y por tanto deberá ser capaz, también de ser 
autónomo/a para organizar su propio aprendizaje. 
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Para obtener las competencias que se considera que deben obtener los egresados de la 
titulación que se presenta se ha analizado la literatura científica sobre Library and 
Information Science (LIS) en las Bases de Datos WoS y Scopus a partir de 2010, lo que 
permitió establecer las principales categorías temáticas asociadas al área en ambas, así 
como las palabras clave más repetidas. Se realizó además un análisis cluster de las 
keywords más utilizadas (< 100) en documentos sobre Library and Information Science 
(LIS) en la WoS. Atendiendo al cluster realizado sobre las palabras clave de las 66.323 
publicaciones en LIS durante el periodo 2010-2016, consideramos que la propuesta de 
título deberá cubrir las diferentes áreas de especialización, recogiendo las líneas de 
investigación más punteras de la disciplina, desde el análisis y gestión de las redes 
sociales, los estudios métricos de información, las técnicas de extracción, análisis y 
representación de la información, el ámbito de las TICs aplicadas al área de Library and 
Information Science así como las líneas de investigación más relacionadas con la 
organización y representación de la información.  


 
 


Por otra parte, se ha llevado a cabo la recuperación y el análisis pormenorizado de las 
ofertas de empleo publicadas entre los meses de diciembre de 2015 y febrero de 2016 
en InfoJobs2. Se seleccionaron 135 ofertas según criterios temáticos  y de titulación 
mínima requerida. 


 


2.3. Referentes internos y externos a la Universidad proponente que avalen la 


adecuación de la propuesta a criterios nacionales o internacionales para títulos de 


similares características académicas 


 


                                                           
2 Se trata de una bolsa de empleo privada online creada en 1996, especializada en el mercado español.  
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https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bolsa_de_empleo&action=edit&redlink=1





Se han tomado como referentes externos, un conjunto de universidades de ámbito 
anglosajón que incluyen entre su oferta académica títulos similares al que se propone. 
La mayoría forman parte del consorcio iSchools, creado en 1986 por las más prestigiosas 
universidades de EEUU con el objetivo de avanzar en el campo de la información del 
siglo XXI en el marco de la educación superior, centrando su trabajo en  las relaciones 
que se establecen entre información, personas y tecnología..  


 
● U. Syracuse. School of Information Studies. Bachelor of Science in 


Information Management & Technology. 
https://ischool.syr.edu/academics/undergraduate/bs-systems-information-
science/   


● U. Maryland. Bachelor in Digital media and web technology. 
https://www.europe.umuc.edu/undergraduate/bachelors/digital-media-
and-web-technology-bachelors-degree   


● U. Washington. Bachelor of Science in Informatics. 
https://ischool.uw.edu/academics/informatics 


● U. Glasgow. Digital Media & Information Studies. 
http://www.gla.ac.uk/undergraduate/degrees/digitalmedia/#/programmes
tructure 


● U. Rutgers. School of Communication and Information. Digital 
Communication, Information and Media  
https://comminfo.rutgers.edu/digital-communication-information-and-
media-minor/digital-communication-information-and-media-minor.html 


● U Florida State. School of Information. Major in Information, Communication, 
and Technology. http://ischool.cci.fsu.edu/academics/undergrad/ict/ 


● U North Carolina. Bachelor of Science in Information Science. 
https://sils.unc.edu/programs/undergraduate/bsis 


● U. Michigan. Bachelor of Science in Information. 
https://www.si.umich.edu/content/bsi 


● U. Tennessee. Undergraduate minor in information studies and technology. 
http://www.sis.utk.edu/minor.  


● U. Pennsylvania (PennState). College of Information Science and Technology 
https://ist.psu.edu/ 
 


 


 


2.4 Descripción de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para 


la elaboración del plan de estudios 


 


Para la elaboración de nuevos títulos de Grado, el Consejo de Gobierno de la Universidad 


Carlos III de Madrid, en su sesión de 26 de junio de 2008 aprobó una normativa que se 


resume en el esquema siguiente y que aparece completa en el Anexo I 


Relación de actividades del procedimiento de tramitación de nuevos grados 
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ACTIVIDAD ORGANO COMPETENTE 


1. Iniciativa de creación de un nuevo 
grado. 


Propuesta del Cº Gobierno, Cº 
Departamento, Juntas de Facultad o 
Escuela y Consejos de Instituto. 


2. Elaboración y aprobación de estudios y 
cumplimiento requisitos previstos en el 
art. 141, apartados a, b, d. 


Consejo de Dirección con el 
asesoramiento externo que considere 
conveniente. 
Aprobación de informe ejecutivo por el 
Rector. 


3. Propuesta del Rector al Consejo Social 
sobre la viabilidad de la nueva titulación. 
Si se considera viable debe acompañar 
propuesta de composición comisión para 
la elaboración del plan de estudios. 


4. Informe favorable o desfavorable a la 
creación de la nueva titulación y a la 
composición de la Comisión que habrá de 
elaborar el plan. 


Consejo Social 


5. Aprobación o denegación de la creación 
del nuevo grado. 


Consejo de Gobierno 


6. Elaboración del plan de estudios. 
Comisión encargada de la elaboración del 
plan 


7. Información pública por el plazo de un 
mes 


Centro que resulte directamente afectado 
por la implantación de las enseñanzas 


8. Elevación de la propuesta relativa al 
plan de estudios al Rector. Aprobación por 
el Consejo de Dirección y presentación al 
Consejo de Gobierno por el Rector para su 
aprobación. 


Junta de Facultad o Escuela 


9. Aprobación del plan de estudios. Consejo de Gobierno 


10. Informe favorable sobre el plan de 
estudios y acuerdo de implantación de los 
estudios. 


Consejo Social 


11. Proceso de verificación. ANECA y Consejo de Universidades 


12. Implantación de la nueva titulación. Comunidad Autónoma 


 


Procedimientos de consulta internos 


En aplicación de esta normativa, el Consejo de Dirección propuso la iniciativa de creación 


del Grado en Gestión de Información Digital (denominación inicial). El Consejo de 


Gobierno, en sesión de 30 junio de 2016 aprobó la propuesta inicial sobre la viabilidad 


de la implantación del nuevo título de Grado, remitiéndolo al Consejo Social que, en su 


sesión de 30 de junio de 2016,  informó favorablemente el inicio del proceso de creación 


y propuso una Comisión nombrada por Resolución del Vicerrectorado de Estudios el 11 


de julio de 2016 para la elaboración del plan de estudios.   


 


Previamente, la comisión interna promotora de dicho Grado estuvo formada por 
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profesores del Departamento de Biblioteconomía y Documentación, correspondiendo 


su coordinación a la profesora María Luisa Lascurain, Vicedecana del Grado de 


Información y Documentación. De dicha comisión formaron parte inicialmente los 


profesores María Paz Martín-Pozuelo, Tomás Nogales, Carlos Olmeda, Javier Calzada y 


Antonio Serrano. La profesora Martín-Pozuelo hubo de abandonar la Comisión y fue 


sustituida por la profesora Sara Martínez-Cárdama.  


La Comisión comenzó a trabajar en enero de 2016, comenzando por una exhaustiva 


revisión bibliográfica para detectar las tendencias en el campo de la información digital 


como disciplina y en el mercado de trabajo. En este sentido, también se revisaron las 


ofertas de empleo y las tendencias que en sus cursos de formación y en sus grupos de 


trabajo proponen asociaciones y colegios profesionales relacionados con el área. 


Asimismo se analizaron los programas formativos de las universidades internacionales 


de prestigio que ofertan titulaciones similares a la que aquí se presenta (con especial 


énfasis en las que forman parte del consorcio de las  iSchools). 


La Comisión elaboró un estudio preliminar de viabilidad que fue aprobado en Consejo 


de Dirección. 


La posterior labor de elaboración de un plan de estudios fue encomendada por el 


Consejo de Dirección a una comisión mixta mencionada con anterioridad y formada por 


los docentes de la UC3M y expertos externos siguientes: 


Presidente: Mª Luisa Lascurain 


Miembros externos: Elisa García-Morales Huidobro, Lluís Codina,  Eugenio López de 


Quintana, Birger Larsen 


Miembros internos: Antonio Eleazar Serrano López, Mª Paloma  Díaz Pérez, Antonio 


Hernández  Pérez. 


 


Sus curricula aparecen a continuación: 


 


Mª Luisa Lascurain: Doctora en Documentación por la Universidad Carlos III de Madrid 
(2001), actualmente es profesora titular de dicha Universidad. Fue Secretaria académica 
del Departamento de Biblioteconomía y Documentación y en la actualidad es 
Vicedecana del Grado en Información y Documentación. Imparte asignaturas 
relacionadas con Estudios Métricos de la Información en los programas de Grado y 
Postgrado. Imparte cursos de especialización en otras instituciones educativas 
españolas y ha participado en actividades educativas en algunas universidades de 
América Latina. 
Es miembro del Instituto Interuniversitario (INAECU) (UAM-UC3M) y del  “Laboratorio 
de Estudios Métricos de Información” (LEMI) donde desarrolla su actividad 
investigadora en el campo de la bibliometría y cienciometría.  
Es autora de diversas publicaciones como capítulos de libros y artículos publicados en 
revistas nacionales e internacionales, algunos recogidos en el Institute for Scientific 
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Information. Además, ha participado en más de 40 congresos nacionales e 
internacionales. Ha participado en más de una veintena de proyectos financiados en 
convocatorias competitivas y en una decena de contratos con Instituciones públicas 
Es también miembro de diversas asociaciones profesionales y comités editoriales. 


 


Elisa García-Morales Huidobro: Directora de Inforárea, empresa de asesoría sobre 


organización de la información y del conocimiento. Licenciada en Geografía e Historia 


por la  Universidad Complutense de Madrid. Diplomada en Archivística y 


Documentación por el Centro de Estudios Bibliográficos y Documentarios de la 


Biblioteca Nacional. Máster en por la Escuela de Documentación de la Facultad de 


Ciencias de la Información de la Universidad Complutense de Madrid.  En 1984 fundó 


Gabinete de Asesores Documentalistas S.A., sociedad pionera en España en la 


prestación servicios documentales especializados. Como Socia Directora de GAD, ha 


participado activamente en numerosos proyectos de distintas características en el 


ámbito de la organización de archivos, bibliotecas, sistemas documentales y bases de 


datos. En 1996 crea Inforárea, empresa especializada en el ámbito de la consultoría en 


gestión de la información en la que ha venido desarrollando su actividad hasta la 


actualidad. Ha impartido cursos especializados en numerosas universidades e 


instituciones de prestigio (Universidad Carlos III de Madrid, SEDIC, CINDOC-CSIC, 


Universidad San Pablo CEU, Universidad del País Vasco,  Universidad de Sevilla, etc.). 


En los últimos años se ha especializado en la aplicación de técnicas de gestión al ámbito 


de la información y la documentación, principalmente en la Gestión de la Calidad y 


Marketing,  atención al usuario y Análisis y evaluación de Servicios. Ha sido  es 


Secretaria de la Junta Directiva de la Sociedad Española de Documentación e 


Información Científica SEDIC, miembro de la Asociación Española para la Calidad y del 


Comité de Evaluación de Bibliotecas Universitarias de ANECA 


Lluís Codina: Catedrático de la Universitat Pompeu Fabra con una importante actividad 


investigadora en comunicación y documentación digital. Es director de la Unidad de 


Soporte a la calidad y a la innovación docente de la Faculta de Comunicación e imparte 


docencia en los estudios de Periodismo y de Comunicación Audiovisual. Participa en 


másteres oficiales y en programas de doctorado. Coordina el grupo de investigación 


“Documentación digital y Comunicación interactiva” y forma parte del grupo de 


Investigación en Periodismo, ambos grupos reconocidos por la UPFy el último por la 


Generalitat de Catalunya. Es fundador del Anuario Hipertext.net y coeditor del weblog 


sobre Documentación “Servicio de alerta”. Es autor de más de 200 publicaciones y de 


seis monografías (como autor o coautor) de su especialidad.  


Eugenio López de Quintana: Director de Documentación de Atresmedia, es responsable 


de la definición estratégica de servicios, políticas y procedimientos y ha participado 


directamente en la definición, desarrollo  y puesta en marcha de los sistemas de gestión 


documental desarrollados internamente, así como en  los procesos  globales requeridos 
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para la transición del entorno analógico al  digital en la compañía. En relación la 


digitalización, dirigió el diseño de un nuevo software GAMA para la gestión documental 


de archivos  digitales de imágenes. Con anterioridad a su incorporación en Antena 3 TV 


desempeñó el cargo de director en funciones  de la Biblioteca de la Facultad de Ciencias 


Químicas, de la Universidad Complutense de Madrid, y anteriormente trabajó durante 


varios años en el sector editorial para diferentes publicaciones. Ha sido profesor 


asociado de la Universidad Carlos III y ha intervenido como ponente en un amplio 


número de congresos de ámbito nacional e internacional. Ha ocupado el cargo de 


presidente de la Asociación Nacional de Información y Documentación, SEDIC y ha 


representado  Antena Televisión en la Federación Internacional de Archivos de 


Televisión, FIAT/IFTA. Es autor de numerosos  artículos,  contribuciones  en obras 


colectivas,  conferencias  y ponencias en congresos nacionales e internacionales  


Birger Larsen: Catedrático de la Universidad de Aalborg (Dinamarca), anteriormente fue 


profesor en la Royal School of Library and Information Science. Sus principales intereses 


de investigación están orientados hacia la Recuperación de Información (RI), Informetría 


y Bibliometría, análisis de citas y evaluación de la investigación cuantitativa.  Publica 


habitualmente en estas áreas tanto a nivel internacional como nacional y, a menudo en 


coautoría con colaboradores de una amplia red de investigadores. Está ampliamente 


involucrado en comités de editores y revisión de las principales revistas y conferencias 


dentro de las áreas cubiertas por sus intereses de investigación, así como de 


organizaciones profesionales. Además dirige estudios cienciométricos para 


universidades y agencias gubernamentales y participa activamente en distintos 


proyectos de investigación, incluyendo el proyecto de ACUMEN UE sobre nuevas formas 


de evaluación de los investigadores individuales o la red de la UE compromiso con la 


excelencia, que proporcionará un laboratorio virtual para la realización de la 


investigación participativa y la experimentación en sistemas complejos de información 


entre otros. Sus áreas de enseñanza incluyen varios aspectos sobre  recuperación de 


información, bibliotecas digitales, arquitectura de la información y gestión de contenido 


web, el patrimonio cultural e informetría  y bibliometría. 


 


Antonio Eleazar Serrano López: Profesor visitante lector del departamento de 


Biblioteconomía y Documentación, en el que desarrolla labores docentes y de 


investigación desde su incorporación al mismo como personal investigador en 


formación (PIF) en 2008. Entre las primeras, asume la carga docente y coordinación de 


la asignatura Técnicas de Búsqueda y Uso de Información en varias titulaciones (Ing. 


Informática, Eléctrica, Mecánica, ADE, etc.) así como la docencia de materias como 


Estudios de Usuarios y Accesibilidad y Usabilidad del Grado en Información y 


Documentación u otras materias relacionadas con el ámbito de la Documentación en 


otras titulaciones. Como investigador desarrolla su labor en el Laboratorio de Estudios 
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Métricos de la Información (LEMI) y el Instituto Interuniversitario (INAECU). Cuenta con 


diversas publicaciones en revistas de alto impacto (Q1 y Q2 del JCR) y congresos 


internacionales y participa en múltiples proyectos de investigación financiados tanto a 


través de convocatorias públicas como de acuerdos en virtud del artículo 83 de la LOU. 


Desarrolla también actividades de gestión: Es representante electo de la Junta de 


Facultad de Humanidades, Comunicación y Documentación, ha participado en las 


comisiones para la acreditación de los títulos de grado (Grado en Ing. Eléctrica y  Grado 


en Información y Documentación) y es miembro distintas comisiones del departamento. 


Mª Paloma  Díaz Pérez: Paloma Díaz es Catedrática del Departamento de Informática 


de la Universidad Carlos III de Madrid y responsable del Grupo de Investigación DEI-


Sistemas Interactivos. Es Licenciada y Doctora en Informática por la Universidad 


Politécnica de Madrid y miembro del Instituto de Cultura y Tecnología de la UC3M y del 


Instituto mixto UC3M-Banco de Santander en Big Data Financiero. Sus intereses en 


investigación se centran en el diseño de sistemas interactivos, así como su aplicación a 


distintos dominios como la cultura digital, la gestión de emergencias, los sistemas de 


enseñanza-aprendizaje y la participación ciudadana. Ha impartido cursos de grado y 


posgrado sobre programación, interfaces de usuario y diseño de sistemas interactivos. 


Es autora de múltiples publicaciones internacionales en revistas, conferencias y libros. 


Antonio Hernández  Pérez: Doctor en Ciencias de la Información (1992) por la 


Universidad Complutense de Madrid. Profesor Titular del Departamento de 


Biblioteconomía y Documentación de la Universidad Carlos III de Madrid en donde ha 


sido director de departamento y vicedecano de Relaciones Internacionales de la 


Facultad de Humanidades, Comunicación y Documentación. Actualmente dirige el 


programa de Doctorado en Documentación: bibliotecas y archivos en el entorno digital. 


Tiene más de 25 años de experiencia docente en cursos y asignaturas relacionadas con 


las Tecnologías de Información, especialmente en bases de datos, recuperación de 


información, gestión de contenidos web o web social, entre otras. Profesor de distintos 


másters relacionados con las bibliotecas digitales, el periodismo, el cine, la televisión y 


en producción de e-learning y otros muchos. Es autor de publicaciones en revistas con 


factor de impacto sobre bibliotecas digitales, acceso abierto, repositorios digitales, 


motores de búsqueda, arquitectura de información o metadatos, entre otros. Ha 


dirigido y participado en más de veinte proyectos de investigación y fue miembro de la 


comisión para la implantación de los estudios del Grado de Información y 


Documentación de la Universidad Carlos III de Madrid. 


 


La comisión mixta concretó y definió el conjunto de asignaturas y elaboró el plan de 


estudios partiendo del análisis y discusión de la estructura, competencias y perfil 


curricular anteriormente propuestos.  
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Los componentes de la comisión pertenecientes a la UC3M se han reunido con 


periodicidad en el campus de Getafe, además de contactar mediante correo electrónico 


y chat entre ellos y con los miembros externos con los que se llevo a cabo una sesión 


plenaria para que diesen a conocer sus opiniones sobre la idoneidad del Grado desde el 


punto de vista académico y de la inserción profesional. Se consensuaron las asignaturas 


obligatorias y la ordenación temporal de las asignaturas. 


Los informes emitidos por los miembros comisión externa coinciden en señalar la 


necesidad de contar con titulaciones más orientadas a los nuevos perfiles profesionales 


que están surgiendo en el área de la gestión de información, especialmente en todo lo 


que se refiere a la información electrónica y la gestión de los contenidos en el ámbito 


digital, con el objetivo de formar nuevos profesionales de la información con un perfil 


mucho más tecnológico. En este sentido, la comisión externa hace hincapié en el hecho 


de que se trata de perfiles profesionales ampliamente demandados por las 


organizaciones y empresas tanto públicas como privadas y que actualmente se están 


cubriendo por parte de profesionales con titulaciones muy variadas, por lo que un 


profesional formado de manera específica en las competencias de la titulación 


propuesta sería previsiblemente bien acogido por el mercado laboral. 


 


Asimismo, los integrantes de la comisión externa en su totalidad, sugieren que, de 


acuerdo a los contenidos, competencias y perfiles profesionales asociados a la titulación 


propuesta, se modifique ligeramente su denominación inicial (“Grado en Gestión de 


Información Digital”, pasando a llamarse “Grado en Gestión de la Información y 


Contenidos Digitales”. 


Finalmente, el Consejo de Gobierno aprueba el Plan de Estudios en sesión de 27 de 


octubre de 2016 y, posteriormente, por el Consejo Social en sesión de 21 de diciembre 


de 2016. 


Procedimientos de consulta externos 


Se consideró conveniente circular la propuesta entre egresados del actual título en 


Información y Documentación, licenciados en Documentación y otros estudiantes de 


disciplinas relacionadas con el ámbito de la información para consultar su opinión 


respecto a la adecuación del plan de estudios a la evolución de la disciplina y las nuevas 


demandas laborales. Para ello se realizó una encuesta entre los estudiantes de los 


másteres  de Bibliotecas y Servicios de Información Digital y de Archivos, Gestión de 


Documentos y Continuidad Digital, ambos másteres universitarios académicos de la 


UC3M.      


Además se remitió a otros antiguos alumnos del Grado en Información y Documentación 


que actualmente trabajan como profesionales autónomos. 
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Por otra parte se envió a la empresa KanvasMedia, agencia de marketing on line 


especializada en SEO, SEM y analítica web.  Irene Blanco, egresada del Grado en 


Información y Documentación  y consultora de Marketing Online en la empre señala la 


necesidad de titulaciones como la propuesta, que sitúen a sus egresados a la vanguardia 


de área de la gestión de información y destaca especialmente las competencias 


relacionadas con el posicionamiento y analítica Web, encaminadas a dar respuesta a la 


demanda, tanto en el ámbito público como privado, de profesionales capaces de asumir 


estas tareas. 


En conjunto, los consultados han valorado muy positivamente la oportunidad de un 


Grado que se adapte a los nuevos espacios profesionales y con unos contenidos que, 


junto con los tradicionales, son cada vez más demandados en el mercado laboral.  
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN  


 


10.1 Cronograma de implantación y extinción 


 


Cronograma de implantación del Grado en Gestión de la Información y Contenidos Digitales 


GRADO EN GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN DIGITAL  


2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 


1º curso 1º y  2º curso 1º, 2º y 3º curso. 1º,  2º,  3º y 4º curso. 


 


Cronograma de extinción del título preexistente (Grado en Información y Documentación) 


GRADO EN INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 


2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 


Se extingue 1º curso  


Se imparte 2º,3º y 4º 


Se extingue 2º curso 


Se imparte 3º y 4º 


Se extingue 3º curso 


Se imparte 4º 


Se extingue 4º curso 


Exámenes sin docencia 
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4.1 VÍAS, REQUISITOS DE ACCESO Y PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO. SISTEMAS DE 


INFORMACIÓN PREVIA A LA MATRICULACIÓN Y PROCEDIMIENTOS ACCESIBLES DE 


ACOGIDA Y ORIENTACIÓN DE LOS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO PARA 


FACILITAR SU INCORPORACIÓN A LA UNIVERSIDAD Y LA TITULACIÓN 


Vías, requisitos de acceso y perfil de ingreso recomendado 


La Ley Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa 
(LOMCE) modifica los requisitos de acceso y admisión a las enseñanzas oficiales de 
Grado desde el título de Bachiller o equivalente, desde el título de Técnico Superior de 
Formación Profesional así como para los estudiantes procedentes de sistemas 
educativos extranjeros. 


En esta nueva regulación desaparece la superación de la prueba de acceso a la 
universidad como requisito de acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado 
y se establece como requisito la posesión de la titulación que da acceso a la universidad: 
título de Bachiller o título, diploma o estudios equivalentes, y títulos de Técnico Superior 
de Formación Profesional. 


El Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, establece la normativa básica de los 


procedimientos de admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado. En este 


marco, y de acuerdo con el artículo 38 de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de 


Educación, son las Universidades las que determinan, de conformidad con distintos 


criterios de valoración, la admisión a estas enseñanzas de aquellos estudiantes que 


hayan obtenido la titulación que da acceso a la universidad. Estos criterios de valoración 


y procedimientos de admisión establecidos por las Universidades son también aplicables 


para los estudiantes de los sistemas educativos extranjeros.  


 


Para el curso 2017-18 la UC3M contempla en su procedimiento de admisión la 


adjudicación de plazas en función de la nota de admisión que podrá alcanzar 14 puntos 


y que será resultante de la suma de la nota de acceso por un lado, y la ponderación de 


unas materias troncales de Bachillerato o, en su caso, pruebas o estudios equivalentes, 


por otro lado. 


La nota de acceso será diferente según el título de Bachillerato -LOE, LOMCE o 
anteriores- o su procedencia – Bachillerato español, internacional, europeo o de otros 
países extranjeros-. Así, dicha nota de acceso podrá consistir en la calificación final de 
Bachillerato, la nota media del ciclo formativo cursado por los estudiantes de FP, o la 
nota reflejada en la credencial de estudiantes con bachillerato internacional o europeo 
o de países con convenio de reciprocidad, o bien la nota media de los estudios cursados 
por estudiantes con Bachilleratos extranjeros homologados. 


Por su parte, la ponderación de materias para mejorar la nota de admisión podrá tener 
lugar a partir de la ponderación de hasta 2 materias superadas en la Prueba de Acceso, 
Prueba de Evaluación Final del Bachillerato o pruebas equivalentes realizadas en la 
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UNED o en los sistemas educativos de procedencia, o bien de determinadas materias 
del Bachillerato.  


Junto a lo anterior, parece muy recomendable que el alumno que ingresa en este Grado 
haya cursado la modalidad de Bachillerato de Humanidades y Ciencias Sociales, 
itinerario de Ciencias Sociales, donde se obtiene una formación de carácter específico 
en este ámbito, que desarrolla los conocimientos y las competencias correspondientes 
y prepara en mejor medida a los estudiantes para su acceso a estudios de la rama de 
Ciencias Sociales y Jurídicas. 


En este Bachillerato los alumnos deben cursar en el conjunto de los dos cursos materias 
troncales tales como: Filosofía, Lengua Castellana y Literatura, Matemáticas aplicadas a 
las Ciencias Sociales, Economía, Economía de la Empresa, Geografía, Griego, Historia del 
Mundo Contemporáneo, Historia del Arte, Latín. Se trata pues de materias que, en su 
mayor parte, están claramente vinculadas al currículum del plan de estudios del Grado, 
por la base que proporcionan al estudiante interesado en acceder al mismo. 


Junto a los estudiantes de Bachillerato, el otro grupo de acceso principal a los Grados es 
el de los estudiantes de Formación Profesional. Ya no existe una preferencia de 
determinados ciclos formativos en el acceso a los grados de conformidad con la rama a 
la que se adscriben. No obstante, del conjunto de Ciclos Formativos de Grado Superior 
y familias profesionales, para este título, se presentan como las más recomendables los 
pertenecientes a las siguientes familias profesionales: 


 Familia profesional de Informática y Comunicaciones, especialmente los ciclos 
formativos de Técnico Superior en Administración de Sistemas Informáticos en 
red, desarrollo de aplicaciones multiplataforma y desarrollo de aplicaciones web 


 Familia profesional de Administración y Gestión, especialmente el ciclo 
formativo de Administración y Finanzas. 


 Familia profesional de Comercio y Marketing, especialmente los ciclos 
formativos de Comercio Internacional, Gestión comercial y marketing. 


Todo ello, sin perjuicio de que, los alumnos procedentes de otros ciclos formativos 
podrán acceder igualmente; en este supuesto, los estudiantes tendrán un bagage 
académico menos afín al grado y es probable que ello les obligue a prestar una mayor 
dedicación y esfuerzo durante el progreso de su carrera. 


A la vista de todo lo anterior es de subrayar en especial, y puestos a destacar algún 
contenido competencial idóneo en relación con el perfil de ingreso, que el alumno 
deberá tener una buena formación previa en Historia, Economía, Geografía, 
Matemáticas y Lengua. 


Para estudiantes internacionales será fundamental mostrar un buen nivel de 
competencias lingüísticas en español dado que se va a recibir la docencia en dicho 
idioma y se va a trabajar con textos,  materiales, ejercicios, etc. en castellano. 


Finalmente, son muy apreciables actitudes personales de iniciativa, trabajo en equipo, 
organización personal del trabajo, capacidad de abstracción, pensamiento crítico y 
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responsabilidad e interés por la aplicación práctica de los conocimientos para la 
resolución de problemas reales. 


 


Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos accesibles de 


acogida y orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su 


incorporación a la Universidad y la titulación 


La Universidad Carlos III de Madrid ofrece los sistemas y servicios de información previa 


a la matriculación, y de acogida y orientación a estudiantes de nuevo ingreso que se 


recogen en la siguiente tabla y se explican posteriormente: 


Tabla 1.-Sistemas de información, acogida y orientación para los estudiantes de los 
Grados. 


 ACTIVIDADES Y SERVICIOS 


 INFORMACIÓN ACOGIDA ORIENTACIÓN 


 


ANTES DE 


LA 


ADMISIÓN 


-Web 
-PIC Puntos de 
Información 
(informadores). 
-Teléfono 
-Correo 
electrónico 
-Ferias, Visitas 
de/en Centros.  


 -Talleres de selectividad y perfil de 


titulaciones 


-Jornadas de puertas abiertas para 


estudiantes y sus familias 


-Orientación académica específica 


para estudiantes internacionales 


ESTUDIAN


TES DE 


NUEVO 


INGRESO 


- Web -Jornada de 


bienvenida y  


presentación de 


la titulación  


 


-Cursos CERO 


-Tutorías académicas por parte de 


los docentes 


-Orientación psicopedagógica 


-Programa Mejora Personal 


-Orientación psicológica y 


prevención psicoeducativa 


-Tutorías entre compañeros 


-Reorientación académica –


vocacional 


-Orientación académica específica 


para estudiantes internacionales 
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Los sistemas de información, acogida y orientación se planifican desde los 


Vicerrectorados de Estudios y de Estudiantes con amplia colaboración y participación de 


los Centros, Facultades y Escuela y de los servicios universitarios de apoyo. 


4.1.A. Antes de la admisión – Futuros estudiantes 


A1. Sistemas de información  


- Información Web: Espacio específico para futuros estudiantes al que se accede 
desde la página principal (http://www.uc3m.es) con información detallada sobre el 
modelo de universidad, la oferta académica, la selectividad, la admisión y matrícula, 
los servicios disponibles, etc.  Las páginas Web de la universidad funcionan bajo el 
gestor de contenidos “oracle portal”, lo que permite una fácil modificación, evita 
enlaces perdidos y ofrece un entorno uniforme en todas las páginas al nivel doble A 
de acuerdo con las Pautas de Accesibilidad de Contenidos Web, publicadas en mayo 
de 1999 por el grupo de trabajo WAI, perteneciente al W3C (World Wide Web 
Consortium).  


- Información personalizada: Existe un servicio de información y atención a futuros 
estudiantes con puntos de atención personal (front-office),  por teléfono y  correo 
electrónico: 


 


- Teléfono 91 624 6000 de atención a futuros estudiantes. 


- Cuenta de correo futurosestudiantes@uc3m.es   


- Información y atención presencial. Existen cuatro oficinas de atención, 
denominadas “Punto de Información del Campus”: dos en Getafe, una en 
Colmenarejo y otra en Leganés. Orgánicamente, estas oficinas dependen de las 
Oficinas de Alumnos, y son el centro de atención administrativa para la 
comunidad universitaria.  


- Ferias educativas, visitas y recepciones de centros: La Universidad participa en las 
ferias educativas más relevantes de España (AULA) y del extranjero. Ofrece además 
a los estudiantes de secundaria un programa de visitas con  la posibilidad de que un 
equipo de informadores y profesores se desplace al centro de secundaria para 
explicar las ventajas de los estudios universitarios y las características de la 
Universidad Carlos III, o bien de que sean los estudiantes del centro los que acudan 
al campus, para conocer de cerca sus instalaciones. 


 


A2. Sistemas de Orientación  


- Talleres de Selectividad y Titulaciones: mediante estas jornadas se trata de asesorar 
a los estudiantes de secundaria sobre las Pruebas de Acceso a la Universidad y 
orientarles en la elección de su futuro profesional.  


- Jornadas de puertas abiertas para los estudiantes y sus familias: Actividad dirigida a 
familias y estudiantes que han cursado 2º de Bachillerato o Ciclos Formativos de 
Grado Superior, con el objetivo de dar a conocer las características de la titulaciones 
que imparte la UC3M (competencias, perfil de ingreso y egreso, resultados del 
aprendizaje y sistemas de evaluación) y las instalaciones y servicios de los campus. 
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4.1.B. Después de la admisión - Estudiantes de nuevo ingreso 


B1. Sistemas de información  
Existe una página web para los estudiantes de nuevo ingreso 


(portal.uc3m.es/primerdia), con  información  sobre la universidad (permanencia, 


estructura de las clases…), trámites (matrícula, solicitudes de reconocimiento de 


créditos…), y otra información práctica de interés para alumnos que todavía no conocen 


la universidad (localización de grupos y aulas, horarios, etc.) 


Hay que señalar que la universidad ha conseguido en estos últimos años poner a 


disposición de los estudiantes una vez matriculados mucha información personalizada a 


través de Internet: su horario, su calendario de exámenes, su matrícula, la situación de 


su beca, etc. (debido a los avances en la integración de los sistemas informáticos de 


gestión de la docencia), lo cual constituye también un eficaz apoyo para los nuevos 


estudiantes. 


B2. Sistemas de acogida  
Desde el Vicerrectorado de Estudiantes, y en colaboración con los Decanos y Director de 


los Centros y el Vicerrectorado de Estudios, se organiza un programa de bienvenida, el 


PROGRAMA BIENVENIDOS, en el mes de septiembre antes del inicio del curso 


académico, cuyos destinatarios son los alumnos de primer curso de cualquier titulación 


(http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/conocenos/nuestros_estudios/bienvenidos) 


Los objetivos que persigue este programa son los siguientes: 


- Facilitar la integración de los alumnos de nuevo ingreso en la vida universitaria 


- Informar sobre las principales novedades del Espacio Europeo y la implantación 
de los nuevos planes de estudio 


- Favorecer el conocimiento de la organización docente y administrativa de la 
Universidad, así como de los principales puntos de servicio y atención al alumno. 


- Favorecer las buenas prácticas de estudio desde el inicio. 


- Dar a conocer entre los estudiantes los servicios  universitarios (Espacio 
estudiantes, Biblioteca, Aulas informáticas, intranet y aula virtual), y muy 
especialmente los servicios de apoyo, orientación y tutorización, así como en su 
caso los cursos de apoyo en determinadas materias: matemáticas, física, 
matemáticas aplicadas… 
 


Completan el programa actividades de participación, visita a las instalaciones y otros 


eventos como el encuentro cultural deportivo “Vive la Universidad” y la Mini feria de 


Asociaciones estudiantiles. 


B3. Sistemas de apoyo y orientación  


- Cursos de apoyo durante el curso académico: Estos cursos cero 
(http://www.uc3m.es/cursocero) se consideran un elemento de apoyo y ayuda 
a los estudiantes de nuevo ingreso en primer curso de la Universidad, que lo 
soliciten voluntariamente a fin de mejorar sus resultados académicos en general,  
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- y más concretamente: 
 Mejorar la progresión general del estudio, así como la adquisición de 


habilidades y hábitos esenciales de trabajo universitario. 
 Eliminar la inseguridad de los estudiantes para afrontar el nuevo reto 


universitario.  
 Dotar a los estudiantes del nivel básico de conocimientos que les permita 


superar con éxito los contenidos de la carrera. 
 Disminuir la tasa de fracaso en las asignaturas de primer curso y su 


posterior abandono. 
La oferta de cursos se centra en aquellas materias donde los alumnos muestran 


más dificultades (física, matemáticas, química) así como otras materias de 


carácter transversal que puedan fomentar el aprendizaje y rendimiento 


académico de los alumnos (gestión del tiempo). 


- Tutorías académicas de los departamentos: son el instrumento por excelencia 
para el apoyo al estudiante. Todos los profesores de la Universidad dedican un 
mínimo de horas semanales a dichas tutorías. 


- Orientación psicopedagógica - asesoría de técnicas de estudio: Existe un servicio 
de atención personalizada al estudiante con el objetivo de optimizar sus hábitos 
y técnicas de estudio y por tanto su rendimiento académico. 


- Programa de Mejora Personal: cursos de formación y/o talleres grupales con 
diferentes temáticas psicosociales 
(http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/cultura_y_deporte/orientacion/pmp
). Se pretende contribuir a la mejora y al desarrollo personal del individuo, 
incrementando sus potencialidades y en última instancia su grado de bienestar.  


- Orientación psicológica (terapia individual) y prevención psicoeducativa: 
tratamiento clínico de los diferentes problemas y trastornos psicológicos 
(principalmente trastornos del estado de ánimo, ansiedad, pequeñas 
obsesiones, afrontamiento de pérdidas, falta de habilidades sociales, problemas 
de relación, etc.) así como detección precoz de los trastornos para prevenirlos y 
motivar hacia la petición de ayuda. 


- Programa “Compañeros”: bajo este programa 
(http://www.uc3m.es/companeros) se seleccionan, forman y se realiza el 
seguimiento de alumnos de últimos cursos que sirvan de tutores para los 
alumnos de primer curso. El objetivo último del programa es conseguir la 
integración rápida y efectiva del nuevo alumno en la universidad, mejorando no 
sólo su sensación de acogida e integración social a su nuevo entorno 
universitario, sino además un mejor rendimiento académico y una disminución 
general de la tasa de abandono del alumnado.  


- Reorientación vocacional / académica: Trata de orientar a aquellos alumnos que 
a lo largo de su primer año en la Universidad se planteen la posibilidad de 
abandonar sus estudios con el fin de disminuir la sensación de frustración y 
fracaso del estudiante, potenciando sus capacidades y facilitándole la toma de 
decisión respecto a su futuro académico y profesional.  
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4.1.C. Sistemas de información, acogida y orientación para los estudiantes de 
necesidades especiales  
La Universidad Carlos III de Madrid ofrece los sistemas y servicios de información previa 


a la matriculación, y de acogida y orientación a estudiantes de nuevo ingreso con 


discapacidad o necesidades especiales que se recogen en la siguiente tabla y se explican 


posteriormente. Todos ellas, a través del Programa de Integración de Estudiantes con 


Discapacidad (PIED). 


Tabla 2.-Sistemas de información, acogida y orientación para los estudiantes con 
necesidades especiales. 
 


 ACTIVIDADES Y SERVICIOS 


 INFORMACIÓN ACOGIDA ORIENTACIÓN 


 


ANTES DE LA 


ADMISIÓN 


-Información específica para 


estudiantes con discapacidad PIED: 


Web y atención personal (presencial, 


correo electrónico, teléfono) 


-Difusión en IES y asociaciones de 


discapacidad. 


 -Orientación sobre 


adaptación de 


pruebas de acceso a 


estudiantes que 


realicen la 


Selectividad en 


UC3M. Matrícula, 


servicios y recursos. 


 


ESTUDIANTES DE 


NUEVO INGRESO 


-Carta de bienvenida, información y 


oferta de los servicios del PIED a 


estudiantes matriculados con 


exención de tasas por discapacidad 


 


-Reunión 


por 


Campus 


-Entrevista 


personal 


-Plan personalizado 


de apoyo  


 


  


 


C1. Sistemas de información y atención a estudiantes de necesidades especiales 


- Información y atención personal: presencial (talleres en centros, telefónica y 
mediante correo electrónico (integracion@uc3m.es) 


- Información web con información específica: acceso y matrícula para estudiantes 
con discapacidad 
http://www.uc3m.es/ss/Satellite/ApoyoEstudiante/es/TextoMixta/137121994863
6/  
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- Información y asesoramiento a Equipos de Orientación y estudiantes de centros de 
secundaria sobre las adaptaciones o apoyos necesarios para la realización de las 
Pruebas de Acceso a la Universidad. 


- Información y orientación a futuros estudiantes y sus familiares sobre condiciones 
específicas para acceso y la matrícula. 


- Apoyo en la realización de la matrícula: procedimientos, orientación para la 
selección y organización de asignaturas, etc. 


C2. Sistemas de acogida a estudiantes de necesidades especiales 


- Reunión informativa en cada Campus. 


- Entrevista personal: bienvenida, información de recursos y servicios y valoración de 
necesidades (elaboración de plan personalizado de apoyo). 
C3. Sistemas de apoyo y orientación a estudiantes de necesidades especiales 


- Plan personalizado de apoyos y adaptaciones: determinación y planificación de los 
apoyos, medidas y recursos específicos para asegurar que el/la estudiante cuente 
con las condiciones adecuadas para el desarrollo de su actividad universitaria 
(adaptación de materiales, apoyos técnicos, préstamos de recursos específicos, etc). 
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5. PLAN DE ESTUDIOS  


5.1 Descripción General del Plan de Estudios 


A. Descripción General del Plan de Estudios 


Créditos formación básica 60 


Créditos obligatorios 120 


Créditos optativos  36 


Créditos prácticas externas 18 


Créditos trabajo fin de grado 6 


CRÉDITOS ECTS 240 


 


B. Explicación general de la planificación del plan de estudios 


De acuerdo al artículo 12 del RD 1393/2007, el plan de estudios que se presenta es de 


240 créditos ECTS (4 cursos). La formación básica representa el 30% de los créditos (72 


ECTS) y se imparte en los dos primeros cursos.  


En la formación básica se distinguen unos conocimientos transversales (asignaturas 


relacionadas con técnicas de expresión oral y escrita; cursos de humanidades; técnicas 


de búsqueda y recuperación de información; y habilidades profesionales avanzadas y 


una formación multidisciplinar de materias vinculadas a la rama de ciencias sociales (60 


ECTS): sociología, derecho, estadística, empresa, etc. 


Esos dos primeros cursos, hasta completar los 120 créditos ECTS, se completan con 


asignaturas obligatorias que se consideran esenciales en la formación de gestores de 


información y contenidos digitales: sistemas de recuperación de información; 


organización y representación del conocimiento; bases de datos; arquitectura de la 


información, etc. Y otras disciplinas más aplicadas que capacitarán al alumno en el uso 


de técnicas y tecnologías utilizadas en la gestión de contenidos digitales: lenguajes de 


marcado; sistemas de gestión de contenidos web; contenidos multimedia; técnicas de 


programación, transparencia y administración electrónica, etc. 


En el primer cuatrimestre del tercer curso el alumno cursará materias obligatorias muy 


vinculadas a los problemas de la gestión de la información en las organizaciones: gestión 


electrónica de documentos; conservación y preservación digital o accesibilidad web. La 


formación en este curso se complementa con asignaturas que ahondarán en técnicas y 


tecnologías de programación y análisis de la información: técnicas métricas de 


información; analítica y posicionamiento web o técnicas de programación para web.  


En el segundo cuatrimestre de este tercer curso los alumnos tendrán que cursar las 


prácticas externas. La razón de adelantar las prácticas al tercer curso en vez de al cuarto, 


como se ha venido haciendo tradicionalmente, ha sido una recomendación de la 
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comisión externa que ha colaborado en la asesoría del plan de estudios. El modelo tiene 


tres ventajas principales: 1) Facilita a las empresas que estudiantes que hacen buenas 


prácticas puedan ser contratados o becados mientras siguen estudiando el último curso 


y por tanto vinculados a la universidad. 2) Facilita que los estudiantes puedan 


aprovechar su experiencia para orientar sus TFG hacia algo que ya conocen por sus 


prácticas en la empresa. 3) Permite que el alumno oriente mejor la optatividad del 


último curso con la experiencia de los meses de práctica. 


El cuarto curso está diseñado por tres asignaturas obligatorias, que complementan las 


realizadas en tercer curso: Análisis estadístico avanzado; visualización de datos; y 


prospectiva e inteligencia competitiva. Y por 6 asignaturas optativas a elegir entre unas 


16, que permitirán al estudiante orientar su formación hacia algunos de los perfiles 


definidos. Entre ellas están tres seminarios que en cada edición podrán contar con 


distintos campos clave en sus respectivas áreas para permitir a los estudiantes 


desarrollar un proyecto específico de investigación, su discusión y presentación.  


En el siguiente esquema, se relacionan las asignaturas que conforman el Plan de 


estudios con los perfiles propuestos (p.e: La asignatura de Análisis estadístico avanzado  


con el perfil de analista de activos digitales) aun considerando que son los muchas 


asignaturas las que pueden responder a más de un perfil. Además, indicamos las 


asignaturas que consideramos nucleares para el Grado (p.e. Recuperación de 


Información, Bases de datos…) y aquellas que recogen conocimientos de carácter 


general como estadística o metodología. Por otra parte figuran las asignaturas relativas 


a conocimientos transversales que son impuestas por la universidad.  


 


Por otro lado, los estudiantes que inicien sus estudios de Grado tienen que acreditar, al 


acabar sus estudios, el conocimiento de la lengua inglesa con un nivel equivalente al B2 
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del Marco común europeo de referencia para las lenguas (MCER), del Consejo Europeo. 


Dicha acreditación podrá realizarse por cualquiera de las siguientes vías: 


- Superación de una prueba de nivel en las instalaciones de la 


Universidad. Dicha prueba se podrá realizar varias veces al año. 


- Certificado oficial. El nivel requerido para estudiar en los grupos en 
inglés se considerará acreditado si el alumno está en posesión de uno de los 
siguientes títulos oficiales: 


 6º curso superado en la Escuela Oficial de Idiomas 
 FIRST CERTIFICATE o superior 
 Puntuación mínima de 5,5 en IELTS 
 TOEFL: 87 puntos en "Internet-based" 
 TRINITY: ISE II o superior 


 


Finalmente, los Resultados de Aprendizaje (RA) de este plan de estudios se pueden 


definir en 6 puntos, que se describen brevemente a continuación y que también se han 


indicado en el punto 2: 


RA1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensión de los  
aspectos teóricos y prácticos y de la metodología de trabajo en el área de la gestión de 
la información y los contenidos digitales con una profundidad que llegue hasta la 
vanguardia del conocimiento 


RA2. Aplicar los conocimientos adquiridos, la comprensión de estos y sus capacidades 
a la resolución de problemas complejos y/o especializados en el ámbito profesional 


RA3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que 
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la 
reflexión sobre asuntos de índole social, científica o ética en el ámbito de su campo de 
estudio; 


RA4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el  
desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ámbito académico como laboral o 
profesional dentro de su campo de estudio; 


RA5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara 
y precisa, conocimientos, metodologías, ideas, problemas y soluciones en el ámbito de 
su campo de estudio; 


RA6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de 
estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio aprendizaje con un 
alto grado de autonomía en todo tipo de contextos (estructurados o no). 


 


A continuación se presentan los cuadros que resumen la organización del plan de 


estudios por módulos y materias 
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TABLA 1. Organización del plan de estudios por módulos, materias y asignaturas. 


Módulos Materias Asignatura ECTS Carácter 


Fo
rm


ac
ió


n
 b


ás
ic


a 


Conocimientos 
transversales 


Técnicas de búsqueda y uso de la 
información 3 FB 


Técnicas de expresión oral y escrita 3 FB 


Habilidades profesionales avanzadas I 3 FB 


Habilidades profesionales avanzadas II 3 FB 


Humanidades 6 FB 


Formación 
multidisciplinar  


Sociología de las organizaciones 6 FBR 


Aspectos legales y éticos de la 
información digital 6 FBR 


Fundamentos de administración de 
empresas 6 FBR 


Metodología de investigación en 
información digital 6 FBR 


Análisis estadístico de datos 6 FBR 


Transparencia y administración 
electrónica 6 O 


Fo
rm


ac
ió


n
 c


o
m


p
le


m
e


n
ta


ri
a 


 


Formación 
disciplinar básica 


Teoría de la información y la 
comunicación 6 FBR 


Lenguajes de marcado  6 O 


Gestión de la información 6 FB 


Organización y representación del 
conocimiento 6 O 


Sistemas de recuperación de información 6 O 


Bases de datos 6 O 


Arquitectura de información 6 O 


Fo
rm


ac
ió


n
 e


sp
ec


íf
ic


a 


Gestión de 
contenidos 


digitales 


Sistemas de gestión de contenidos web 6 O 


Técnicas de programación 6 O 


Gestión electrónica de documentos 6 O 


Conservación y preservación digital 6 O 


Visualización de datos 6 O 


Contenidos multimedia 6 O 


Gestión de redes 
sociales /  


edición web 


Redes sociales y comunidades virtuales 6 O 


Analítica y posicionamiento web 6 O 


Accesibilidad de contenidos digitales 6 O 


Técnicas de programación para web 6 O 


Prospectiva e inteligencia competitiva 6 O 
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Módulos Materias Asignatura ECTS Carácter 


Análisis de activos 
digitales /  
marketing  


Técnicas métricas de información 6 O 


Análisis estadístico avanzado 6 O 


Marketing digital 6 O 


Optativas 


Seminario de edición digital 6 P 


Paleografía digital 6 P 


Investigación social y de mercados 6 P 


Seminario de Información y 
Documentación 6 


P 


Alfabetización digital 6 P 


Web semántica 6 P 


Ciencia de datos 6 P 


Creatividad y diseño 6 P 


Gestión de marca y reputación online 6 P 


Emprendimiento digital 6 P 


Gestión de unidades de información 6 P 


Metadatos avanzados 6 P 


Seminario de ciencia abierta 6 P 


Datos abiertos 6 P 


Big Data 6 P 


Gestión y dirección digital de la industria 
4.0 6 P 


TF
G


 y
 


P
ra


ct
ic


u
m


  
 TFG / Practicum 


Practicum 18 O 


TFG 6 O 


 


FB: Formación Básica, FBR: Formación Básica de Rama, O: Obligatoria, P: Optativa 
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TABLA 2: Ordenación temporal del Plan de Estudios por Módulos 


ORDENACIÓN TEMPORAL DEL PLAN DE ESTUDIOS POR MÓDULOS 


Grado en Gestión de la Información y Contenidos Digitales 


C
u


rs
o


 


C
u


at
. 


MÓDULOS 


Ti
p


o
 


EC
TS


 


 C
u


rs
o


  


C
u


at
 


MÓDULOS 


Ti
p


o
 


EC
TS


 


1 1 Formación 


complementaria 


FBR 6  1 2 Formación básica FB 6 


1 1 Formación 


complementaria 


FB 6  1 2 Formación básica FBR 6 


1 1 Formación 


complementaria 


O 6  1 2 Formación específica O 6 


1 1 Formación básica FBR 6  1 2 Formación complementaria O 6 


1 1 Formación 


complementaria 


O 6  1 2 Formación específica O 6 


           


2 1 Formación 


complementaria 


O 6  2 2 Formación específica O 6 


2 1 Formación básica FBR 6  2 2 Formación específica O 6 


2 1 Formación básica FBR 6  2 2 Formación básica FBR 6 


2 1 Formación 


complementaria 


O 6  2 2 Formación específica O 6 


2 1 Formación básica FB 6  2 2 Formación básica FB 6 


           


3 1 Formación básica O 6  3 2 Formación específica O 6 


3 1 Formación 


específica 


O 6  3 2 Formación específica O 6 


3 1 Formación 


específica 


O 6  3 2 TFG Y Practicum O 18 


3 1 Formación 


específica 


O 6       


3 1 Formación 


específica 


O 6       
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4 1 Formación 


específica 


O 6  4 2 Formación específica O 6 


4 1 Formación 


específica 


O 6  4 2 Formación específica P 6 


4 1 Formación 


específica 


P 6  4 2 Formación específica P 6 


4 1 Formación 


específica 


P 6  4 2 Formación específica P 6 


4 1 Formación 


específica 


p 6  4 2 TFG Y Practicum O 6 


FB: Formación Básica, FBR: Formación Básica de Rama, O: Obligatoria, P: Optativa 


 


 


TABLA 3: Ordenación temporal del Plan de Estudios por Materias 


ORDENACIÓN TEMPORAL DEL PLAN DE ESTUDIOS POR MATERIAS 


Grado en Gestión de la Información y Contenidos Digitales 


C
u


rs
o


 


C
u


at
. 


MATERIAS Ti
p


o
 


EC
TS


 


 
C


u
rs


o
  


C
u


at
 


MATERIAS Ti
p


o
 


EC
TS


 


1 1 Formación disciplinar 


básica 


FBR 6  1 2 Conocimientos transversales FB 6 


1 1 Formación disciplinar 


básica 


FB 6  1 2 Formación multidisciplinar FBR 6 


1 1 Formación disciplinar 


básica 


O 6  1 2 Gestión de contenidos 


digitales 


O 6 


1 1 Formación 


multidisciplinar 


FBR 6  1 2 Formación disciplinar básica O 6 


1 1 Formación disciplinar 


básica 


O 6  1 2 Gestión de contenidos 


digitales 


O 6 


           


2 1 Formación disciplinar 


básica 


O 6  2 2 Gestión de redes 


sociales/edición web 


O 6 


2 1 Formación 


multidisciplinar 


FBR 6  2 2 Análisis de activos 


digitales/marketing 


O 6 


2 1 Formación 


multidisciplinar 


FBR 6  2 2 Formación multidisciplinar FBR 6 
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2 1 Formación disciplinar 


básica 


O 6  2 2 Gestión de contenidos 


digitales 


O 6 


2 1 Conocimientos 


transversales 


FB 6  2 2 Formación multidisciplinar O 6 


           


3 1 Conocimientos 


transversales 


FB 6  3 2 Gestión de redes 


sociales/edición web 


O 6 


3 1 Gestión de redes 


sociales/edición web 


O 6  3 2 Gestión de redes 


sociales/edición web 


O 6 


3 1 Análisis de activos 


digitales/marketing 


O 6  3 2 TFG/Practicum O 18 


3 1 Gestión de contenidos 


digitales 


O 6       


3 1 Gestión de contenidos 


digitales 


O 6       


           


4 1 Análisis de activos 


digitales/marketing 


O 6  4 2 Análisis de activos 


digitales/marketing 


O 6 


4 1 Gestión de contenidos 


digitales 


O 6  4 2 Optativas P 18 


4 1 Optativas P 18  4 2 TFG/Practicum O 6 


FB: Formación Básica, FBR: Formación Básica de Rama, O: Obligatoria, P: Optativa 


 


TABLA 4: Ordenación temporal del Plan de Estudios por Asignaturas 


ORDENACIÓN TEMPORAL DEL PLAN DE ESTUDIOS POR ASIGNATURAS 


Grado en Gestión de la Información y Contenidos Digitales 


C
u


rs
o


 


C
u


at
. 


ASIGNATURAS Ti
p


o
 


EC
TS


 


 


C
u


rs
o


 


C
u


at
 


ASIGNATURAS Ti
p


o
 


EC
TS


 


1 1 Teoría de la información y 


la comunicación  


FBR 6  1 2 TBUI FB 3 


 1 2 TEOE FB 3 


1 1 Gestión de la información FB 6  1 2 Fundamentos de 


administración de 


empresas 


FBR 6 


1 1 Lenguajes de marcado O 6  1 2 Sistemas de gestión de 


contenidos web 


O 6 
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1 1 Sociología de las 


organizaciones 


FBR 6  1 2 Organización y 


representación del 


conocimiento 


O 6 


1 1 Arquitectura de 


información 


O 6  1 2 Contenidos multimedia O 6 


           


2 1 Sistemas de recuperación 


de información 


O 6  2 2 Redes sociales y 


comunidades virtuales 


O 6 


2 1 Análisis estadístico de 


datos 


FBR 6  2 2 Marketing digital O 6 


2 1 Aspectos legales y éticos 


de la información digital 


FBR 6  2 2 Metodología de la 


investigación en 


información digital 


FBR 6 


2 1 Bases de datos O 6  2 2 Técnicas de programación O 6 


2 1 Humanidades FB 6  2 2 Transparencia y 


administración electrónica 


O 6 


           


3 1 Habilidades profesionales 


avanzadas I 


FB 3  3 2 Accesibilidad de contenidos 


digitales 


O 6 


3 1 Habilidades profesionales 


avanzadas II 


FB 3 3 2 Analítica y posicionamiento 


web 


O 6 


3 1 Técnicas de programación 


para web 


O 6  3 2 Practicum O 18 


3 1 Técnicas métricas de 


información 


O 6       


3 1 Gestión electrónica de 


documentos 


O 6       


3 1 Conservación y 


preservación digital 


O 6       


           


4 1 Análisis estadístico 


avanzado 


O 6  4 2 Prospectiva e inteligencia 


competitiva 


O 6 


4 1 Visualización de datos O 6  4 2 Optativa 4 P 6 


4 1 Optativa 1 P 6  4 2 Optativa 5 P 6 


4 1 Optativa 2 P 6  4 2 Optativa 6 P 6 


4 1 Optativa 3 P 6  4 2 TFG O 6 


FB: Formación Básica, FBR: Formación Básica de Rama, O: Obligatoria, P: Optativa 
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Mecanismos de coordinación docente 


Si uno de los aspectos clave en todo plan de estudios es el relativo a los medios que 
garantizan la adecuada coordinación horizontal, en el plan propuesto se hace más 
necesario si cabe, dada la existencia de módulos y materias, la necesidad de dar 
respuesta adecuada a la participación de los alumnos en su propio proceso de 
aprendizaje, la importancia de velar por la ausencia de lagunas, la correcta asignación 
de carga de trabajo, el seguimiento del rendimiento académico, etc.  


Dicha coordinación está previsto que se lleve a cabo aprovechando los mecanismos que 
ya existen y que están ofreciendo buenos resultados en la titulación: destaca, entre 
ellos, la figura del coordinador de asignatura.  


En cualquier caso, el punto del que debe partirse es la titulación. En ese sentido, la 
Comisión Académica de la Titulación es el referente fundamental en materia de 
coordinación docente. Para ello, se ha acordado por la dirección de la Universidad 
impulsar la actividad de las Comisiones Académicas de los Grados como elemento 
imprescindible para la mejora de la planificación, coordinación y evaluación de la 
enseñanza. Los Departamentos participan activamente y están representados por 
profesorado permanente en ellas.  


Tal y como se pone de manifiesto en el sistema AUDIT, de Garantía interna de la Calidad 
de la Universidad (ver apartado 9 de esta Memoria) la Comisión Académica de Grado 
supervisa la adecuación todos los aspectos determinantes para garantizar su calidad y, 
a través del Responsable de Titulación, propone la redefinición y reestructuración los 
aspectos que no son adecuados. Junto a ella, otros responsables de velar por la 
coordinación son: El Centro, a través de su Responsable de Calidad, revisa y realiza una 
memoria o informe anual donde se refleja el análisis de los resultados obtenidos 
respecto a cada Grado que será aprobado en Junta de Gobierno. 


5.2 Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes propios y de acogida 


El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales y Cooperación, a través del Servicio de 
Relaciones Internacionales y Cooperación (SERIC), promueve y gestiona los programas 
de movilidad internacional de estudiantes (Erasmus+ y Programa de Movilidad No 
Europea). 


Este tipo de movilidades se basan en la firma de convenios de intercambio con 
instituciones europeas y no europeas de educación superior. Para la firma de este tipo 
de convenios, el SERIC establece relaciones con universidades de prestigio, comprueba 
con detalle que disponen de una oferta académica transparente, de calidad y con 
asignaturas susceptibles de ser reconocidas tras la realización del intercambio, verifica 
condiciones que estas instituciones ofrecen a sus estudiantes (alojamiento, formación 
en idiomas, etc.) y tramita la firma de los acuerdos.  
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En el curso 2015/2016, la UC3M contaba con 2.265 plazas (tanto para estudios como 
para prácticas) a través de la firma de 772 acuerdos con 478 universidades de 57 países 
de todo el mundo. 


En el curso 2015/2016, se han realizado un total de 1.129 movilidades de estudiantes 
de la UC3M (725 Erasmus+ y 404 no europeas).  


Para la gestión de la movilidad internacional de estudiantes, el SERIC cuenta con tres 
Oficinas Internacionales de Campus y con el apoyo de las Oficinas de Alumnos y el 
Servicio de Grado y apoyo a la organización de la docencia. Estos servicios apoyan 
fundamentalmente en todo lo relacionado con la matrícula de los estudiantes incoming 
y outgoing. Existe además un mecanismo estable de coordinación entre el SERIC y las 
Oficinas de alumnos para intercambiar información y garantizar la coherencia de los 
procesos y la correcta distribución de funciones entre las unidades. 


En relación a la oferta de plazas específica para el nuevo grado en Gestión de la 
Información y Contenidos Digitales, el SERIC revisará los convenios ya disponibles en el 
área correspondiente, que en principio son los que se detallan en las tablas que siguen 
a continuación. 


Si se valora que la oferta de plazas es aún insuficiente, se trabajará en el próximo año 
con los responsables de la titulación y con la Comisión de Convenios de la UC3M para 
proceder a una ampliación del número de plazas disponibles. 


Propuesta de Convenios para el Grado en Gestión de la Información y Contenidos 


Digitales (Programa Erasmus +) 


UNIVERSIDAD PAÍS 


FACHHOCHSCHULE KÖLN Alemania 


HOCHSCHULE FÜR ANGEWANDTE WISSENSCHAFTEN HAMBURG Alemania 


UNIVERSITE LIBRE DE BRUXELLES Bélgica 


UNIVERSITE PAUL VALERY (MONTPELLIER III) Francia 


EÖTVÖS LORÁND TUDOMÁNYEGYETEM Hungría 


SZEGEDI TUDOMÁNYEGYETEM Hungría 


UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA 'LA SAPIENZA' Italia 


UNIWERSYTET JAGIELLOÑSKI Polonia 


UNIVERSIDADE DE COIMBRA Portugal 
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UNIVERSIDADE DO PORTO Portugal 


HAUTE ÉCOLE DE GESTION DE GENÈVE Suiza 


 


Propuesta de Convenios para el Grado en Gestión de la Información y Contenidos 


Digitales (Programa de Movilidad No Europea) 


UNIVERSIDAD PAÍS 


Universidad de Mendoza. www.um.edu.ar Argentina 


Queensland University of Technology.  www.qut.edu.au Australia 


The University of New South Wales. www.unsw.edu.au Australia 


RMIT University.  www.rmit.edu.au/ Australia 


The University of Sydney. www.usyd.edu.au/ Australia 


PUC Río de Janeiro. www.puc-rio.br Brasil 


UDESC - Universidade do Estado de Santa Catarina. www.udesc.br Brasil 


FAAP. www.faap.br Brasil 


UNICAMP - Universidade Estadual de Campinas. ww.unicamp.br Brasil 


Universidade de Passo Fundo. www.upf.br Brasil 


Universidade Federal de Bahia. www.ufba.br Brasil 


Universidade de Sao Paulo.  www4.usp.br/  Brasil 


Concordia University. www.concordia.ca Canada 


University of Waterloo. www.uwaterloo.ca Canada 


Hanyang university. www.hanyang.ac.kr/english/ 
Corea del 


Sur 


California State University Long Beach. www.sulb.edu 
Estados 


Unidos 


Case Western Reserve University. www.cwru.edu 
Estados 


Unidos 
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Florida Atlantic University. www.fau.edu 
Estados 


Unidos 


Georgia Tech. www.gatech.edu/ 
Estados 


Unidos 


Kansas State University. www.k-state.edu 
Estados 


Unidos 


Purdue University. www.purdue.edu/ 
Estados 


Unidos 


University of California. www.universityofcalifornia.edu  
Estados 


Unidos 


University of Florida. www.ufl.edu 
Estados 


Unidos 


University of Maryland. www.umd.edu/ 
Estados 


Unidos 


University of South Carolina. www.sc.edu 
Estados 


Unidos 


Universidad Nacional Autónoma de México  (UNAM). 


www.unam.mx/ 
México 


Nanyang Technological University. www.ntu.edu.sg/ Singapur 


En el periodo comprendido entre junio y septiembre se analizan y revisan las diferentes 


convocatorias internacionales, la normativa aplicable, los indicadores de intercambio, 


etc. y se publican las correspondientes Convocatorias de Movilidad Europea y No 


Europea (en septiembre y octubre, respectivamente).  


El SERIC planifica las actividades de movilidad del curso académico y prepara el material 


para informar, acoger y orientar sobre los programas y las condiciones de participación, 


en colaboración con las Oficinas de Alumnos de cada Campus/Centro. 


A continuación, se recogen los aspectos más relevantes de los procedimientos de 


gestión de la movilidad, diferenciando los alumnos propios que participan en estos 


programas (outgoing) y los estudiantes de acogida (incoming), si bien se muestran 


previamente las cifras básicas de intercambio: 


Cuadro 1: Movilidad No Europea y Erasmus+ 
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2010-2011 2011-12 2012-13 2014-15 2015-16 


IN OUT IN OUT IN OUT IN OUT IN OUT 


856 867 1052 1131 1210 1138 1374 1178 1.565 1129 


 


 


5.2.1 Alumnos outgoing: 


- Cada año se ofertan en convocatoria pública  las plazas de movilidad internacional y se 


adjudican las plazas entre los estudiantes que las han solicitado, de acuerdo con el 


criterio de la nota media del expediente académico, y previa comprobación del 


cumplimiento de los requisitos del nivel de idioma establecidos por la Universidad socia.  


 


- El SERIC comunica a las Universidades de destino los estudiantes seleccionados en las 


convocatorias (denominado proceso de nominación) y asesora y ayuda a los estudiantes 


a preparar la documentación a enviar a estas universidades. Asimismo, resuelve las 


incidencias que puedan surgir, y atiende las dudas y preguntas de los estudiantes. 


- El reconocimiento de las asignaturas realizadas durante una movilidad internacional 


se realiza a través de un procedimiento transparente y ágil que consta de varias fases y 


cuenta con el apoyo de los TAI y las Oficinas de alumnos:   


a) Los estudiantes de movilidad deben elaborar sus Contratos de Estudios (planes de 


estudios a cursar en las universidades de destino y equivalencia de asignaturas en la 


UC3M), con la ayuda y supervisión de un TAI (Tutor Académico Internacional), profesor 


de la universidad.  


b) Los contratos de estudios aprobados por los TAI se matriculan por las Oficinas de 


Alumnos, que resuelven además las posibles incidencias en el proceso de matrícula.  


c) Al finalizar la estancia, la universidad de destino envía a la UC3M el certificado con las 


calificaciones obtenidas por los estudiantes de movilidad. Las notas reflejadas en estos 


certificados son convertidas por las Oficinas Internacionales de la UC3M a calificaciones 


españolas, y se incorporan a los expedientes académicos de los estudiantes.  


- Durante toda la movilidad, las Oficinas Internacionales informan y atienden a los 


estudiantes de forma presencial o telefónica de lunes a viernes, así como a través de 


correo electrónico.  
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- Asimismo, las Oficinas Internacionales gestionan toda la documentación que forma 


parte del expediente de movilidad de los estudiantes.  


5.2 2. Alumnos incoming: 


- Cada año, en los plazos previstos y antes del inicio del cuatrimestre correspondiente, 


las universidades socias envían a la UC3M los datos de los estudiantes de intercambio 


que han seleccionado (nominado) para realizar sus estudios durante un cuatrimestre o 


un año completo en la UC3M. Los estudiantes nominados por las universidades de 


origen son admitidos, si procede, por el SERIC, en función de lo establecido en los 


convenios firmados con las universidades socias y buscando siempre mantener un 


equilibrio entre el número de estudiantes enviados y recibidos.   


-  Una vez admitidos los estudiantes, las Oficinas Internacionales les envían su Carta de 


Aceptación, así como información sobre los pasos previos antes de llegar a la 


universidad, incluido un enlace a la nueva web donde se publica toda la información 


para estudiantes incoming (www.uc3m.es/internacional/intercambio).  


- Antes del inicio de cada cuatrimestre, los estudiantes incoming eligen las asignaturas a 


cursar en la UC3M a través de una plataforma online, siempre en función de las plazas 


disponibles en las distintas asignaturas. Si no encuentran plaza en alguno de los cursos, 


después de la primera semana de clase, se les da la oportunidad de cambiar las 


asignaturas que hayan elegido si lo necesitan. 


- Las Oficinas Internacionales gestionan la documentación incluida en el expediente de 


movilidad de los estudiantes incoming. Asimismo, informan y atienden a los estudiantes 


incoming de forma presencial o telefónica de lunes a viernes, así como a través de correo 


electrónico. 


- Al final del periodo académico, las Oficinas Internacionales envían a las universidades 


de origen los certificados de calificaciones de los estudiantes incoming.  


5.2.3. Ayudas para fomentar la movilidad 


Entre las ayudas con las que cuenta actualmente el estudiante para financiar la 


movilidad, debe distinguirse entre: 


1) Ayudas destinadas a favorecer la movilidad europea. 


2) Ayudas destinadas a favorecer la movilidad no europea. 


 


Se desarrollan brevemente ambas categorías. 


 


cs
v:


 2
35


24
44


56
21


00
54


68
99


83
68


4







A. Ayudas para financiar la movilidad con Universidades Europeas  


a.- Becas del Programa Erasmus+ para estudios 


La dotación económica está supeditada a la concesión de financiación tanto por la 


Comisión Ejecutiva a través de la agencia nacional SEPIE (Servicio español para la 


internacionalización de la educación) como del MECD (Ministerio de Educación Cultura 


y Deporte). 


El estudiante recibirá una cantidad única conjunta financiada por ambas instituciones 


en función del país de destino, siendo la cuantía mínima 200€ mes y la máxima 300€ 


mes por un máximo de 7 meses.  


Los estudiantes con beca general del MECD pueden obtener además una ayuda 


adicional de 100€/mes. 


Asimismo, los estudiantes con necesidades especiales (cuya situación individual física, 


psíquica, mental o de salud les impediría participar en una actividad de movilidad sin 


ayuda financiera adicional) pueden solicitar y obtener ayuda adicionales para 


transporte, acompañantes, intérpretes de lengua de signos etc. que contribuyan a que 


pueda realizar su movilidad internacional en igualdad de condiciones.  


 


b.- Becas Erasmus+ para prácticas en empresas o instituciones de un país 


europeo 


La finalidad del periodo de prácticas es contribuir a que los estudiantes y recién 


graduados se adapten a las exigencias del mercado laboral a escala comunitaria, 


adquieran aptitudes específicas y mejoren su comprensión del entorno económico y 


social del país en cuestión, al mismo tiempo que adquieren experiencia laboral. A 


diferencia del Programa Erasmus+ de Movilidad por Estudios, en el que la Universidad 


desempeña un papel clave en la búsqueda de oportunidades de movilidad para los 


alumnos y en la firma de los acuerdos con las universidades europeas, en el Programa 


de Prácticas Erasmus+ se pretende dar autonomía al estudiante para que encuentre la 


oferta de prácticas que más convenga a la planificación de sus estudios. 


Las becas se conceden para la realización de prácticas en empresas (cualquier entidad 


que desempeñe una actividad económica en el sector público o privado, 


independientemente de su tamaño, régimen jurídico o del sector económico en el que 


opere, incluida la economía social), centros de formación, centros de investigación, 


viveros de empresas u otras organizaciones de la Unión Europea  


La dotación económica está supeditada a la concesión de financiación tanto por la 


Comisión Ejecutiva a través de SEPIE (Servicio español para la internacionalización de la 


educación) como del MECD (Ministerio de Educación Cultura y Deporte). 
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El estudiante en prácticas podrá realizar estancias de un mínimo de 2 meses y máximo 


de 12. Recibirá una cantidad única conjunta financiada por ambas instituciones en 


función del país de destino siendo la cuantía mínima 200€ mes y la máxima 300€ mes. 


Además de esta ayuda general, recibirá una ayuda complementaria a la anterior de 100 


€/mes. 


La ayuda es compatible con cualquier retribución en dinero o en especie que la empresa 


realice y para estancias de hasta 12 semanas, se cubren también los gastos de viaje. 


 


B. Ayudas para financiar la movilidad con Universidades no Europeas  


Bajo los programas de movilidad no europea, los alumnos de la Universidad Carlos III de 


Madrid pueden solicitar becas para estudiar en Universidades de Estados Unidos, 


Canadá, Australia, Brasil, México y Chile, entre otros, con las que se han suscrito los 


correspondientes convenios bilaterales.  


Con carácter general, se conceden cada año 100 bolsas de viaje de entre 1.000 y 5.000€ 


según el expediente académico y el nivel de renta del estudiante. 


Estas bolsas suponen un montante global de 225.000€ aportados desde el presupuesto 


de la UC3M. 


El BANCO SANTANDER contribuye con ayudas dentro del Programa Santander - 


Iberoamérica de 3000€ por estudiante (entre 10 y 25 ayudas según los años). 


5.2.4 Información y medios de difusión  


La información para los estudiantes de movilidad internacional se publica en la página 


web de la universidad y se difunde a través de los correspondientes canales de 


comunicación (avisos, cartelería digital, correo electrónico, redes sociales, etc.). 


Asimismo, en la información relativa a los distintos grados ofertados por la UC3M, los 


estudiantes disponen de una pestaña específica denominada “Movilidad” donde 


pueden encontrar los distintos convenios y universidades con los que pueden realizar 


una movilidad internacional.  


El Servicio de Relaciones Internacionales y Cooperación (SERIC) informa a los estudiantes 


de la universidad sobre los programas de movilidad y resuelve sus dudas y preguntas a 


través de las Oficinas Internacionales de los Campus.  


Antes de proceder a la apertura de la convocatoria de las becas, el SERIC organiza 


sesiones informativas específicas. Una vez se ha seleccionado a los estudiantes que van 


a obtener la beca de movilidad internacional, se convocan reuniones orientativas con 


los seleccionados en las que se les explican los trámites a realizar, los derechos y 
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obligaciones que tiene como adjudicatario y los aspectos académicos de interés en 


relación con su estancia. 


 


 


5.2.4.  A. Estudiantes incoming 


Al proceder de países y de sistemas universitarios distintos al nuestro, los estudiantes 


internacionales requieren un especial esfuerzo en información, acogida y orientación 


por parte de la universidad, que además presta este tipo de servicios en español y en 


inglés. 


a) Información. 


El SERIC ofrece a los estudiantes incoming una página web específica en la se explican 


con detalle los trámites administrativos para la movilidad (antes, durante y después de 


la estancia), así como información práctica sobre alojamiento, vida universitaria, cursos 


de español, etc.). Toda la web está disponible en  español y en inglés. Los estudiantes 


pueden también acceder a información interesante y contactar con otros estudiantes 


incoming a través del Facebook incoming que mantiene el SERIC.  


Los estudiantes internacionales son atendidos también de forma presencial, telefónica 


y mediante correo electrónico en las Oficinas Internacionales de los Campus.  


 


b) Sistemas de acogida  


- Acto de Bienvenida: se organiza al inicio de cada cuatrimestre por el SERIC, en 


colaboración con otros servicios universitarios y con la ayuda de asociaciones de 


estudiantes (en especial, ESN-Carlos III, BEST, etc.). El programa contempla la entrega 


de documentación a cada estudiante (Certificado de llegada), una sesión de orientación 


a todos los estudiantes incoming de cada cuatrimestre, un refresco de bienvenida, un 


punto de encuentro con los tutores internacionales (Buddies UC3M), etc. 


- Semana de Acogida: la Asociación de Estudiantes Erasmus ESN-Carlos III organiza 


durante las primeras semanas de cada cuatrimestre distintas actividades de acogida 


para los estudiantes internacionales de intercambio: visita al centro de Madrid, cena 


internacional, punto de encuentro los jueves en el centro de Madrid, puertas abiertas 


en el despacho de la asociación, etc.  


- Curso intensivo de español: el Centro de Idiomas organiza un Curso de Español 


intensivo antes del inicio de cada cuatrimestre, que se suma al resto de la oferta de 


cursos de español. 
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c) Apoyo y orientación 


El Tutor Académico Internacional (TAI) en la UC3M orienta a los estudiantes vía e-mail y 


les asiste en la elaboración de su propuesta de plan de estudios, en coordinación con el 


SERIC, antes de llegar a la Universidad  y durante su estancia en la misma, vía email o 


presencialmente, para la confección del contrato de estudios definitivo.  


A través del Programa Buddy gestionado por el SERIC y por Orientación al estudiante, 


los estudiantes de la UC3M que participan en el programa orientan a los estudiantes 


incoming en cuestiones prácticas, especialmente en los momentos en los que tienen 


más dudas (antes de llegar a la universidad y al llegar): cómo conseguir alojamiento, vida 


en Madrid, transportes, instalaciones de la universidad, etc. Los Buddies siguen en 


contacto con sus estudiantes tutorizados a lo largo del curso y les ayudan a integrarse 


en las actividades académicas y extraacadémicas de la universidad. 


5.2.4 B. Estudiantes outgoing 


a) Información. 


Las convocatorias de movilidad internacional se publican cada año en la web de la 


universidad.  


El punto principal de información para los estudiantes de la UC3M que desean realizar 


una movilidad internacional es la Secretaria Virtual de Aula Global (apartado Programas 


de movilidad), que contiene todos los pasos que debe llevar a cabo para participar en 


las convocatorias anuales. 


 


Una vez adjudicadas las plazas de movilidad, los estudiantes también disponen de 


información detallada sobre los trámites administrativos en el apartado “Información 


para tu estancia”, también dentro de la Secretaria Virtual de Aula Global.  


El SERIC pone además a disposición de los estudiantes de movilidad no europea un 


Facebook donde contactan con otros y consultan información práctica.  


b) Apoyo y orientación 


El Tutor Académico Internacional (TAI) es una pieza clave en la estrategia de orientación 


y apoyo académico del SERIC. El TAI orienta a los estudiantes en la elaboración de la 


propuesta del plan de estudios que va a cursar en la universidad de destino. 


Antes de proceder a la apertura de la convocatoria de las becas, el SERIC organiza 


sesiones informativas específicas. Una vez se ha seleccionado a los estudiantes que van 


a obtener la beca de movilidad internacional, se convocan reuniones orientativas con 


los seleccionados en las que se les explican los trámites a realizar, los derechos y 
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obligaciones que tiene como adjudicatario y los aspectos académicos de interés en 


relación con su estancia. 


 


 


 5.2.5 Sistema de reconocimiento y acumulación de créditos  


En su sesión de 7 de febrero de 2008 el Consejo de Gobierno de la Universidad ha 


aprobado una serie de medidas de acompañamiento para la implantación de los nuevos 


planes, una de las cuales se refiere al reconocimiento de créditos en programas de 


intercambio, disponiendo que la Universidad facilitará el reconocimiento de 30 créditos 


ECTS por semestre y 60 por año a los estudiantes que cursen programas de intercambio 


siempre que superen un número de créditos similar en la Universidad de destino. La 


universidad articulará próximamente diversas medidas para orientar los actuales 


convenios de intercambio de forma que se asegure en todos ellos un mínimo de 


asignaturas susceptibles de reconocimiento y para mejorar la información a los 


estudiantes, a fin de que puedan organizarse sus estudios para cursar esas asignaturas 


en la Universidad de destino. Con ello se pretende fomentar la movilidad real de los 


estudiantes, evitando que pueda demorarse la finalización de sus estudios por la 


participación en programas de intercambio. 


El reconocimiento académico de los estudios y actividades realizados en programas de 


intercambio se realiza por las Oficinas de Alumnos a la vista de las equivalencias 


especificadas en los contratos de estudios entre materias, y las calificaciones obtenidas, 


convertidas al sistema español. Los créditos cursados no reconocibles son objeto de 


transferencia. En el Suplemento Europeo se recoge la calificación obtenida convertida 


al sistema español en la asignatura del plan de estudios, detallándose todas las 


asignaturas cursadas en la Universidad de destino.  


Conviene detallar algunos aspectos en este extremo: 


En concreto, el proceso que se sigue consiste básicamente en que al finalizar su periodo 


de estudios, la Universidad de destino envía a la Universidad Carlos III de Madrid un 


certificado original de calificaciones que el estudiante ha obtenido en dicha institución.  


Una vez recibido el certificado original, el Servicio de Relaciones Internacionales y 


Cooperación procede a traspasar las calificaciones obtenidas en el extranjero a la 


propuesta de reconocimientos.  


Puesto que los créditos reconocidos deben calificarse con calificaciones numéricas, de 


acuerdo a lo dispuesto en el RD 1125/2003 de 5 de septiembre, se utiliza para ello la 


Tabla de Equivalencia de Calificaciones aprobada por resolución del Vicerrector de 
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Relaciones Internacionales e Institucionales y Comunicación. De acuerdo con ello, se 


revisa asignatura a asignatura de las cursadas en la Universidad de destino y se le 


adjudica una calificación que se corresponde con la equivalente en nuestro sistema. 


Pues bien, en la realidad se han venido produciendo supuestos en que no existía 


suficiente coincidencia de contenidos entre las asignaturas de la Universidad de destino 


y las de la Universidad Carlos III de Madrid, para permitir al estudiante que cursaba un 


semestre o un curso, tener el reconocimiento de las asignaturas equivalentes a dicho 


semestre o curso, que es lo que se pretende garantizar.  


Por esta razón, se ha dispuesto entre las medidas de acompañamiento a la implantación 


del Grado, la relativa a facilitar el reconocimiento de 30 ECTS por semestre y 60 por 


curso académico. Merece aclararse que no se trata de reconocer sólo 30 O 60 ECTS 


respectivamente, sino de garantizar que al menos (se establece un límite mínimo, no 


máximo) ese número de créditos se reconocerán al estudiante que cursa materias en 


una Universidad extranjera. Si el estudiante cursa más de 30 ECTS se le reconocerán 


todos siempre que se acredite una carga lectiva total similar a la obtenida en la 


institución extranjera (que, por otro lado, vendrá recogida expresamente en el Learning 


Agreement).  


Este límite mínimo de 30 ECTS, que está previsto que se incorpore a los Convenios que 


suscriba la Universidad en punto a la movilidad, opera pues como factor de garantía para 


verificar la adecuada progresión temporal y académica del estudiante en su plan de 


estudios. 


Por último, recientemente la Universidad ha iniciado el programa Erasmus placement, 


para realizar prácticas en empresas europeas. En todas las titulaciones de grado hay 


prácticas en empresas como materias obligatorias u optativas, por lo que como norma 


general podrán reconocerse, y en el caso de no resultar posible el reconocimiento, se 


transferirán al expediente del alumno, y se certificarán en el Suplemento Europeo. 
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6.2. Otros recursos humanos disponibles. Personal de Administración y Servicios 


 
El personal de administración y servicios da apoyo a la docencia, implicándose en el 
soporte técnico de aulas, laboratorios (aulas informáticas y multimedia), Aula Global, 
Biblioteca, soporte a procesos de gestión académica e incluso soporte docente 
mediante la creación de recursos virtuales (Campus Global y Aula Global). 
 
La adecuación de este personal de apoyo directo a la docencia ha de considerarse a la 
vista de las funciones, formación técnica de cada equipo o grupo de trabajo y 
cuantificación del número de personas que dan dicho soporte. 
 
Así, por ejemplo, el grupo de Aula Global está formado por sendos coordinadores de 
Recursos Docentes, Innovación Docente, Soporte Técnico y Creación y Mantenimiento 
de Páginas Web; por bibliotecarios especializados en el manejo de recursos de 
información por áreas de conocimiento; y por una serie de colaboradores docentes 
entre los que se encuentran los Vicedecanos de Promoción y Calidad de la Facultad de 
Ciencias Sociales y Jurídicas, de la Escuela Politécnica y de la Facultad de Humanidades, 
Comunicación y Documentación. 
 
En cuanto al personal de Administración y Servicios implicado en temas de gestión de la 
organización de la enseñanza (Oficinas de Alumnos y Servicio de Apoyo a la Docencia y 
Gestión del Grado), cabe destacar su implicación en los procesos de mejora de la 
gestión, su acceso a programas de formación continua (sistemas de gestión, aplicaciones 
informáticas, habilidades de dirección y gestión); y su formación específica relacionada 
con el soporte directo a la docencia. 
 
La percepción de la calidad de los servicios de soporte a la docencia por los estudiantes 
y el profesorado, se viene analizando periódicamente y puede accederse a los informes 
sobre el tema desde la dirección de la página web (acceso intranet restringido): 
 
http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/prog_mejora_calidad/la_universidad_en_cif
ras/calidad_servicios_universitarios 
 
La valoración media de los servicios que presta el PAS ha ido mejorando y, en el curso 
2014- 2015 ha alcanzado su valor máximo (3.75 puntos en una escala sobre 5 puntos). 
Si bien estos valores engloban servicios de cafetería, tienda-librería, reprografía. 
Merece destacarse que los servicios de soporte directo a la docencia como Biblioteca, 
Informática, Aula Global, Campus Global, etc. son valorados por encima de la media. 
 
A continuación se recogen los efectivos, el perfil y cualificación profesional del personal 
de las unidades participantes en la gestión de los grados:  
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Fuente: Servicio de Recursos Humanos (Datos a 31/12/2015) 


 
 
 


A1 A A2 B C1 C C2 D


FUNCIONARIO LABORAL FUNCIONARIO LABORAL FUNCIONARIO LABORAL FUNCIONARIO LABORAL


ADMINISTRACION CAMPUS 


COLMENAREJO 3 4 5 4 16


ADMINISTRACION PARQUE 


CIENTIFICO 1 1


APOYO A LA DOCENCIA Y 


GESTION DEL GRADO 2 8 6 9 25


AUDITORIO-AULA DE LAS ARTES 6 1 1 8


BIBLIOTECA 9 2 33 37 81


CENTRO DE ATENCION A 


USUARIOS 6 6 12


CENTRO DE POSTGRADO 2 4 5 3 5 30 7 56


CONSEJO SOCIAL 3 1 4


DECANATO 5 1 6


DEPARTAMENTOS CAMPUS DE 


GETAFE 13 13 26


DEPARTAMENTOS CAMPUS DE 


LEGANES 1 1 11 7 2 22


DIRECCION ECONOMICO 


FINANCIERA 1 12 15 10 38


ESCUELA POLITECNICA 


SUPERIOR 1 1 2


ESPACIO DE ESTUDIANTES 1 7 6 6 7 3 30


GERENCIA 3 2 2 1 8


IGUALDAD 1 1


INSTITUTOS 3 1 4


LABORATORIOS 2 1 1 7 35 46


OFICINA ALUMNOS GETAFE 


FAC. CCSSJJ. 1 3 7 2 6 19


OFICINA ALUMNOS GETAFE 


FAC. HUMANIDADES 1 4 3 8


OFICINA ALUMNOS LEGANES 


E.P.S. 5 6 11 22


OFICINA DE ENERGIA, 


DESARROLLO Y ENTORNO 2 5 1 2 1 11


OFICINA LOGISTICA CENTRAL 1 2 3


OFICINA LOGISTICA GETAFE 3 2 22 2 8 37


OFICINA LOGISTICA LEGANES 1 3 1 9 2 7 23


PARQUE CIENTIFICO 1 8 1 10


PREVENCION DE RIESGOS 


LABORALES 3 1 4


PROYECTOS/OFICINA 


DEFENSOR UNIVERSITARIO 1 1


RECTORADO 1 1 3 5


RECURSOS HUMANOS Y 


ORGANIZACION 1 1 13 8 5 28


SECRETARIA GENERAL 1 1 2


SER. COMUNICACION E IMAGEN 


INSTITUCIONAL 5 1 1 7


SERVICIO DE INFORMATICA Y 


COMUNICACIONES 10 14 14 1 1 40


SERVICIO DE INVESTIGACION 6 6 5 4 6 1 28


SERVICIO DE RELACIONES 


INTERNACIONALES 2 2 4 3 6 1 18


SERVICIO JURIDICO 1 2 1 1 5


U.T ESPACIOS DOCENTES Y 


AUDIOVISUALES 1 6 2 9


UNIDAD DE GESTION DE DATOS 


CORPORATIVOS 1 3 2 6


UNIDAD DE LOGISTICA 1 1


VICERRECTORADOS 1 1 5 7


TOTAL GENERAL 49 50 151 18 170 75 138 29 680


Total 


general


PERSONAL APOYO AL GRADO-


UNIDADES


TITULADO SUPERIOR TITULADO MEDIO


ADMINISTRATIVO/


TCO. ESPECIALISTA


AUXILIAR/


TCO. AUXILIAR
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6.3. Mecanismos de contratación para asegurar el respeto a los principios de no 


discriminación por razón de género o discapacidad.  


 
En cumplimiento de lo dispuesto en la disposición adicional 12ª de la Ley Orgánica 
4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Orgánica de universidades, que 
establece que: “Las universidades contarán entre sus estructuras de organización con 
unidades de igualdad para el desarrollo de las funciones relacionadas con el principio de 
igualdad entre mujeres y hombres.”, la Universidad Carlos III de Madrid ha creado en 
octubre de 2008 la Unidad de Igualdad, dependiente orgánicamente del Vicerrectorado 
de Igualdad y Cooperación para el desarrollo de las funciones relacionadas con el 
principio de igualdad, en especial entre mujeres y hombres. 
 
La Unidad de igualdad ha asumido, entre otras, las siguientes competencias: 


a) Elaborar, implantar, hacer el seguimiento y evaluar los Planes de Igualdad en la 
Universidad. 


b) Informar y asesorar a los órganos de gobierno y comisiones de la Universidad en 
materia de políticas de igualdad. 


c) Elaborar una memoria anual. 
d) Apoyar la realización de estudios con la finalidad de promover la igualdad y 


fomentar en la comunidad universitaria el conocimiento y aplicación del 
principio de igualdad. 


 
En el desarrollo de sus competencias vigila que la Universidad Carlos III de Madrid 
cumpla rigurosamente el marco normativo europeo y español sobre igualdad y no 
discriminación en materia de contratación, acceso al empleo público y provisión de 
puestos de trabajo, y en particular, de lo previsto en: 
 


 La Ley Orgánica de Universidades 6/2001, de 21 de diciembre, en su redacción 
modificada por la Ley Orgánica 4/2007 de 12 de abril, que contempla 
específicamente estos aspectos en: 


o Artículo 48.3 respecto al régimen de contratación del profesorado, que debe 
realizarse conforme a los principios de igualdad, mérito y capacidad. 


o Artículo 41.4, respecto de la investigación, en el sentido de que los equipos 
de investigación deben procurar una carrera profesional equilibrada entre 
hombres y mujeres. En cumplimiento de esta previsión, se han aprobado 
unas Medidas de apoyo a la investigación para la igualdad efectiva entre 
mujeres y hombres en la Universidad Carlos III de Madrid, aprobadas por el 
Consejo de Gobierno en sesión de 12 de julio de 2007. 


o Disposición Adicional 24ª: en relación con los principios de igualdad y no 
discriminación a las personas con discapacidad. 


 El Estatuto Básico del Empleado Público. 


 La Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres 


 Real Decreto2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al empleo 
de las personas con discapacidad. 


 La Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminación 
y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. 
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 El Convenio Colectivo de Personal Docente e Investigador contratado de las 
Universidades Públicas de la Comunidad de Madrid (artículo 16.2) 


 Los Estatutos de la Universidad Carlos III de Madrid (artículo 102.2), que recogen 
finalmente, el principio de igualdad en materia de contratación de profesorado 
universitario. 


 
Por último, la Universidad ha tomado las siguientes medidas encaminadas a hacer 
efectivo el principio de no discriminación: 


- Las Medidas de apoyo a la investigación para la igualdad efectiva entre mujeres 
y hombres en la Universidad Carlos III de Madrid, aprobadas por el Consejo de 
Gobierno en sesión de 12 julio de 2007 y la creación de la Cátedra de Igualdad y 
no discriminación “Norberto Bobbio”, impulsada por el Instituto de Derechos 
Humanos “Bartolomé de las Casas” en sesión de su Consejo el 25 de febrero de 
2004.  


- Aprobación del Primer Plan de Igualdad de la UC3M en Consejo de Gobierno de 
8 de abril de 2010. Además, actualmente, una Comisión nombrada al efecto, está 
trabajando en la elaboración del Segunda Plan de Igualdad, que previsiblemente 
será aprobado en el primer cuatrimestre del curso 2016/17. 


- Creación de un Instituto Universitario de Estudios de Género, que fue aprobado 
por el Consejo Social el 20 de diciembre de 2012 


- Elaboración de un "Protocolo de prevención y actuación frente al acoso sexual y 
por razón de sexo", aprobado por Consejo de Gobierno el 21 de marzo de 2013, 
así como 2 documentos denominados: "Buenas prácticas para el tratamiento del 
lenguaje en igualdad" y "Buenas prácticas para el tratamiento de imágenes en 
igualdad", aprobadas por Consejo de Dirección en marzo de 2016. 


- Firma de la Carta Europea del Investigador y el Código de conducta para la 
contratación de investigadores  el 17 de diciembre de 2015 comprometiéndose 
a garantizar los principios incluidos en dicha Carta y, entre ellos, los referidos a 
la no discriminación y a la igualdad en las condiciones de trabajo.  
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


7.1 Justificación de la adecuación de los medios materiales y servicios disponibles 


7.1.1 Medios materiales y recursos disponibles en la universidad 


 Aulas docentes e informáticas 


 


La Universidad Carlos III de Madrid ha impulsado desde su creación la mejora continua 


de las infraestructuras necesarias para la docencia y la investigación.  


A continuación se indican los espacios directamente destinados a aulas de clase y aulas 


informáticas, así como las aulas de grados, y aulas magna. Todas las aulas de la 


universidad están dotadas de PC y de sistema de videoproyección fija que se maneja de 


forma centralizada e incluye la posibilidad de proyectar desde PC, DVD, y la conexión a 


la red de datos; todo ello además de la pizarra. El aula dispone de una toma secundaria 


de VGA adicional, para que el profesor pueda utilizar su portátil  y visualizar sus 


contenidos a través de la pantalla.  Dentro del plan plurianual de inversiones, la 


Universidad ha dotado las aulas de un mobiliario más flexible para las clases en grupos 


con diferente metodología docente de los nuevos grados. Además se está acometiendo 


un plan de renovación de equipamiento audiovisual de las aulas docentes, consistente 


en la renovación de proyectores con la implantación de tomas HDMI, en distintas fases. 


En algunas aulas se ha instalado refuerzo sonoro, así como cámaras para la realización 


de videoconferencia. También se han dotado aulas en cada campus con sistema de 


grabación de clases, dentro de la línea de mejora docente en la que está inmersa la 


universidad. 


Asimismo, la universidad dispone de espacios de trabajo para los estudiantes para 


facilitar la interacción entre los estudiantes y el trabajo en grupo: boxes de trabajo, 


espacios con bancos de trabajo, en los cuales los alumnos pueden interactuar y trabajar 


de forma colaborativa.  


 


ESPACIOS DE 


TRABAJO COLMENAREJO GETAFE LEGANÉS TOTALES 


  Núm. M2 Núm. M2 Núm. M2 Núm. M2 


AULA 


INFORMÁTICA 6 542 15 2200 20 2576 41 5318 


AULA DE 


DOCENCIA 29 2309 146 11777 79 8218 254 22304 


AULA MAGNA 1 286 1 413 1 1200 3 1899 


AULA MULTIMEDIA 


  


3 295 3 181 6 476 
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ESPACIOS DE 


TRABAJO COLMENAREJO GETAFE LEGANÉS TOTALES 


  Núm. M2 Núm. M2 Núm. M2 Núm. M2 


SALÓN DE GRADOS 2 240 1 188 1 205 4 633 


TOTALES 38 3377 166 14873 104 12380 308 30630 


 


La Universidad dispone de aproximadamente 1000 PCs en sus aulas informáticas, para 


tareas de docencia y realización de prácticas y trabajos libres de los alumnos en horario 


de 9 a 21 horas, ofreciendo unas 70.000 horas-PC por semana. Existen puestos de 


trabajo con Windows  y con Linux Ubuntu. Desde cada puesto se ofrece acceso libre a 


Internet, el uso de los programas más habituales de ofimática y el software específico 


de docencia, facilitando a los alumnos la realización de prácticas y otros trabajos del 


ámbito académico. Dentro del plan plurianual también se han creado aulas más 


polivalentes con un equipamiento diferente y sistemas para conexión de ordenadores 


portátiles.  


Como se ha indicado, todos los PCs de las aulas tienen acceso a Internet y están 


equipados con software básico: diferentes navegadores, paquetes ofimáticos, lectores 


PDF, compresores, etc. y software especifico relacionado con la docencia impartida que 


se renueva con carácter anual: Autocad, Solidedge, Ansys, Matlab, son algunos 


ejemplos. 


Las  aulas Informáticas están dotadas de proyección  fija y pantalla robotizada por si 


fuera necesaria su utilización por el profesor. Asimismo la universidad ha desarrollado 


un sistema de aulas virtuales para facilitar a los alumnos el uso de software de docencia 


desde sus propios ordenadores y está avanzando en la adquisición de licencias de 


software que facilite su uso a los alumnos también fuera de las aulas informáticas (Office 


365 y Matlab entre otros). Estas iniciativas van en la línea de acercar las aulas 


informáticas al propio PC del alumno. 


  


 Biblioteca y recursos electrónicos 
La Universidad cuenta con cinco bibliotecas en sus diferentes Campus, que se configuran 


como Centros de recursos para el aprendizaje y la investigación, en las que se integran 


recursos y servicios de diverso tipo, todos ellos orientados a las finalidades indicadas. 
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BIBLIOTECAS 


PUESTOS DE ESTUDIO 


/ TRABAJO 


SUPERFICIE 


M2 


PUESTOS 


MULTIMEDIA 


PUESTOS 


INFORMÁTICO


S AULAS 


Ciencias Sociales y 


Jurídicas (Getafe) 746 6.500 65 24 


Humanidades, 


Comunicación y 


Documentación (Getafe) 588 4.460 65 30 


Escuela Politécnica 


(Leganés) 928 9.000 77 80 


Menéndez Pidal 


(Colmenarejo) 595 4.200 48 60 


Madrid-Pta. de Toledo 30 160 10 -- 


Total 2.887 24.320 265 194 


Total puestos informáticos 459 


Nº de alumnos por 


puesto 6,4 


WIFI En todos los edificios 


 


Como centros de recursos para el aprendizaje, las bibliotecas de la universidad disponen 


de puestos informáticos y salas de trabajo en grupo para los estudiantes. Conviene 


resaltar que todos sus edificios, como el resto de instalaciones universitarias, tienen 


conexión inalámbrica (wi-fi) lo que ha favorecido la puesta en marcha del préstamo de 


portátiles a los alumnos. Así mismo las bibliotecas tienen diversos tipos de recursos 


audiovisuales y dentro de las bibliotecas se encuentran también los centros de recursos 


para el aprendizaje de idiomas de la Universidad. 


Todos los estudiantes de Grado pueden acceder a cualquiera de las bibliotecas de los 


otros Campus o estudios en las mismas condiciones, así como recibir en su biblioteca 


libros de las restantes que sean de su interés. Se trata de favorecer así el intercambio de 


fondos bibliográficos en un ámbito cada vez más multidisciplinar. 


Aparte del medio millón de ejemplares impresos que alberga la colección de la 


biblioteca, ésta se ha dotado en los últimos años de una colección electrónica a texto 


completo de 100.000 libros y revistas, sin olvidar las usuales bases de datos referenciales 


o factuales. Todo ello fácilmente localizable gracias al actual buscador de contenidos. 


También puede acceder directamente a todos los recursos en: 


http://yj4gl8ww9p.search.serialssolutions.com/?L=YJ4GL8WW9P&tab=ALL 
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La bibliografía recomendada por los profesores en sus asignaturas y publicada en los 


Programas de estudio es actualizada y completada anualmente y se encuentra 


disponible y accesible a través del catálogo en línea así como a través de la plataforma 


de docencia: Aula Global. Puede acceder en:  


http://biblioteca.uc3m.es/uhtbin/cgisirsi/0/0/uc3m/1/73/X 


 


Además, los fondos especializados y de investigación son seleccionados por los 


Departamentos para su adquisición en base al presupuesto dotado por la Universidad y 


son accesibles tanto a profesores como a estudiantes.  


La Biblioteca realiza Guías temáticas de información especializada por área de 


conocimiento para facilitar el acceso a los recursos . así como para la realización del 


Trabajo Fin de Grado y Fin de Máster. Puede acceder en:  


http://uc3m.libguides.com/guias_tematicas 


Merece especial alusión el Centro de Documentación Europea, localizado en la 


Biblioteca de Ciencias Sociales y Jurídicas (Getafe) que cuenta con una rica colección 


especializada, así como con una sección de referencia centrada en temas de la Unión 


Europea. 


En las mismas instalaciones, también destaca la recién incorporada colección de 75.000 


volúmenes proveniente de la Biblioteca de Ciencias Sociales del antiguo Centro de 


Estudios Avanzados en Ciencias Sociales (CEACS) del Instituto Juan March, 


principalmente dedicada a la ciencia política y la sociología y con un fuerte perfil 


internacional. 


La colección electrónica a texto completo se ve incrementada gracias al Repositorio 


institucional (e-Archivo) que reúne publicaciones académicas tales como tesis, 


proyectos fin de carrera, documentos de trabajo, comunicaciones o ponencias y 


artículos o monografías libres de derechos. Puede acceder en : http://e-


archivo.uc3m.es/ 


También la Biblioteca y el servicio de informática facilitan la edición digital de las revistas 


científicas de la Universidad. 


La biblioteca prepara e imparte las clases prácticas de la asignatura transversal Técnicas 


de Búsqueda de Información, en la que se explica al alumno la metodología de 


localización de recursos y se le muestra el acceso a la información en formato 


electrónico. 


Asimismo, se ha creado la Unidad de Tecnología Educativa e Innovación Docente (UTEID) 


cuyas acciones están centradas en el apoyo a las iniciativas dentro de la Convocatoria 
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de Innovación Docente de la UC3M: Cursos Cero 2013-2014 y creación de MOOC 


(Massive Open Online Course). 


En esta línea, la Universidad participa en OCW (Open Course Ware o Materiales de 


estudio en abierto) dentro de la Red de Universia como parte del proyecto iniciado por 


el MIT, desde donde se gestionan las convocatorias y publican los cursos en abierto de 


los profesores de nuestra Universidad. 


Más información en: http://biblioteca.uc3m.es 


 Accesibilidad  
Finalmente, la Universidad ha puesto en marcha desde hace años diversas actuaciones 


para la mejora de la accesibilidad de sus instalaciones y servicios (Plan de Accesibilidad 


Integral), así como recursos específicos para la atención a las necesidades especiales de 


personas con discapacidad: 


 Edificios y urbanización de los Campus.  
 Equipamientos especiales (mobiliario)  
 Residencias de estudiantes  
 Web e Intranet en proceso de mejora de accesibilidad, con previsión de 


alcanzar próximamente el nivel Doble A según las Pautas de Accesibilidad de 
Contenidos Web WCAG 1.0 (W3C, 1999). Ver más información en:  
http://www.uc3m.es/portal/page/portal/inicio/accesibilidad  


 Sistemas y recursos de comunicación, información y gestión de servicios: 
procedimientos, formularios, folletos, guías, mostradores, tablones 
informativos. 


 Recursos para la docencia y el aprendizaje: materiales didácticos accesibles, 
adaptación de materiales y recursos para el aprendizaje, ayudas técnicas, 
apoyo humano especializado 


 Planes de emergencia y evacuación. 
 Sensibilización y conocimiento de la discapacidad en la comunidad 


universitaria 
 


Puede consultarse la guía de servicios a estudiantes con necesidades especiales en:  


http://www.uc3m.es/portal/page/portal/cultura_y_deporte/discapacidad  


 


7.1.2 Recursos destinados a la docencia del Grado en Gestión de la Información y 


Contenidos Digitales 


 


En primer lugar, es necesario tener en cuenta que, con objeto de optimizar los recursos, 


los medios materiales no están asociados a un título concreto.  Esto permite dotar de 


mayor flexibilidad al sistema y mejorar su eficacia y eficiencia. 
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En cualquier caso, a continuación se determinan, en función del número de alumnos 


matriculados, los recursos específicamente destinados a la docencia del Grado en 


Gestión de la Información y Contenidos Digitales Para ello se ha realizado una 


estimación teniendo en cuenta los recursos directamente relacionados con la actividad 


docente en el Campus (las aulas y la biblioteca) y la previsión de estudiantes 


matriculados en esta titulación en relación con el total del Campus.  


Esta titulación se va a impartir en el Campus de Getafe, en el que se encuentra la sede 


de la Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas. Se estima, de acuerdo con los datos del 


último curso cerrado (2015/16), para este Campus un número de estudiantes 


matriculados en titulaciones de Grado de 10.344. 


Tal y como se ha indicado en los apartados anteriores, en el Campus de Getafe hay 15 


aulas informáticas (2.200 m2) y 146 aulas de clase (11.777 m2). Por otro lado, la 


Biblioteca tiene un total de 6.500 m2 y 746 puestos de lectura. Teniendo en cuenta que 


este Grado extinguirá al actual Grado en Información y Documentación, que oferta 


anualmente el mismo número de plazas que prevé ofertar este nuevo Grado y que el 


número de matriculados en dicho Grado en el curso 15/16 fue de 192 alumnos,  lo que 


representa alrededor de un 1,86% del total de alumnos del Campus de Getafe. Este 


porcentaje, aplicado a los recursos del Campus, permite asignar al Grado 2,7 aulas 


docentes y 1 aula informática con exclusividad que permite impartir 120 horas de clase 


en aula y 60 horas de clase en aulas informática ( a razón de 12 horas/aula x 5 días 


semanales= 60 horas semana/aula).  


Si consideramos que cada estudiante va recibir unas 15 horas semanales de clase 


presencial en aula y que el Grado a extinguir tuvo (como ya se ha comentado) 192 


alumnos matriculados en el curso 2015/2016 con grupos de 26 alumnos de promedio 


necesitaremos impartir 111 horas1 a la semana. 


Como resultado de lo anterior podemos concluir que los recursos disponibles se 


consideran suficientes para cubrir sobradamente el horario de aprendizaje en aula 


previsto en la programación docente para los estudiantes de este grado. También se 


considera que son adecuados los espacios y recursos de Biblioteca disponibles ya que la 


ratio de estudiantes por m2 se encuentra en torno a 1 2y la de número de estudiantes 


por puesto de lectura es de 83. 


 


 


 


                                                           
1 Nº horas/semana por alumno x Nº de Alumnos / Promedio de alumnos/grupo en asignaturas básicas y 
obligatorias. 
2 Número de alumnos del Campus entre m2 de la Biblioteca de dicho Campus. 
3 Número de alumnos del Campus entre puesto de lectura/trabajo en la Biblioteca de dicho Campus. 
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8. RESULTADOS PREVISTOS 


8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificación 


Justificación de los indicadores 
 
Tasa de graduación: 60% 
Tasa de abandono: 20% 
Tasa de eficiencia: 85 % 
 
Para determinar estas magnitudes se ha tenido en cuenta la evolución de sus 
indicadores en los estudios del Grado en Información y Documentación desde su 
implantación en el curso 2010, y se podría decir que en cada cohorte se han ido 
mejorando los porcentajes llegando al 50% la tasa de graduación en las últimas cohortes 
y al 95% la tasa de eficiencia. Si bien la tasa de abandono aún quedaba por encima de lo 
previsto, se prevé que este nuevo Grado sea más atractivo para el estudiante y, por 
tanto, dicha tasas sean aún mejores. En cualquier caso, la Universidad es consciente de 
que dichas magnitudes pueden variar de un curso a otro no solo por las diferencias de 
la cohorte de entrada sino también por variables exógenas a la Universidad como son la 
determinación de los precios públicos. El incremento de los mismos constituye, en 
ocasiones, una barrera importante para la continuidad de determinada población de 
alumnos en los estudios.  
 
Por otra parte, la Universidad prefirió fijar en su momento unos objetivos de mejora de 
estas tasas comunes para todas las titulaciones impartidas en la actual Facultad de 
Humanidades, Comunicación y Documentación, por considerar que este objetivo común 
permite incrementar el nivel de compromiso de los profesores, de los responsables 
académicos de la titulación, de los Departamentos y de los Centros. De ahí que se 
aprobasen por el Consejo de Gobierno de la Universidad Carlos III de Madrid en su sesión 
de 7 de febrero de 2007 junto con otra serie de medidas de acompañamiento para la 
implantación de los nuevos planes de estudio. En esta línea, también se ha estimado 
oportuno mantener estos indicadores de la Facultad para este Grado en el que la 
multidisciplinariedad de sus contenidos implica además un perfil de estudiante 
especialmente capacitado para el análisis crítico y el éxito en la adquisición de las 
competencias de este grado. 
 
En todo caso, se considera que la estructura del plan de estudios, el modelo de docencia, 
con clases en grupos reducidos y mecanismos de evaluación continua, y las adaptaciones 
realizadas en la normativa de permanencia y matrícula de la Universidad van a permitir 
conseguir los objetivos planteados. 
 
Los nuevos planes en general han ajustado los contenidos al tiempo de trabajo real de 
los estudiantes con un número de asignaturas por semestre no superior a cinco, se han 
introducido sistemas de evaluación continua en todas las materias, así como habilidades 
transversales fundamentalmente en los dos primeros cursos – a fin de facilitar la 
transición de los estudiantes desde el bachillerato a la universidad - y en el último curso 
o semestre los planes limitan considerablemente la carga lectiva incluyendo el trabajo 
fin de grado. 
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Las normas de permanencia y matrícula, aunque han mantenido la orientación reflejada 
en los Estatutos de la Universidad Carlos III, respecto del número de convocatorias, la 
necesidad de aprobar el primer curso completo en un número de años determinado y 
la limitación de la libre dispensa, se han flexibilizado para introducir la modalidad 
matrícula a tiempo parcial, con el fin de cubrir las necesidades de los diferentes tipos de 
estudiantes, y también para permitir a los estudiantes la matrícula a tiempo completo, 
evitando la demora en sus estudios, ya que antes no siempre podían matricular un curso 
completo cuando tenían asignaturas pendientes. 
 
Con todo, se debe precisar que esta estimación de las tasas se hace desde una cierta 
incertidumbre, la que genera el hecho de tratarse de una titulación de nueva 
implantación. 
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6. PERSONAL ACADÉMICO 


6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a 


cabo el plan de estudios propuesto 


 


A. Personal académico disponible 


El cuadro siguiente muestra la plantilla total de la Universidad y su distribución entre 
los profesores permanentes (catedráticos, titulares y contratados doctores) y los no 
permanentes (visitantes, asociados, ayudantes y otro personal de apoyo docente); 
para cada uno de estos grupos se muestran los principales indicadores de experiencia 
docente e investigadora:  


-Los sexenios de investigación.  


-Los quinquenios  


-Los trienios 


-La media obtenida en las encuestas de evaluación de la docencia: La Universidad 
Carlos III, desde su creación, ha venido evaluando la calidad docente del 
profesorado en cada uno de los grupos de alumnos constituyéndose este proceso 
en elemento esencial del Sistema de Garantía Interna de la Calidad. A través de 
este proceso los estudiantes valoran cuestiones como la planificación, el desarrollo 
y resultados de la docencia así como la satisfacción con el profesorado de la 
materia. Dicha valoración se hace sobre una escala del 1 al 5 (donde 5 es la máxima 
satisfacción) 


 


 
Fuente: Unidad de Gestión de Datos Corporativos (Datos a 31/08/2016) 


 


Entrando ya en el detalle del perfil docente e investigador de los profesores de la 
Facultad de Humanidades, Comunicación y Documentación, centro responsable de la 
impartición del Grado en Gestión de la Información y Contenidos Digitales, la 
información queda reflejada en la tabla siguiente: 


 
 


CATEGORIA Nº
% SOBRE EL 


TOTAL
% DOCTORES SEXENIOS QUINQUENIOS TRIENIOS


TIPO 


VINCULACIÓN


Nº CON 


ENCUESTAS
MEDIA


CATEDRÁTICOS 149 6,96% 100,00% 588 761 1464 PERMANENTE 119 3,57


TITULARES 446 20,83% 100,00% 849 1392 2860 PERMANENTE 373 3,74


CONTRATADOS DOCTORES 16 0,75% 100,00% 22 49 91 PERMANENTE 13 3,71


EMERITOS 1 0,05% 100,00% 6 6 0 NO PERMANENTE 0 0,00


ASOCIADOS 786 36,71% 31,30% 3 6 941 NO PERMANENTE 638 3,62


AYUDANTES 36 1,68% 11,11% 0 0 35 NO PERMANENTE 31 3,90


VISITANTES 281 13,12% 98,93% 0 0 515 NO PERMANENTE 240 3,84


OTROS 426 19,90% 22,30% 1 3 37 NO PERMANENTE 245 3,71


2141 100,00% 57,68% 1469 2217 5943 1659 3,71
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Fuente: Unidad de Gestión de Datos Corporativos (Datos a 31/08/2016) 


 
En la tabla siguiente se muestra la distribución del profesorado de la Facultad de 
Humanidades, Comunicación y Documentación entre los distintos Departamentos 
universitarios que imparten docencia, y su participación prevista en la docencia de los 
créditos obligatorios del Grado en Gestión de la Información y Contenidos Digitales. 
 


 
 Fuente: Unidad de Gestión de Datos Corporativos (Datos a 31/08/2016) 


 
Además de la participación de estos Departamentos de la Facultad de Humanidades, 
Comunicación y Documentación que imparten alrededor del 90% de la docencia de los 
grados del centro, existen otros Departamentos que imparten materias transversales y 
destrezas (Humanidades, Técnicas de expresión oral y escrita, Técnicas de búsqueda 
de información, etc.) y que también asumen carga docente en la docencia de los 
grados de la Facultad de Humanidades en un 10% aproximadamente. Estos 
departamentos también participarán en la docencia obligatoria del grado en objeto de 
estudio. 
 
 
La información detallada de dichos departamentos transversales se refleja en el cuadro 
siguiente: 
 
 
 
 


NOMBRE_CATEGORIA Nº
%SOBRE EL 


TOTAL
%DOCTORES SEXENIOS QUINQUENIOS TRIENIOS


TIPO 


VINCULACIÓN
MEDIA


CATEDRÁTICOS 18 6,02% 100,00% 83 100 198 PERMANENTE 3,94


TITULARES 66 22,07% 100,00% 132 202 450 PERMANENTE 3,85


CONTRATADOS DOCTORES 3 1,00% 100,00% 2 9 18 PERMANENTE 4,50


EMERITOS 0 0,00% 0,00% 0 0 0 NO PERMANENTE 0,00


ASOCIADOS 140 46,82% 41,43% 0 0 160 NO PERMANENTE 3,67


AYUDANTES 9 3,01% 11,11% 0 0 8 NO PERMANENTE 3,92


VISITANTES 42 14,05% 100,00% 0 0 100 NO PERMANENTE 3,92


OTROS 21 7,02% 33,33% 0 0 2 NO PERMANENTE 4,19


299 100,00% 65,22% 217 311 936 3,81


DEPARTAMENTOS FACULTAD 


HUMANIDADES, COMUNICACIÓN Y 


DOCUMENTACIÓN Nº


% SOBRE 


TOTAL 


UC3M % DOCTORES


% DOCENCIA EN 


TODOS LOS 


GRADOS DE 


FHCD


% PARTICIPACIÓN 


DOCENCIA GRADO EN 


GESTIÓN DE LA 


INFORMACIÓN Y 


CONTENIDOS DIGITALES


BIBLIOTECONOMIA Y DOCUMENTACION 45 2,10% 75,56% 12,37% 64,46%
HUMANIDADES:FILOSOFIA, LENGUAJE Y 


LITERA 53 2,48% 69,81% 9,85% 1,25%


HUMANIDADES:HISTORIA, GEOGRAFIA Y 


ARTE 54 2,52% 83,33% 11,87% 2,50%


PERIODISMO Y COMUNICACION 


AUDIOVISUAL 147 6,87% 53,74% 55,57% 0,00%


Total Docencia Departamentos 299 13,97% 65,22% 89,66% 68%
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Fuente: Unidad de Gestión de Datos Corporativos (Datos a 31/08/2016) 


 
A continuación se muestra, ordenados en función de su responsabilidad en el Grado, 
información de carácter cuantitativo y cualitativo sobre perfiles académicos e 
investigadores de los departamentos implicados en la docencia así como el número de 
horas de dedicación docente: 
 
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECONOMÍA Y DOCUMENTACIÓN (64% de participación) 
 


Departamento Total Doctores Sexenios Quinquenios Trienios 
Horas de 


dedicación 


BIBLIOTECONOMIA Y 
DOCUMENTACION 


      CATEDRÁTICOS 4 4 16 22 42 336 
TITULARES 16 16 28 59 133 2028 
CONTRATADOS 
DOCTORES 3 3 2 9 18 432 
VISITANTES 6 6 0 0 18 792 
AYUDANTES 2 0 0 0 1 120 
ASOCIADOS 13 5 0 0 14 1944 
OTROS 1 0 0 0 0 60 


Total general 45 34 46 90 226 5712 


 
 
De la Tabla anterior podemos inferir que el Departamento con un peso relativo más 
importante cuenta con una estructura de la plantilla sobresaliente. Más de la mitad 
son profesorado permanente con amplia experiencia docente e investigadora como 
pone de manifiesto el número de sexenios, quinquenios y trienios y más de 75% de la 


OTROS 


DEPARTAMENTOS Nº


% SOBRE TOTAL 


UC3M


%DOCTORES
% DOCENCIA EN 


TODOS LOS 


GRADOS DE 


FHCD


% PARTICIPACIÓN 


DOCENCIA GRADO EN 


GESTIÓN DE LA 


INFORMACIÓN Y 


CONTENIDOS DIGITALES


CIENCIAS SOCIALES 83 3,88% 71,08% 0,60% 2,50%
DERECHO 


INTERN.,ECLES.Y 39 1,82% 87,18% 3,32% 0,00%


DERECHO 


PENAL,PROCESAL E 52 2,43% 44,23% 0,13% 0,00%


DERECHO PUBLICO 


DEL ESTADO 66 3,08% 60,61% 1,46% 5,00%


ECONOMIA 153 7,15% 54,90% 1,99% 0,00%


ECONOMIA DE LA 


EMPRESA 176 8,22% 42,61% 0,00% 7,14%


ESTADISTICA 79 3,69% 53,16% 1,39% 2,50%


INFORMATICA 149 6,96% 57,05% 0,80% 12,14%


ORGANIZACIÓN DE 


EMPRESAS 138 6,45% 42,03% 0,50% 0,00%


INSTITUTOS Y 


OTROS 22 1,03% 90,91% 0,17% 2,50%


Total Docencia 


Departamentos 957 44,70% 56,98% 10,34% 32%
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plantilla total son doctores. Entre todos suman 5.700 horas de dedicación a la docencia 
que son suficientes para impartir un Grado de estas características.  
 
En la actualidad hay cuatro grupos de investigación en activo integrados por miembros 
del departamento y aprobados por el "Programa de creación y consolidación de grupos 
de investigación de la Universidad Carlos III de Madrid", y por tanto, incluidos en el 
catálogo de grupos de investigación de la UC3M.  
 
Se trata de los grupos: 


 Acrópolis 
(http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/biblioteconomia_documentacion/in
vestigacion/grupos/acropolis),  


 LEMI (http://lemi.uc3m.es/) 


 Tecnodoc (http://tecnodoc.uc3m.es/tecnodoc/) y  


 SCImago-UC3M  
(http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/grupos_investigacion/SCImago)  


 
Cada grupo está especializados en una o varias áreas de la disciplina como son el 
Análisis y Gestión de la Información y la Alfabetización Informacional, la Bibliometría y 
las Tecnologías de la Información. 
 
En relación con la materia de conocimientos transversales, la totalidad de la plantilla 
del departamento puede asumir la docencia de Técnicas de Búsqueda y  Uso de la 
Información (TBUI), ya que se trata de una asignatura impartida en todos los Grados de 
la UC3M por los profesores de dicho departamento. 
 
En cuanto a formación multidisciplinar, la asignatura de Metodología de investigación 
en información digital, puede ser impartida también por varios profesores (tanto 
permanentes como no permanentes) ya que los contenidos de  la misma se relacionan 
estrechamente con los aspectos metodológicos de los proyectos de investigación 
liderados por los grupos. 
 
La materia de formación disciplinar básica reúne asignaturas con perfiles específicos 
ligados a la trayectoria docente e investigadora de los grupos de investigación. 
La asignatura de Teoría de la Información y la comunicación, es asumible por algunos 
profesores de los distintos grupos, con perfiles de investigación teórica sobre el área.  
La asignatura de Organización y representación del conocimiento forma parte (junto 
con la asignatura optativa de Metadatos) de varias profesoras del Departamento (una 
catedrática y, al menos, otras tres profesoras). 
Por su parte, profesores que forman parte del grupo Tecnodoc, están especializados 
en área de investigación vinculadas a Lenguajes de marcado, Sistemas de recuperación 
de la información y la asignatura optativa Web semántica. El grupo SCImago-UC3M, 
cuenta con líneas de investigación acorde con los contenidos de Arquitectura de 
información y Visualización de datos (esta última asignatura incluida en la materia de 
contenidos digitales.    
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Contenidos digitales es una materia que incluye asignaturas cuyos contenidos están 
muy próximos a las líneas de investigación de Tecnodoc. Es el caso de Sistemas de 
gestión de contenidos web, Gestión electrónica de documentos y Conservación y 
preservación digital,  
 
La materia Gestión de redes sociales / edición web incluye también asignaturas que 
pueden ser impartidas por los profesores de Tecnodoc por su afinidad con las líneas de 
trabajo del grupo (Analítica y posicionamiento web y  Accesibilidad de contenidos 
web). Por su parte la docencia de Redes sociales y comunidades virtuales cuenta con 
especialistas dentro del grupo Acrópolis (una catedrática y otras tres profesoras).  
 
En la materia de análisis de activos digitales / marketing, las asignaturas de Prospectiva 
e inteligencia competitiva y Técnicas métricas de información pueden ser asumidas por 
profesores del grupo LEMI (un catedrático, dos titulares y dos profesores no 
permanentes). 
 
Entre las materias optativas, los seminarios propuestos (Información y Documentación,  
Edición Digital y Ciencia abierta) se adecuan a os perfiles y experiencia previa de los 
profesores del departamento. Otro tanto ocurre con Gestión de unidades de 
Información (ámbito de investigación de varios profesores titulares), Paleografía Digital 
y Alfabetización digital (una de las principales líneas de trabajo de Acrópolis).   
 


 
DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA (12,14% de participación) 
 


Departamento Total Doctores Sexenios Quinquenios Trienios 
Horas de 


dedicación 


INFORMATICA 
      CATEDRÁTICOS 10 10 29 44 82 1056 


TITULARES 36 36 47 64 197 4776 
CONTRATADOS 
DOCTORES 1 1 2 3 5 132 
VISITANTES 30 29 0 0 72 4344 
AYUDANTES 3 0 0 0 2 120 
ASOCIADOS 43 5 0 0 65 5772 
OTROS 26 4 1 3 2 1125 


Total general 149 85 79 114 425 17325 


 
 
 
El Departamento de Informática es el segundo con mayor importancia en el Grado en 
cuestión. Cuenta con una amplia plantilla con un 57% de profesores doctores y una 
extensa experiencia docente e investigadora de su profesorado permanente a la vista 
del número de sexenios, trienios y quinquenios. El número de horas de su personal es 
suficiente para impartir la docencia prevista en el mismo. 
 
El departamento cuenta con diversos grupos docentes e investigadores en torno a los 
siguientes temas: Arquitectura de Computadores y Sistemas, Laboratorio de Sistemas 
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Interactivos, Seguridad en las Tecnologías de la Información. Computación Evolutiva y 
Redes Neuronales, Control, Aprendizaje y Optimización de Sistemas, Grupo de 
Inteligencia Artificial Aplicada , Grupo de Planificación y Aprendizaje, Grupo de Bases 
de Datos Avanzadas, Software Engineering Lab, Knowledge Reuse Group.  
 


DEPARTAMENTO DE ECONOMÍA DE LA EMPRESA (7,14% de participación) 


 


Departamento Total Doctores Sexenios Quinquenios Trienios 
Horas de 


dedicación 


ECONOMIA DE LA 
EMPRESA 


      
CATEDRÁTICOS 10 10 32 46 91 1404 


TITULARES 24 24 40 71 130 2976 


VISITANTES 22 22 0 0 29 3156 


ASOCIADOS 98 15 0 0 125 13200 


OTROS 22 4 0 0 5 1220 


Total general 176 75 72 117 380 21956 


 
El Departamento de Economía de la Empresa también cuenta con una plantilla 
altamente cualificada y dispone de un número de horas de dedicación suficientemente 
alta como para impartir las asignaturas que tiene adscritas en dicho Grado. Los 
catedráticos cuentas con una media de 3 sexenios y 4 quinquenios y los profesores 
titulares con 2 sexenios y 3 quinquenios de media lo cual pone de manifiesto su 
adecuada formación académica e investigadora.  
 
Sus principales áreas de docencia e investigación son las siguientes:  
1. Contabilidad: Contabilidad Financiera y Contabilidad de Gestión 
2. Finanzas: Banca, Finanzas Corporativas, Gobierno Corporativo, Valoración de 


Activos Financieros 
3. Administración de Empresas (Management): Comportamiento Organizativo, 


Economía de los Recursos Humanos, Innovación, Operaciones, Responsabilidad 
Social Corporativa 


4. Marketing: Comportamiento del consumidor, Marketing cuantitativo, Marketing 
estratégico, Marketing de servicios 


 
Por tanto, los profesores del este Departamento pueden asumir, por su perfil docente 


e investigador las asignaturas relacionadas con el marketing digital (obligatoria) y las 


optativas de Investigación social y de mercados, Gestión de marca y reputación on line 


Emprendimiento digital y Gestión y dirección digital de la industria 4.0.     
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RESTO DE DEPARTAMENTOS: DERECHO PÚBLICO DEL ESTADO (5%), CIENCIAS 
SOCIALES (2,5%), ESTADÍSTICA (2,5%), HUMANIDADES: HISTORIA, GEOGRAFÍA Y 
ARTE (2,5%), HUMANIDADES: FILOSOFÍA, LENGUAJE Y LITERATURA (1,25%) 
 
 


Departamento Total Doctores Sexenios Quinquenios Trienios 
Horas de 


dedicación 


DERECHO PUBLICO DEL 
ESTADO 


      CATEDRÁTICOS 8 8 40 41 99 708 
TITULARES 21 21 47 82 163 2616 
CONTRATADOS 
DOCTORES 4 4 5 11 20 432 
VISITANTES 1 1 0 0 2 144 
AYUDANTES 3 0 0 0 3 180 
ASOCIADOS 25 6 1 4 40 3018 
OTROS 4 0 0 0 0 240 


Total general 66 40 93 138 327 7338 


 
 


Departamento Total Doctores Sexenios Quinquenios Trienios 
Horas de 


dedicación 


CIENCIAS SOCIALES 
      CATEDRÁTICOS 5 5 21 28 49 816 


TITULARES 14 14 28 38 93 1836 


VISITANTES 23 23 0 0 20 3540 


ASOCIADOS 24 10 0 0 12 3594 


OTROS 17 7 0 0 1 610 


Total general 83 59 49 66 175 10396 


 
 


Departamento Total Doctores Sexenios Quinquenios Trienios 
Horas de 


dedicación 


ESTADISTICA 
      CATEDRÁTICOS 7 7 28 39 74 528 


TITULARES 21 21 40 82 135 2724 


VISITANTES 5 5 0 0 4 648 


ASOCIADOS 22 6 0 0 34 3120 


OTROS 24 3 0 0 2 1300 


Total general 79 42 68 121 249 8320 


 
  


cs
v:


 2
42


95
20


65
15


97
73


53
35


57
85


8







 


Departamento Total Doctores Sexenios Quinquenios Trienios 
Horas de 


dedicación 


HUMANIDADES:FILOSOFIA, 
LENGUAJE Y LITERA 


      
CATEDRÁTICOS 4 4 18 22 45 576 


TITULARES 8 8 15 22 51 708 


VISITANTES 3 3 0 0 4 528 


AYUDANTES 1 0 0 0 0 60 


ASOCIADOS 32 20 0 0 15 4200 


OTROS 5 2 0 0 0 180 


Total general 53 37 33 44 115 6252 


 
 


Departamento Total Doctores Sexenios Quinquenios Trienios 
Horas de 
dedicación 


HUMANIDADES:HISTORIA, 
GEOGRAFIA Y ARTE 


      CATEDRÁTICOS 6 6 34 36 75 540 
TITULARES 20 20 54 68 167 2628 
VISITANTES 7 7 0 0 21 1080 
ASOCIADOS 15 9 0 0 7 1980 
OTROS 6 3 0 0 0 180 


Total general 54 45 88 104 270 6408 


 
 
En la tabla anterior se muestra, de forma agrupada, el desglose del resto de 
departamentos que tienen una responsabilidad igual o inferior al 5% del Grado. Como 
se puede observar todos ellos tienen experiencia docente e investigadora demostrada 
para impartir los créditos correspondientes. Estos departamentos son responsables de 
impartir las asignaturas relacionadas con la administración electrónica, la sociología de 
las organizaciones y la estadística. Por otra parte, los departamentos de humanidades 
son los encargados de impartir la docencia transversal relativa a las técnicas de 
expresión oral y escrita y formación humanística. Todos ellos cuentan, lógicamente, 
con una larga experiencia docente e investigadora en los temas indicados. 
 
 
La participación prevista del profesorado de los distintos Departamentos se ha 
realizado teniendo en cuenta los créditos de las materias obligatorias incluidas en el 
plan de estudios, y sin perjuicio de que esta distribución pueda ser susceptible de 
pequeñas modificaciones en el futuro, ya que puede haber más de un Departamento 
con profesorado capacitado para la impartición de las materias del plan de estudios. 
 
La estructura de la plantilla de profesorado de la Universidad Carlos III detallada en las 
tablas anteriores, ponen de manifiesto, la suficiencia y la adecuación de la plantilla 
para la impartición de este título teniendo en cuenta sus objetivos y contenidos.  
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B. Previsión de profesorado y otros recursos humanos necesarios 


Con carácter general se estima que el profesorado existente y disponible es suficiente 
para impartir clases correspondientes.  
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6.2. Otros recursos humanos disponibles. Personal de Administración y Servicios 


 
El personal de administración y servicios da apoyo a la docencia, implicándose en el 
soporte técnico de aulas, laboratorios (aulas informáticas y multimedia), Aula Global, 
Biblioteca, soporte a procesos de gestión académica e incluso soporte docente 
mediante la creación de recursos virtuales (Campus Global y Aula Global). 
 
La adecuación de este personal de apoyo directo a la docencia ha de considerarse a la 
vista de las funciones, formación técnica de cada equipo o grupo de trabajo y 
cuantificación del número de personas que dan dicho soporte. 
 
Así, por ejemplo, el grupo de Aula Global está formado por sendos coordinadores de 
Recursos Docentes, Innovación Docente, Soporte Técnico y Creación y Mantenimiento 
de Páginas Web; por bibliotecarios especializados en el manejo de recursos de 
información por áreas de conocimiento; y por una serie de colaboradores docentes 
entre los que se encuentran los Vicedecanos de Promoción y Calidad de la Facultad de 
Ciencias Sociales y Jurídicas, de la Escuela Politécnica y de la Facultad de Humanidades, 
Comunicación y Documentación. 
 
En cuanto al personal de Administración y Servicios implicado en temas de gestión de 
la organización de la enseñanza (Oficinas de Alumnos y Servicio de Apoyo a la Docencia 
y Gestión del Grado), cabe destacar su implicación en los procesos de mejora de la 
gestión, su acceso a programas de formación continua (sistemas de gestión, 
aplicaciones informáticas, habilidades de dirección y gestión); y su formación 
específica relacionada con el soporte directo a la docencia. 
 
La percepción de la calidad de los servicios de soporte a la docencia por los estudiantes 
y el profesorado, se viene analizando periódicamente y puede accederse a los informes 
sobre el tema desde la dirección de la página web (acceso intranet restringido): 
 
http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/prog_mejora_calidad/la_universidad_en_cif
ras/calidad_servicios_universitarios 
 
La valoración media de los servicios que presta el PAS ha ido mejorando y, en el curso 
2014- 2015 ha alcanzado su valor máximo (3.75 puntos en una escala sobre 5 puntos). 
Si bien estos valores engloban servicios de cafetería, tienda-librería, reprografía. 
Merece destacarse que los servicios de soporte directo a la docencia como Biblioteca, 
Informática, Aula Global, Campus Global, etc. son valorados por encima de la media. 
 
A continuación se recogen los efectivos, el perfil y cualificación profesional del 
personal de las unidades participantes en la gestión de los grados:  
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Fuente: Servicio de Recursos Humanos (Datos a 31/12/2015) 


 
 
 


A1 A A2 B C1 C C2 D


FUNCIONARIO LABORAL FUNCIONARIO LABORAL FUNCIONARIO LABORAL FUNCIONARIO LABORAL


ADMINISTRACION CAMPUS 


COLMENAREJO 3 4 5 4 16


ADMINISTRACION PARQUE 


CIENTIFICO 1 1


APOYO A LA DOCENCIA Y 


GESTION DEL GRADO 2 8 6 9 25


AUDITORIO-AULA DE LAS ARTES 6 1 1 8


BIBLIOTECA 9 2 33 37 81


CENTRO DE ATENCION A 


USUARIOS 6 6 12


CENTRO DE POSTGRADO 2 4 5 3 5 30 7 56


CONSEJO SOCIAL 3 1 4


DECANATO 5 1 6


DEPARTAMENTOS CAMPUS DE 


GETAFE 13 13 26


DEPARTAMENTOS CAMPUS DE 


LEGANES 1 1 11 7 2 22


DIRECCION ECONOMICO 


FINANCIERA 1 12 15 10 38


ESCUELA POLITECNICA 


SUPERIOR 1 1 2


ESPACIO DE ESTUDIANTES 1 7 6 6 7 3 30


GERENCIA 3 2 2 1 8


IGUALDAD 1 1


INSTITUTOS 3 1 4


LABORATORIOS 2 1 1 7 35 46


OFICINA ALUMNOS GETAFE 


FAC. CCSSJJ. 1 3 7 2 6 19


OFICINA ALUMNOS GETAFE 


FAC. HUMANIDADES 1 4 3 8


OFICINA ALUMNOS LEGANES 


E.P.S. 5 6 11 22


OFICINA DE ENERGIA, 


DESARROLLO Y ENTORNO 2 5 1 2 1 11


OFICINA LOGISTICA CENTRAL 1 2 3


OFICINA LOGISTICA GETAFE 3 2 22 2 8 37


OFICINA LOGISTICA LEGANES 1 3 1 9 2 7 23


PARQUE CIENTIFICO 1 8 1 10


PREVENCION DE RIESGOS 


LABORALES 3 1 4


PROYECTOS/OFICINA 


DEFENSOR UNIVERSITARIO 1 1


RECTORADO 1 1 3 5


RECURSOS HUMANOS Y 


ORGANIZACION 1 1 13 8 5 28


SECRETARIA GENERAL 1 1 2


SER. COMUNICACION E IMAGEN 


INSTITUCIONAL 5 1 1 7


SERVICIO DE INFORMATICA Y 


COMUNICACIONES 10 14 14 1 1 40


SERVICIO DE INVESTIGACION 6 6 5 4 6 1 28


SERVICIO DE RELACIONES 


INTERNACIONALES 2 2 4 3 6 1 18


SERVICIO JURIDICO 1 2 1 1 5


U.T ESPACIOS DOCENTES Y 


AUDIOVISUALES 1 6 2 9


UNIDAD DE GESTION DE DATOS 


CORPORATIVOS 1 3 2 6


UNIDAD DE LOGISTICA 1 1


VICERRECTORADOS 1 1 5 7


TOTAL GENERAL 49 50 151 18 170 75 138 29 680


Total 


general


PERSONAL APOYO AL GRADO-


UNIDADES


TITULADO SUPERIOR TITULADO MEDIO


ADMINISTRATIVO/


TCO. ESPECIALISTA


AUXILIAR/


TCO. AUXILIAR
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6.3. Mecanismos de contratación para asegurar el respeto a los principios de no 


discriminación por razón de género o discapacidad.  


 
En cumplimiento de lo dispuesto en la disposición adicional 12ª de la Ley Orgánica 
4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Orgánica de universidades, que 
establece que: “Las universidades contarán entre sus estructuras de organización con 
unidades de igualdad para el desarrollo de las funciones relacionadas con el principio 
de igualdad entre mujeres y hombres.”, la Universidad Carlos III de Madrid ha creado 
en octubre de 2008 la Unidad de Igualdad, dependiente orgánicamente del 
Vicerrectorado de Igualdad y Cooperación para el desarrollo de las funciones 
relacionadas con el principio de igualdad, en especial entre mujeres y hombres. 
 
La Unidad de igualdad ha asumido, entre otras, las siguientes competencias: 


a) Elaborar, implantar, hacer el seguimiento y evaluar los Planes de Igualdad en la 
Universidad. 


b) Informar y asesorar a los órganos de gobierno y comisiones de la Universidad 
en materia de políticas de igualdad. 


c) Elaborar una memoria anual. 
d) Apoyar la realización de estudios con la finalidad de promover la igualdad y 


fomentar en la comunidad universitaria el conocimiento y aplicación del 
principio de igualdad. 


 
En el desarrollo de sus competencias vigila que la Universidad Carlos III de Madrid 
cumpla rigurosamente el marco normativo europeo y español sobre igualdad y no 
discriminación en materia de contratación, acceso al empleo público y provisión de 
puestos de trabajo, y en particular, de lo previsto en: 
 


 La Ley Orgánica de Universidades 6/2001, de 21 de diciembre, en su redacción 
modificada por la Ley Orgánica 4/2007 de 12 de abril, que contempla 
específicamente estos aspectos en: 


o Artículo 48.3 respecto al régimen de contratación del profesorado, que 
debe realizarse conforme a los principios de igualdad, mérito y capacidad. 


o Artículo 41.4, respecto de la investigación, en el sentido de que los equipos 
de investigación deben procurar una carrera profesional equilibrada entre 
hombres y mujeres. En cumplimiento de esta previsión, se han aprobado 
unas Medidas de apoyo a la investigación para la igualdad efectiva entre 
mujeres y hombres en la Universidad Carlos III de Madrid, aprobadas por el 
Consejo de Gobierno en sesión de 12 de julio de 2007. 


o Disposición Adicional 24ª: en relación con los principios de igualdad y no 
discriminación a las personas con discapacidad. 


 El Estatuto Básico del Empleado Público. 


 La Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres 


 Real Decreto2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al 
empleo de las personas con discapacidad. 


 La Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no 
discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. 
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 El Convenio Colectivo de Personal Docente e Investigador contratado de las 
Universidades Públicas de la Comunidad de Madrid (artículo 16.2) 


 Los Estatutos de la Universidad Carlos III de Madrid (artículo 102.2), que recogen 
finalmente, el principio de igualdad en materia de contratación de profesorado 
universitario. 


 
Por último, la Universidad ha tomado las siguientes medidas encaminadas a hacer 
efectivo el principio de no discriminación: 


- Las Medidas de apoyo a la investigación para la igualdad efectiva entre mujeres 
y hombres en la Universidad Carlos III de Madrid, aprobadas por el Consejo de 
Gobierno en sesión de 12 julio de 2007 y la creación de la Cátedra de Igualdad y 
no discriminación “Norberto Bobbio”, impulsada por el Instituto de Derechos 
Humanos “Bartolomé de las Casas” en sesión de su Consejo el 25 de febrero de 
2004.  


- Aprobación del Primer Plan de Igualdad de la UC3M en Consejo de Gobierno de 
8 de abril de 2010. Además, actualmente, una Comisión nombrada al efecto, 
está trabajando en la elaboración del Segunda Plan de Igualdad, que 
previsiblemente será aprobado en el primer cuatrimestre del curso 2016/17. 


- Creación de un Instituto Universitario de Estudios de Género, que fue aprobado 
por el Consejo Social el 20 de diciembre de 2012 


- Elaboración de un "Protocolo de prevención y actuación frente al acoso sexual 
y por razón de sexo", aprobado por Consejo de Gobierno el 21 de marzo de 
2013, así como 2 documentos denominados: "Buenas prácticas para el 
tratamiento del lenguaje en igualdad" y "Buenas prácticas para el tratamiento 
de imágenes en igualdad", aprobadas por Consejo de Dirección en marzo de 
2016. 


- Firma de la Carta Europea del Investigador y el Código de conducta para la 
contratación de investigadores  el 17 de diciembre de 2015 comprometiéndose 
a garantizar los principios incluidos en dicha Carta y, entre ellos, los referidos a 
la no discriminación y a la igualdad en las condiciones de trabajo.  
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