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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TiTULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD
De conformidad con €l Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por €l que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad.

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

Universidad Carlos 11 de Madrid Facultad de Ciencias Socialesy Juridicas 28041822

NIVEL DENOMINACION CORTA

Grado Turismo

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad Carlos |11 de Madrid

NIVEL MECES

2

RAMA DE CONOCIMIENTO AMBITO DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas Ciencias econdmicas, administracion y No

direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

CSV: 858633354055461773498082 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

DANIEL ORTIZ MARINA Jefe del Servicio de Apoyo aladocenciay gestion del Grado
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

CARLOS SANTIUSTE ROMERO Vicerrector de Grado y Calidad en los Estudios

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

CARLOS SANTIUSTE ROMERO Vicerrector de Grado y Calidad en los Estudios

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Calle Madrid 126, Edif. Rectorado 28903 Getafe 916249568
E-MAIL PROVINCIA FAX
vr.grado-calidad@uc3m.es Madrid

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se informa que los
datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitacion de la solicitud y podran ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero
automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de |os datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de

informacion, acceso, rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo 111 de la citada Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacién por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 43 delaLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En: Madrid, AM 17 de octubre de 2024
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION, OBJETIVOS FORMATIVOSY JUSTIFICACION DEL TiTULO
1.1-1.3 DENOMINACION, AMBITO, MENCIONESESPECIALIDADESY OTROSDATOSBASICOS

Fecha: 22/04/2025

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad | No Ver Apartado 1:
Carlos |1l de Madrid Anexo 1.
RAMA

Ciencias Socialesy Juridicas

AMBITO

Ciencias econémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo

AGENCIA EVALUADORA

Fundacién para el Conocimiento Madrimasd

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

MENCION DUAL

No

1.4-1.9 UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CREDITOS, IDIOMASY PLAZAS

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Carlos |11 de Madrid

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

036

Universidad Carlos |11 de Madrid

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE FORMACION BASICA

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240

60

0

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

33

141

6

1.4-1.9 Universidad Carlos |l de Mad

rid

1.4-1.9.1 CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO CENTRO CENTRO ACREDITADO
RESPONSABLE INSTITUCIONALMENTE
28041822 Facultad de Ciencias Sociaesy S No
Juridicas

1.4-1.9.2.1 Datos asociados al centro

1.4-1.9.2 Facultad de Ciencias Socialesy Juridicas

MODALIDADES DE ENSENANZA EN LAS QUE SE IMPARTE EL TITULO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL/HIBRIDA A DISTANCIA/VIRTUAL
Si No No

PLAZAS POR MODALIDAD

40

NUMERO TOTAL DE PLAZAS NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO PARA PRIMER CURSO
160 40

IDIOMASEN LOS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

1.10 JUSTIFICACION

JUSTIFICACION DEL INTERESDEL TITULOY CONTEXTUALIZACION

Ver Apartado 1: Anexo 6.

1.11-1.13 OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARESESPECIFICASY DE
INNOVACION DOCENTE
OBJETIVOSFORMATIVOS

1.11. Objetivos formativos
1.11.a) Principales objetivos formativos del titulo

El grado en turismo combina e integra los conocimientos de muy diversas disciplinas como la economia, la empresa, el derecho, la geografia, la socio-
logia, la historia, entre otros para obtener una comprensién global del turismo. Este enfoque es crucial para abordar las transformaciones territoriales,

sociales y ambientales, y para responder a las crecientes exigencias de calidad, competitividad y sostenibilidad. El objetivo del Grado en Turismo es
formar profesionales capaces de integrar conocimientos fundamentales y aplicarlos a cuestiones relevantes relacionadas con el turismo. Los objetivos
especificos son:

# Adquirir conocimientos avanzades, demostrando una comprension de los aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en el campo
del turismo con una profundidad suficiente para el desempefio profesional: i i -

# Aplicar sus conocimientos en el campo del turismo y sus capacidades de resolucién de problemas en &mbitos laborales complejos o profesionales y
especializados, para la adecuada comprensién de problemas de la actividad turistica dando respuestas creativas e innovadoras mediante argumentos
o procedimientos elaborados y sustentados en los conocimientos adquiridos.

# Poseer la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, la reflexién sobre
asuntos de indole social, econémica o ambiental en el ambito del turismo.

# Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el &mbito académico como la-
boral o profesional dentro del turismo.

# Saber comunicar a todo tipo de audiencias de manera clara y precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el &mbito del
turismo a todo tipo de audiencias.

# |dentificar sus propias necesidades formativas en el campo del turismo y su entorno laboral o profesional y de organizar su propio aprendizaje con un
alto grado de autonomia en diversos contextos.

1.11.b) Objetivos formativos de las menciones o especialidades

No procede

1.12. Estructuras curriculares especificas y justificacion de sus objetivos

No procede

1.13. Estrategias metodolégicas de innovacion docente especificas y justificacion de sus objetivos

No procede

ESTRUCTURAS CURRICULARESESPECIFICASY ESTRATEGIAS METODOL OGICAS DE INNOVACION DOCENTE

1.14 PERFILESFUNDAMENTALESDE EGRESO Y PROFESIONESREGULADAS
PERFILES DE EGRESO

Ver apartado 1.10
HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES REGULADAS No

NO ES CONDICION DE ACCESO PARA TITULO PROFESIONAL |
2. RESULTADOSDEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE
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RESUL TADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

C1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonal es sobre iniciativa, responsabilidad, resolucién de conflictos,
negociacion, etc., que se requieren en e @mbito profesional TIPO: Competencias

C2 - Aplicar lacomprension de las interrelaciones entre € medio fisico y las sociedades humanas ala gestion de |as actividades
de organizaciones del sector turistico, utilizando criterios geograficos para interpretar espacios, paisgjesy cartografia. TIPO:
Competencias

C3 - Desarrollar proyectos de negocio innovadores en el dmbito turistico que apliquen el pensamiento creativo paraidentificar
oportunidades y formular ideas creativas que den respuesta a | os retos de | as sociedades actuales.ras que apliquen el pensamiento
creativo para afrontar los grandes retos de las sociedades actuales. TIPO: Competencias

C4 - Planificar y gjecutar politicas e iniciativas empresariales que y contribuyan aresolver problemas complejos en el ambito
turistico, recopilando, procesando e interpretando lainformacién relevante, identificando las peculiaridades de mercados
nacionales e internacionales, gestionando eficazmente | os recursos disponibles, y utilizando las tecnologias de lainformacion y la
comunicacién (TIC) paraimplementar précticas sosteniblesy de calidad. TIPO: Competencias

C6 - Disefiar y gestionar productos, serviciosy actividades turisticas innovadoras y sostenibles, utilizando las tecnologias de
lainformacién y la comunicacion para garantizar procesos de calidad, implementar politicas de mejora continuay optimizar la
atencion a cliente, respetando el medioambiente y promoviendo précticas responsables. TIPO: Competencias

C7 - Disefiar e implantar, en el ambito profesional, ofertas turisticas basadas en la valorizacion del patrimonio cultural y natural,
el fomento de la sostenibilidad y la consideracién critica de las modalidades y representaciones culturales vinculadas a turismo
(cientificas, literarias, artisticas, cinematogréficas, publicitarias, entre otras). TIPO: Competencias

K10 - Conocer contenidos basi cos humanisticos, de expresion oral y escrita, siguiendo principios éticosy completando un perfil
formativo multidisciplinar TIPO: Conocimientos o contenidos

K2 - Comprender larelacidn entre economiay sociedad en un mundo fuertemente condicionado por el avance tecnolégicoy por €l
cambio climatico, con el objetivo de desarrollar actividades turisticas que contribuyan ala sostenibilidad TIPO: Conocimientos o
contenidos

K3 - Conocer las peculiaridades normativas que les permita prever |as consecuencias econémicas que pueden derivarse
del incumplimiento de la normativa correspondiente alas que va atener que enfrentarse en su actividad profesional TIPO:
Conocimientos o contenidos

K4 - Conocer los fundamentos del andlisis estadistico, el manejo de fuentes de informacion diversasy ser capaz de tratar y
analizar informacion para alcanzar conclusiones (sobre € mercado, la sociedad, etc.) Utiles parala actividad profesiona TI1PO:
Conocimientos o contenidos

K5 - Conocer todos |os conceptos econdmicos necesarios parala gestion empresarial anivel contable y financiero (Compras,
costes, ingresos, etc.), siendo capaz de identificar y realizar transacciones econdmicas y financieras asi como aprender aregistrarlas
y gestionarlas de forma ética respetando el codigo deontol6gico de obligado cumplimiento para todos los contables TI1PO:
Conocimientos o contenidos

K6 - Conocer y manejar |as aplicaciones informéticas en las organizaciones dedicadas al turismo, asi como las estructuras
fundamentales de la comercializacién de productos turisticos mediante las nuevas tecnol ogias TIPO: Conocimientos o contenidos

K7 - Conocer diferentes lenguas extranjeras a nivel adecuado para permitr lacomprension, laexpresiony laaplicacion dela
terminol ogia especifica relacionada con el turismo en su actividad profesiona TI1PO: Conocimientos o contenidos

K8 - Conocer la historiarelevante parala actividad turisticay comprender los fendmenos artisticos y culturales, de manera que
pueda reconocer lacultura, €l patrimonio y obras de arte de interés para €l desarrollo de actividades turisticas TIPO: Conocimientos
o contenidos

K9 - Conocer los principios y valores democréticos y de desarrollo sostenible, en particular, € respeto alos derechos humanosy
derechos fundamentales, alaigualdad de género y no discriminacion, alos principios de accesibilidad universal y cambio climético
TIPO: Conocimientos o contenidos

S1 - Comprender y aplicar los conocimientos técnicos y metodol 6gi cos rel acionados con el turismo a su trabgjo de unaforma
profesional, con capacidad para elaborar y defender argumentos efectivos y apropiados parala resolucion de problemas dentro de su
temética de estudio TIPO: Habilidades o destrezas

S10 - Utilizar lainformacion interpretando datos rel evantes evitando el plagio, y de acuerdo con las convenciones académicas
y profesionales del érea de estudio, siendo capaz de evaluar lafiabilidad y la calidad de dichainformacion TIPO: Habilidades o
destrezas

S11 - Demostrar una buena comunicacion interpersonal y capacidad de trabajo en equipos multidisciplinares e internacionales,
con habilidades para organizar, negociar y guiar a otros en proyectos especificos de su ambito profesional TIPO: Habilidades o
destrezas
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S2 - Comunicar informacion, ideas, argumentos, problemasy soluciones de cual quiera de las disciplinas estudiadas relacionadas
con el turismo a un publico tanto especializado como no especializado, oralmente y por escrito, de manera clara, bien organizada,
eficaz convincente, y con €l lenguaje adecuado. TIPO: Habilidades o destrezas

S3 - Aplicar criticamente nuevainformacion alaresolucién de problemas, actualizando |os conocimientos preexistentesy
desarrollando capacidades de aprendizaje continuo que permitan adaptarse a nuevos retos y situaciones con elevado nivel de
autonomia. TIPO: Habilidades o destrezas

$4 - Planificar y organizar trabajos en equipo tomando |as decisiones correctas basadas en lainformacion disponible y reuniendo
datos en entornos digitales TIPO: Habilidades o destrezas

S6 - Proponer soluciones eficaces y viables a problemas econdémicos a partir de laidentificacién y el andlisis critico y sistemético de
lainformacion econdmicarelevante. TIPO: Habilidades o destrezas

S7 - Ofrecer soluciones viables y fundadas juridicamente a problemas propios de |l as distintas &reas del derecho (civil,
administrativo, laboral, mercantil, etc.) aplicables al dmbito de |as actividades turisticas. TIPO: Habilidades o destrezas

S8 - Aplicar los conocimientos, habilidades y técnicas propias de las diferentes disciplinas asociadas a turismo, tales como
Economia, Humanidades y Administracién y Direccion de Empresas, a estudio riguroso de cuestiones relacionadas con las
actividades turisticas, empleando la terminologia adecuada y €l método cientifico TIPO: Habilidades o destrezas

9 - Ser capaz de planificar y desarrollar actividades empresariales a nivel competitivo y corporativo, creando valor y mejorando
la competitividad de las empresas turisticas desde una perspectiva global, integrando los diversos val ores cultural es e incorporando
experiencias internacionales TIPO: Habilidades o destrezas

k1 - Comprender los principios del turismo, su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdmica, asi como
su carécter dindmico y evolutivo y adquirir unavision integral del fendmeno turistico. TIPO: Conocimientos o contenidos

3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

3.1 REQUISITOSDE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION

3.1. Requisitos de acceso y procedimientos de admisién de estudiantes

3.1.a) Perfil de ingreso recomendado

La mayoria de estudiantes que son admitidos en los estudios de Grado de las Universidades espafiolas provienen de Bachillerato espafiol. De ahi que
la mayoria de los estudiantes que se espera que accedan al Grado correspondan a esta via sin perjuicio de que puedan acceder estudiantes por otras
vias. En concreto, para la principal via de acceso a la Universidad, parece muy recomendable que el estudiante que ingresa en este Grado haya cur-
sado la modalidad de Bachillerato en Humanidades y Ciencias Sociales, o Ciencia y Tecnologia (0, en su caso, unas modalidades equivalentes de Ba-
chilleratos o similares en cuanto a las materias cursadas cuando el estudiante provenga de otros sistemas educativos no espafioles)

De ahi que el perfil de ingreso recomendado se centre en el Bachillerato mencionado en donde se obtiene una formacién de caracter especifico en es-
tos &mbitos, que desarrollan los conocimientos y las competencias correspondientes y prepara en mejor medida a los estudiantes para su acceso a es-
tos estudios. En este Bachillerato, de acuerdo con la normativa espafiola, los estudiantes deben cursar en el conjunto de los dos cursos materias tron-
cales tales como: Latin, Mateméticas aplicadas a las Ciencias Sociales, Economia, Griego, Historia, Literatura Universal, Empresa y Disefio de Mode-
lo de Negocio, Geografia, sin perjuicio de otras materias indirectamente relacionadas con los estudios pero importantes de cara a la formacién integral
del estudiante. Se trata pues de materias que, en buena parte, estan claramente vinculadas al curriculum del plan de estudios del Grado, por la base
que proporcionan al estudiante interesado en acceder al mismo.

Junto a los estudiantes de Bachillerato, el otro grupo de acceso principal a los Grados es el de los estudiantes de Formacién Profesional. Ya no existe
una preferencia de determinados ciclos formativos en el acceso a los grados de conformidad con el &mbito a la que se adscriben. Por tanto, cualquier
estudiante procedente de ciclos formativos de grado superior podra acceder.

3.1.b) Lenguas de imparticion

La Universidad imparte el grado solo en castellano. Los estudiantes de habla no espafiola deberan acreditar un buen nivel de competencias linguis-
ticas en espafiol equivalente al nivel B2 en el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, dado que se va a recibir la docencia en dicho
idioma y se va a trabajar con textos, materiales, ejercicios etc. absolutamente en espafiol.

3.1.c) Criterios de Admision.

La admision a los estudios de Grado esta regulada en el Real Decreto 534/2024, de 11 de junio, por el que se regulan los requisitos de acceso a las
ensefianzas universitarias oficiales de Grado, las caracteristicas basicas de la prueba de acceso y la normativa basica de los procedimientos de admi-
sién, donde se definen las distintas vias por las que un estudiante puede acceder a la titulacién. Ademas, las universidades publicas de Madrid firman
cada afio un acuerdo de admisién, en el que se indica la forma de calcular cada nota de admision, asi como el orden de prelacién a seguir. En la pagi-
na web de la UC3M se encuentran publicados tanto estos textos normativos como la explicacién de los requisitos y tramites necesarios para la admi-
sién de cada colectivo: https://www.uc3m.es/grado/admision

Tal y como esté indicado en el Real Decreto mencionado a los estudiantes se les aplica, en su caso, para el calculo de la nota de admisién, una pon-
deracién adicional, que en Distrito Universitario Madrilefio se ha acordado que sea del 20%, en las dos mejores notas obtenidas en determinadas ma-
terias examinadas en la prueba y que tienen relacion directa con los estudios propuestos. En este caso en concreto las materias que podrian ponderar
serian las siguientes:

Latin Il, Matematicas aplicadas a las Ciencias Sociales Il, Matematicas Il, Empresa y Disefio de Modelo de Negocio, Geografia, Griego II, Historia del
Arte,
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Toda la informacién sobre estas vias de acceso, asi como las normativas que las regulan, se encuentra publicada en la pagina web: https://
www.uc3m.es/grado/admision/solicitud

Resumen del procedimiento de admision
El proceso de admisi6n se inicia con la aprobacion, dentro de los limites verificados, de la oferta de plazas por el Consejo de Gobierno de la Universi-
dad. Una vez aprobadas, son remitidas a la Comunidad de Madrid para su conocimiento y autorizacion

La gran mayoria de los alumnos que acceden a los estudios de Grado lo hacen a través de la preinscripcién general.

A efectos del procedimiento de admision, las Universidades publicas de Madrid (Alcala, Autonoma, Carlos I, Complutense, Politécnica y Rey Juan
Carlos), tienen consideracion de una Unica Universidad y constituyen un Distrito Unico.

Esto significa que los/las estudiantes deben realizar UNA SOLA SOLICITUD en la que relacionaran, por orden de preferencia, los estudios que deseen
iniciar entre todos los ofertados por las seis Universidades.

Una vez realizada la asignacion, el Rector de cada universidad emite las cartas de admisién de los estudiantes como érgano de admisién.
Existe mas informacioén sobre este procedimiento en los siguientes enlaces:
https://www.uc3m.es/grado/admision/solicitud/requisitos-notas

https://www.uc3m.es/grado/admision/solicitud

Por otra parte, en cada titulacién de Grado se reservan las siguientes plazas:

5% para estudiantes con discapacidad reconocida de al menos el 33% de acuerdo con la normativa vigente.
3% para estudiantes acreditados oficialmente como deportistas de Alto Nivel o de Alto Rendimiento.

En ambos casos, si las plazas reservadas no se adjudican en la convocatoria ordinaria, la reserva se realizara también en la convocatoria extraordina-
ria.

Para optar a una plaza de estos cupos de reserva seré necesario presentar la documentacion acreditativa.
3.1.d) Criterios y procedimiento de admision a la titulacion

No esta previsto el establecimiento de pruebas especificas para la admisién de estudiantes.

3.2 CRITERIOSPARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIAS DE CREDITOS

Reconocimiento de Cr éditos cur sados en centros de for macion profesional de grado superior
MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Convenio

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios
MINIMO MAXIMO
0 0
Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 3: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO
0 36
DESCRIPCION

3.2. Criterios para el reconocimiento y transferencias de créditos

De acuerdo con lo previsto en el art. 10 del Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, se encuentra en
la siguiente direccion toda la informacién relativa al procedimiento de reconocimiento de créditos:

. https://www.uc3m.es/grado/reconocimiento-creditos
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La normativa especifica esté incluida como enlace web al repositorio de normativa de la Universidad en la siguiente
direccion:

e-archivo.uc3m.es/bitstream/handle/10016/15768/reconocimientoyconvalidacion.pdf?sequence=1&isAllowed=y

De acuerdo con dicha normativa las solicitudes de reconocimiento y convalidacién de créditos superados en otras
ensefianzas universitarias oficiales se dirigiran al Decano o Director del Centro en el que el estudiante haya sido ad-
mitido en los plazos y de acuerdo con los procedimientos fijados por la Universidad. Dichos plazos varian en cada
centro y vienen indicados en la siguiente pagina WEB:

https://www.uc3m.es/grado/reconocimiento-creditos
La solicitud debera acompafiarse de la siguiente documentacion:

# Certificacion académica de la Universidad (de origen) en la que consten las asignaturas o materias superadas con
indicacion de su caracter y las calificaciones obtenidas. En el caso de tratarse de materias de formacién béasica de-
ber& acreditarse la rama de conocimiento (6 ambito en el caso de los nuevos titulos) a la que estan adscritas.

# Programas oficiales de las materias o asignaturas superadas.

El Decano o Director del Centro en el que el estudiante inicie sus estudios, o Vicedecano o Subdirector en quien de-
legue, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 77 y 79.2 f) de los Estatutos, resolvera el reconocimiento o
convalidacién de los créditos superados en otra titulacion y/o Universidad de acuerdo con procedimientos estableci-
dos por la Universidad.

En las resoluciones de reconocimiento y convalidacion debera valorarse el expediente universitario del alumno en
su conjunto, debiéndose tener en cuenta la adecuacién entre las competencias y conocimientos asociados a las ma-
terias cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios, no siendo necesaria la equivalencia total de
contenidos ni de carga lectiva por asignatura, materia o médulo. Por ultimo, los créditos superados por los estudian-
tes en sus anteriores estudios que no hayan sido objeto de reconocimiento se transferiran a su expediente académi-
co de acuerdo con los procedimientos establecidos al efecto siempre que los estudios anteriores no hubieran condu-
cido a la obtencién de un titulo.

De acuerdo con lo dispuesto en el 10.4 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, la acreditacion
de la experiencia profesional y laboral podré ser reconocida como créditos académicos utilizados para obtener un ti-
tulo de caracter oficial. Esta opcion podra darse cuando esa experiencia se muestre estrechamente relacionada con
los conocimientos, competencias y habilidades propias del titulo universitario oficial.

Las solicitudes de reconocimiento por experiencia profesional se dirigiran al Decano o Director del Centro en el que
el estudiante haya sido admitido en los plazos y de acuerdo con los procedimientos fijados por la Universidad. Di-
chos plazos varian en cada centro y vienen indicados en la siguiente pagina WEB:

https://www.uc3m.es/grado/reconocimiento-creditos
La solicitud deberd acompafarse de la siguiente documentacion:

Certificado de Vida Laboral. Al menos experiencia profesional acreditada de un afio atiempo completo o su equivalente a
tiempo parcial.

. Acreditar haber adquirido, durante el desarrollo de la actividad laboral, los conocimientos, habilidades y competencias des-
critos en las guias docentes de las asignaturas para las cual es se solicita reconocimiento. La acreditacion se realizard median-
te certificado de la organizacién en la que hubiera trabajado y donde se identifiquen las actividades desarrolladas.

Otros certificados que puedan resultar de utilidad para fundamentar el reconocimiento.

El Decano o Director del Centro en el que el estudiante inicie sus estudios, o Vicedecano o Subdirector en quien de-
legue, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 77 y 79.2 f) de los Estatutos, resolvera el reconocimiento
atendiendo a la coherencia entre la experiencia profesional y los conocimientos, competencias y habilidades que se
pretende reconocer.

Por cada afio de experiencia a tiempo completo, o su equivalente a tiempo parcial, podran ser reconocidos 6 ECTS
hasta un maximo de 36 ECTS.

En cuanto a las asignaturas reconocibles, son asignaturas especialmente susceptibles de reconocimiento las asigna-

turas de la materia #Formacion transversal#, las asignaturas de la materia optativas y las Practicas Académicas Ex-
ternas.
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Las asignaturas de Formacién Transversal han sido demandadas por los agentes sociales por su utilidad para los

egresados que acceden al mercado laboral. Por lo tanto, si se trata de una persona que ya tiene experiencia pare-
cen susceptibles de ser reconocidas puesto que los contenidos asi como los resultados del aprendizaje esperados
ya los habra obtenido.

Por otro lado, el otro grupo de asignaturas susceptibles de reconocimientos son las asignaturas optativas donde des-
tacan, l6gicamente, las Practicas Académicas Externas.

Sin perjuicio de que, ademas, se realice un estudio personalizado de cada caso concreto para poder evaluar la opor-
tunidad del reconocimiento en funcién de la experiencia acreditada

Por ultimo, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 10.9.c Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad #Se-
ran objeto de reconocimiento los créditos con relacion a la participacion del estudiantado en actividades universita-
rias de cooperacion, solidarias, culturales, deportivas y de representacion estudiantil, que conjuntamente equivaldran
a como minimo seis créditos. De igual forma, podran ser objeto de estos procedimientos otras actividades académi-
cas que con caracter docente organice la universidad# en los términos que el ordenamiento juridico establezca.

Existe mas informacién sobre este tipo de reconocimientos en:

https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371212872142/
3.3MOVILIDAD DE LOSESTUDIANTES PROPIOSY DE ACOGIDA

3.3. Procedimientos para la organizacién de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida

En la siguiente pagina Web se aporta la informacién sobre los procedimientos de movilidad y acogida de los estudiantes.
https://lwww.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371211195334/Programas_de_movilidad

Los estudiantes tienen la posibilidad de realizar estancias de movilidad durante su Grado, nacional, a través del programa SICUE, e internacional a tra-
vés de los dos programas de movilidad internacional existentes en la Universidad: Programa Erasmus y Programa de Movilidad No Europea.

Las movilidades tienen una duracién minima de un cuatrimestre y maxima de un curso académico, si bien es posible disfrutar de varias de ellas a lo
largo del Grado.

La adjudicacién de las plazas entre los solicitantes se realiza en funcién de la nota media del expediente académico, previa comprobacién del cumpli-
miento del nivel de idioma requerido, en su caso, por la universidad de destino.

La participacion en estos programas de movilidad garantiza el reconocimiento de las asignaturas cursadas en destino, dado que los alumnos cuentan
con un tutor académico internacional que aprobaré el plan de estudios a realizar en la Universidad asignada, asi como las equivalencias del mismo
con las asignaturas de su Grado en Carlos IlI.

En la siguiente pagina Web viene mas informacién detallada sobre los distintos tipos de movilidad para los estudiantes:
Péagina Web de movilidad:

https://www.uc3m.es/estudios/movilidad-estudiantes-uc3m_outgoing

Por otro lado, en la pagina web del Grado se indican las Universidades con los que hay convenio especifico:
https://lwww.uc3m.es/grado/turismo#movilidad_movilidadeuropea
https://lwww.uc3m.es/grado/turismo#movilidad_movilidadnoeuropea

Por Ultimo, en la siguiente pagina Web aparecen la totalidad de los convenios que tiene firmados la Universidad y las organizaciones internacionales
de la que es miembro:

Péagina Web de convenios de movilidad: https://www.uc3m.es/conocenos/convenios-socios-internacionales

4. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS
4.1 ESTRUCTURA BASICA DE LASENSENANZAS
DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 4: Anexo 1.

NIVEL 1: Formacién basica
4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1
ECTSNIVEL1 60

NIVEL 2: Formacioén transver sal

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

8/43

0
0
Q
o
o
o
kel
o
©
=
B2
£
(=
©
©
(]
°
(0]
»n
=
(%2}
o
=
R
@©
c
©
o
@©
el
=
O
]
)
(]
o
fu
©
O
>
°
(&}
=
0
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
>
©
0
(]
O
(0]
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
(]
@
Q
©
2
=
=
(]
>
'
N
<]
o
<]
(o]
<
o
N~
N~
—
(]
<
0
Yo
o
<t
0
[32]
[32]
[30]
(o]
[ce]
o]
[ce]
>
[0}
O



https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371211195334/Programas_de_movilidad
https://www.uc3m.es/estudios/movilidad-estudiantes-uc3m_outgoing
https://www.uc3m.es/grado/turismo#movilidad_movilidadeuropea
https://www.uc3m.es/grado/turismo#movilidad_movilidadnoeuropea
https://www.uc3m.es/conocenos/convenios-socios-internacionales
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=858633354055461773498082

@ & GOBIERNO MINISTERIC

]
] 3 o DE ESPARIA DE CIENCIA, INMOVACIE N
i a ¥ LINIVERSIDADES

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
3

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
6 3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Humanidades

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Competencias Digitales para el Uso

delalnformacién

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Estrategias de Expresion

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Competenciasdigitales para el tratamiento de datos: nivel intermedio

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Habilidades profesionales | nter per sonales
4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

C1 - Conocer y ser capaz de manejar habilidades interpersonal es sobre iniciativa, responsabilidad, resolucién de conflictos,
negociacion, etc., que se requieren en e @mbito profesional TIPO: Competencias

K10 - Conocer contenidos basicos humanisticos, de expresion oral y escrita, siguiendo principios éticos y completando un perfil
formativo multidisciplinar TIPO: Conocimientos o contenidos

K9 - Conocer los principios y valores democréticos y de desarrollo sostenible, en particular, € respeto alos derechos humanosy
derechos fundamentales, alaigualdad de género y no discriminacion, alos principios de accesibilidad universal y cambio climético
TIPO: Conocimientos o contenidos

S10 - Utilizar lainformacion interpretando datos relevantes evitando el plagio, y de acuerdo con las convenciones académicas
y profesionales del area de estudio, siendo capaz de evaluar lafiabilidad y la calidad de dichainformacion T1PO: Habilidades o
destrezas

S11 - Demostrar una buena comunicacion interpersonal y capacidad de trabajo en equipos multidisciplinares e internacionales,
con habilidades para organizar, negociar y guiar a otros en proyectos especificos de su ambito profesional TIPO: Habilidades o
destrezas

S3 - Aplicar criticamente nuevainformacion alaresolucién de problemas, actualizando los conocimientos preexistentesy
desarrollando capacidades de aprendizaje continuo que permitan adaptarse a nuevos retos y situaciones con elevado nivel de
autonomia. TIPO: Habilidades o destrezas

$4 - Planificar y organizar trabajos en equipo tomando las decisiones correctas basadas en la informacion disponible y reuniendo
datos en entornos digitales TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Formacion multidisciplinar
4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER AMBITO

Mixta 7|Ciencias econémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS

0 18 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral
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ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6 12 18
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Principios de Economia

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Introduccién al derecho patrimonial

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Fundamentos de administracion de empresas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Introduccion ala contabilidad

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Introduccién ala estadistica

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Derecho privado turistico (Contratacion turistica)

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Regulacion administrativa del turismo

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

C3 - Desarrollar proyectos de negocio innovadores en el ambito turistico que apliquen el pensamiento creativo paraidentificar
oportunidades y formular ideas creativas que den respuesta a | os retos de | as sociedades actuales.ras que apliquen el pensamiento
creativo para afrontar los grandes retos de las sociedades actuales. TIPO: Competencias

C4 - Planificar y gecutar politicas e iniciativas empresariales que y contribuyan a resolver problemas complejos en € ambito
turistico, recopilando, procesando e interpretando la informacién relevante, identificando las peculiaridades de mercados
nacionales e internacionales, gestionando eficazmente los recursos disponibles, y utilizando las tecnologias de lainformacion y la
comunicacion (TIC) paraimplementar préacticas sosteniblesy de calidad. TIPO: Competencias
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K10 - Conocer contenidos basi cos humanisticos, de expresion oral y escrita, siguiendo principios éticos y completando un perfil
formativo multidisciplinar TIPO: Conocimientos o contenidos

K2 - Comprender larelacion entre economiay sociedad en un mundo fuertemente condicionado por el avance tecnol6gico y por €l
cambio climético, con el objetivo de desarrollar actividades turisticas que contribuyan ala sostenibilidad TIPO: Conocimientos o
contenidos

K3 - Conocer las peculiaridades normativas que les permita prever |as consecuencias econémicas que pueden derivarse
del incumplimiento de la normativa correspondiente alas que va atener que enfrentarse en su actividad profesional TIPO:
Conaocimientos o contenidos

K4 - Conocer los fundamentos del andlisis estadistico, € manejo de fuentes de informacion diversasy ser capaz de tratar y
analizar informacion para alcanzar conclusiones (sobre € mercado, la sociedad, etc.) Utiles parala actividad profesional TI1PO:
Conocimientos o contenidos

K5 - Conocer todos |os conceptos econdmicos necesarios para la gestion empresarial anivel contabley financiero (Compras,
costes, ingresos, etc.), siendo capaz de identificar y realizar transacciones econdmicas y financieras asi como aprender aregistrarlas
y gestionarlas de forma ética respetando e cadigo deontol 6gico de obligado cumplimiento paratodos los contables TIPO:
Conocimientos o contenidos

K9 - Conocer los principios y valores democréticos y de desarrollo sostenible, en particular, € respeto alos derechos humanosy
derechos fundamentales, alaigualdad de género y no discriminacion, alos principios de accesibilidad universal y cambio climético
TIPO: Conocimientos o contenidos

S1 - Comprender y aplicar los conocimientos técnicos y metodol 6gicos relacionados con € turismo a su trabajo de unaforma
profesional, con capacidad para elaborar y defender argumentos efectivos y apropiados para la resolucién de problemas dentro de su
temética de estudio TIPO: Habilidades o destrezas

S10 - Utilizar lainformacion interpretando datos relevantes evitando el plagio, y de acuerdo con las convenciones académicas
y profesionales del area de estudio, siendo capaz de evaluar lafiabilidad y la calidad de dichainformacion T1PO: Habilidades o
destrezas

S2 - Comunicar informacién, ideas, argumentos, problemas y soluciones de cual quiera de las disciplinas estudiadas relacionadas
con €l turismo a un publico tanto especializado como no especializado, oralmente y por escrito, de manera clara, bien organizada,
eficaz convincente, y con € lenguaje adecuado. TIPO: Habilidades o destrezas

S3 - Aplicar criticamente nuevainformacién alaresolucion de problemas, actualizando |os conocimientos preexistentesy
desarrollando capacidades de aprendizaje continuo que permitan adaptarse a nuevos retos y situaciones con elevado nivel de
autonomia. TIPO: Habilidades o destrezas

A - Planificar y organizar trabajos en equipo tomando |as decisiones correctas basadas en lainformacidn disponibley reuniendo
datos en entornos digitaes TIPO: Habilidades o destrezas

S6 - Proponer soluciones eficaces y viables a problemas econémicos a partir de laidentificacion y el andlisis critico y sistemético de
lainformacién economicarelevante. TIPO: Habilidades o destrezas

S7 - Ofrecer soluciones viables y fundadas juridicamente a problemas propios de |l as distintas éreas del derecho (civil,
administrativo, laboral, mercantil, etc.) aplicables al dmbito de las actividades turisticas. TIPO: Habilidades o destrezas

k1 - Comprender los principios del turismo, su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdmica, asi como
su carécter dindmico y evolutivo y adquirir unavision integral del fenémeno turistico. TIPO: Conocimientos o contenidos

S9 - Ser capaz de planificar y desarrollar actividades empresariales a nivel competitivo y corporativo, creando valor y mejorando
la competitividad de las empresas turisti cas desde una perspectiva global, integrando los diversos valores culturales e incorporando
experiencias internacionales TIPO: Habilidades o destrezas

S8 - Aplicar los conocimientos, habilidades y técnicas propias de las diferentes disciplinas asociadas a turismo, tales como
Economia, Humanidades y Administracion y Direccion de Empresas, a estudio riguroso de cuestiones relacionadas con las
actividades turisticas, empleando laterminologia adecuaday €l método cientifico TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Formacién especifica

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 168

NIVEL 2: Creacion, administracion y gestion de empresas turisticas

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER AMBITO

Mixta 7|Ciencias econdmicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo
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ECTSNIVEL2
ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 48 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

12 12 24
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Direccidn estratégica de empresastu

risticas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Diseflo de servicios turisticos para las culturas asiaticas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Operacionesy procesos en empresas turisticas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Marketing

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

14/ 43
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Introduccién alas finanzas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Gestion de eventosturisticosy protocolo

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Creacion de empresasturisticas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Gestion de la calidad delos serviciosturisticosy atencién al cliente

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Direccién de Recur sos Humanos

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Modelos de negocio y design thinking para turismo sostenible

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

C3 - Desarrollar proyectos de negocio innovadores en €l ambito turistico que apliquen el pensamiento creativo paraidentificar
oportunidades y formular ideas creativas que den respuesta a | os retos de | as sociedades actuales.ras que apliquen el pensamiento
creativo para afrontar |os grandes retos de las sociedades actuales. TIPO: Competencias

C4 - Planificar y gecutar politicas e iniciativas empresariales que y contribuyan aresolver problemas complejos en e &mbito
turistico, recopilando, procesando e interpretando la informacion relevante, identificando las peculiaridades de mercados
nacionales e internacionales, gestionando eficazmente |os recursos disponibles, y utilizando las tecnologias de lainformacion y la
comunicacion (TIC) paraimplementar précticas sosteniblesy de calidad. TIPO: Competencias

C6 - Disefiar y gestionar productos, serviciosy actividades turisticas innovadoras y sostenibles, utilizando las tecnologias de
lainformacion y la comunicacion para garantizar procesos de calidad, implementar politicas de mejora continuay optimizar la
atencion d cliente, respetando el medioambiente y promoviendo préacticas responsables. TIPO: Competencias

C7 - Disefiar eimplantar, en € ambito profesional, ofertas turisticas basadas en la val orizacion del patrimonio cultura y natural,
e fomento de la sostenibilidad y la consideracion critica de las modalidades y representaciones culturales vinculadas al turismo
(cientificas, literarias, artisticas, cinematograficas, publicitarias, entre otras). TIPO: Competencias

K10 - Conocer contenidos basi cos humanisticos, de expresion oral y escrita, siguiendo principios éicosy completando un perfil
formativo multidisciplinar TIPO: Conocimientos o contenidos

Conocimientos o contenidos

K5 - Conocer todos |os conceptos econdmicos necesarios parala gestion empresarial anivel contable y financiero (Compras,
costes, ingresos, etc.), siendo capaz de identificar y realizar transacciones econdmicas y financieras asi como aprender aregistrarlas
y gestionarlas de forma ética respetando el codigo deontol 6gico de obligado cumplimiento para todos los contables TI1PO:
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TIPO: Conocimientos o contenidos

K9 - Conocer los principios y valores democréticos y de desarrollo sostenible, en particular, el respeto alos derechos humanosy
derechos fundamentales, alaigualdad de género y no discriminacion, alos principios de accesibilidad universal y cambio climéatico

S1 - Comprender y aplicar |os conocimientos técnicos y metodol 6gicos relacionados con el turismo a su trabajo de unaforma
profesional, con capacidad para elaborar y defender argumentos efectivos y apropiados para la resolucién de problemas dentro de su
temética de estudio TIPO: Habilidades o destrezas

destrezas

S10 - Utilizar lainformacién interpretando datos relevantes evitando el plagio, y de acuerdo con las convenciones académicas
y profesionales del area de estudio, siendo capaz de evaluar lafiabilidad y la calidad de dichainformacion TI1PO: Habilidades o

destrezas

S11 - Demostrar una buena comunicacién interpersonal y capacidad de trabajo en equipos multidisciplinares e internacional es,
con habilidades para organizar, negociar y guiar a otros en proyectos especificos de su ambito profesional TIPO: Habilidades o

S3 - Aplicar criticamente nuevainformacion ala resolucion de problemas, actualizando |os conocimientos preexistentes y
desarrollando capacidades de aprendizaje continuo que permitan adaptarse a nuevos retos y situaciones con elevado nivel de
autonomia. TIPO: Habilidades o destrezas

S6 - Proponer soluciones eficaces y viables a problemas econdmicos a partir de laidentificacion y el andlisis critico y sistemético de
lainformacién econoémicarelevante. TIPO: Habilidades o destrezas

k1 - Comprender los principios del turismo, su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econémica, asi como
su carécter dindmico y evolutivo y adquirir unavision integral del fenémeno turistico. TIPO: Conocimientos o contenidos

S9 - Ser capaz de planificar y desarrollar actividades empresariales a nivel competitivo y corporativo, creando valor y mejorando
la competitividad de las empresas turisticas desde una perspectiva global, integrando los diversos val ores culturales e incorporando
experiencias internacionales TIPO: Habilidades o destrezas

S8 - Aplicar los conocimientos, habilidades y técnicas propias de las diferentes disciplinas asociadas a turismo, tales como
Economia, Humanidades y Administracion y Direccion de Empresas, a estudio riguroso de cuestiones relacionadas con las
actividades turisticas, empleando la terminologia adecuaday €l método cientifico TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Andlisis, planificacion y gestion de recursosy espacios tur isticos

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER AMBITO

Mixta 7|Ciencias econémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS

0 21 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12 12 6
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
9 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Geografia del turismoy tendencias del turismo actual

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Recursosterritorialesturisticos

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Patrimonio cultural

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Historia contempor aneay turismo

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Planificacion territorial turistica

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

18/43

[}
Q
a
o)
o
o
.0
o
@
o
=
R
£
(S
©
©
o)
°
o)
(2
=
(%2}
o
£
e
@
c
@
o
@
o
=
(@]
o
8
9]
o
2
®
(@]
>
o
(&}
o
(72}
5]
Q
o
o)
c
kel
o
@
o
>
©
3]
[9)
©
o)
2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
@
Q
@
2
=
=
o
>
\
N
©
S
@
1o
<
I
N~
~
—
©
<
)
o)
o
<
)
I}
[92]
™
©
@
0
el
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=858633354055461773498082

@ & GOBIERNO MINISTERIC

"0 DEESPARA DE CIENCIA, INNOVACIEN
' ¥ UMIVERSIDADES

Identificador : 2500029

NIVEL 3: Historiadel Arte

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Turismos emer gentesy nuevas modalidades turisticas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Turismo sostenible

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

C2 - Aplicar lacomprension de las interrelaciones entre el medio fisico y las sociedades humanas a la gestion de | as actividades
de organizaciones del sector turistico, utilizando criterios geogréaficos parainterpretar espacios, paisgjesy cartografia. TIPO:

Competencias

C7 - Disefiar eimplantar, en el ambito profesional, ofertas turisticas basadas en la val orizacion del patrimonio cultura y natural,
el fomento de la sostenibilidad y la consideracion critica de las modalidades y representaciones culturales vinculadas a turismo
(cientificas, literarias, artisticas, cinematograficas, publicitarias, entre otras). TIPO: Competencias

Fecha: 22/04/2025

K2 - Comprender larelacion entre economiay sociedad en un mundo fuertemente condicionado por €l avance tecnol6gico y por €l
cambio climético, con €l objetivo de desarrollar actividades turisticas que contribuyan ala sostenibilidad TIPO: Conocimientos o
contenidos

K8 - Conocer la historia relevante parala actividad turisticay comprender los fendmenos artisticos y culturales, de manera que
pueda reconocer la cultura, €l patrimonio y obras de arte de interés para el desarrollo de actividades turisticas TI1PO: Conocimientos
o contenidos
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Identificador : 2500029

Fecha: 22/04/2025

TIPO: Conocimientos o contenidos

K9 - Conocer los principios y valores democréticos y de desarrollo sostenible, en particular, el respeto alos derechos humanosy
derechos fundamentales, alaigualdad de género y no discriminacion, alos principios de accesibilidad universal y cambio climéatico

S1 - Comprender y aplicar |os conocimientos técnicos y metodol 6gicos relacionados con el turismo a su trabajo de unaforma
profesional, con capacidad para elaborar y defender argumentos efectivos y apropiados para la resolucién de problemas dentro de su
temética de estudio TIPO: Habilidades o destrezas

k1 - Comprender los principios del turismo, su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econémica, asi como
su caracter dinamico y evolutivo y adquirir unavision integral del fenémeno turistico. TIPO: Conocimientos o contenidos

S8 - Aplicar los conocimientos, habilidades y técnicas propias de las diferentes disciplinas asociadas a turismo, tales como
Economia, Humanidades y Administracion y Direccion de Empresas, a estudio riguroso de cuestiones relacionadas con las
actividades turisticas, empleando laterminologia adecuaday €l método cientifico TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Optativas

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

63

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

27

36

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Marketing digital

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Legislacion laboral en el sector turistico

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Turismo cultural y de museos

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

20/ 43
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Optativa

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Gestion de marcay reputacion online

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Direccién de hotelesy alojamientos turisticos

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Sociologia del turismoy del ocio

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Investigacién de mer cados

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

21/43
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ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Lengua extranjera aplicada al turismo |

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Creacién y planificacion deitinerar

iosy rutasturisticas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Viajes eimagenes de los espacios tu

risticos

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Lengua extranjera aplicada al turismo |1

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

22143

[}
Q
a
o)
o
o
.0
o
@
o
=
R
£
(S
©
©
o)
°
o)
(2
=
(%2}
o
£
e
@
c
@
o
@
o
=
(@]
o
8
9]
o
2
®
(@]
>
o
(&}
o
(72}
5]
Q
o
o)
c
kel
o
@
o
>
©
3]
[9)
©
o)
2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
@
Q
@
2
=
=
o
>
\
N
©
S
@
1o
<
I
N~
~
—
©
<
)
o)
o
<
)
I}
[92]
™
©
@
0
el
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=858633354055461773498082

Bl ¥ GOBERND
b T DE ESPARA
a a

MINISTERIQ .
DE CIENCIA, INMOVACION
¥ UNIVERSIDADES

Identificador : 2500029

Fecha: 22/04/2025

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Negocios digitales

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias

C2 - Aplicar lacomprension de las interrelaciones entre € medio fisico y las sociedades humanas ala gestion de |as actividades
de organizaciones del sector turistico, utilizando criterios geograficos para interpretar espacios, paisgjesy cartografia. TIPO:

C4 - Planificar y gjecutar politicas e iniciativas empresariales que y contribuyan aresolver problemas complejos en el ambito
turistico, recopilando, procesando e interpretando la informacién relevante, identificando las peculiaridades de mercados
nacionales e internacional es, gestionando eficazmente |os recursos disponibles, y utilizando las tecnologias de lainformaciény la
comunicacién (TIC) paraimplementar practicas sosteniblesy de calidad. TIPO: Competencias

C6 - Disefiar y gestionar productos, serviciosy actividades turisticas innovadoras y sostenibles, utilizando las tecnologias de
lainformacion y la comunicacion para garantizar procesos de calidad, implementar politicas de mejora continuay optimizar la
atencion d cliente, respetando el medioambiente y promoviendo précticas responsables. TIPO: Competencias

C7 - Disefiar eimplantar, en el @mbito profesional, ofertas turisticas basadas en la val orizacion del patrimonio cultura y natural,
el fomento de |a sostenibilidad y la consideracion critica de las modalidades y representaciones culturales vinculadas a turismo
(cientificas, literarias, artisticas, cinematograficas, publicitarias, entre otras). TIPO: Competencias

K10 - Conocer contenidos basi cos humanisticos, de expresion oral y escrita, siguiendo principios éticos y completando un perfil
formativo multidisciplinar TIPO: Conocimientos o contenidos

contenidos

K2 - Comprender larelacion entre economiay sociedad en un mundo fuertemente condicionado por el avance tecnol6gico y por €l
cambio climético, con el objetivo de desarrollar actividades turisticas que contribuyan ala sostenibilidad TIPO: Conocimientos o

Conocimientos o contenidos

K3 - Conocer las peculiaridades normativas que les permita prever |as consecuencias econémicas que pueden derivarse
del incumplimiento de la normativa correspondiente alas que va atener que enfrentarse en su actividad profesional TIPO:

Conocimientos o contenidos

K4 - Conocer los fundamentos del andlisis estadistico, € manejo de fuentes de informacion diversasy ser capaz de tratar y
analizar informacion para acanzar conclusiones (sobre € mercado, la sociedad, etc.) Utiles parala actividad profesional TI1PO:

K6 - Conocer y manejar |as aplicaciones informéticas en | as organizaciones dedicadas al turismo, asi como las estructuras
fundamental es de la comercializacion de productos turisticos mediante las nuevas tecnologias T1PO: Conocimientos o contenidos

K7 - Conocer diferentes lenguas extranjeras a nivel adecuado para permitr lacomprension, laexpresiony laaplicacion dela
terminol ogia especifica relacionada con €l turismo en su actividad profesiona TIPO: Conocimientos o contenidos

0 contenidos

K8 - Conocer la historia relevante parala actividad turisticay comprender los fendmenos artisticos y culturales, de manera que
pueda reconocer la cultura, €l patrimonio y obras de arte de interés para el desarrollo de actividades turisticas TI1PO: Conocimientos

TIPO: Conocimientos o contenidos

K9 - Conocer los principios y valores democréticos y de desarrollo sostenible, en particular, el respeto alos derechos humanosy
derechos fundamentales, alaigualdad de género y no discriminacion, alos principios de accesibilidad universal y cambio climatico
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S1 - Comprender y aplicar los conocimientos técnicos y metodol 6gicos relacionados con € turismo a su trabajo de unaforma
profesional, con capacidad para elaborar y defender argumentos efectivos y apropiados para la resolucién de problemas dentro de su
temética de estudio TIPO: Habilidades o destrezas

S10 - Utilizar lainformacion interpretando datos relevantes evitando el plagio, y de acuerdo con las convenciones académicas
y profesionales del area de estudio, siendo capaz de evaluar lafiabilidad y la calidad de dicha informacion TIPO: Habilidades o
destrezas

S11 - Demostrar una buena comunicacién interpersonal y capacidad de trabajo en equipos multidisciplinares e internacional es,
con habilidades para organizar, negociar y guiar a otros en proyectos especificos de su ambito profesional TIPO: Habilidades o
destrezas

S2 - Comunicar informacién, ideas, argumentos, problemasy soluciones de cual quiera de las disciplinas estudiadas relacionadas
con el turismo a un publico tanto especializado como no especializado, oralmente y por escrito, de manera clara, bien organizada,
eficaz convincente, y con € lenguaje adecuado. TIPO: Habilidades o destrezas

S3 - Aplicar criticamente nuevainformacion ala resolucion de problemas, actualizando |os conocimientos preexistentes y
desarrollando capacidades de aprendizaje continuo que permitan adaptarse a nuevos retos y situaciones con elevado nivel de
autonomia. TIPO: Habilidades o destrezas

S4 - Planificar y organizar trabajos en equipo tomando las decisiones correctas basadas en lainformacion disponible y reuniendo
datos en entornos digitales TIPO: Habilidades o destrezas

S7 - Ofrecer soluciones viables y fundadas juridicamente a problemas propios de |l as distintas éreas del derecho (civil,
administrativo, laboral, mercantil, etc.) aplicables al dmbito de las actividades turisticas. TIPO: Habilidades o destrezas

k1 - Comprender los principios del turismo, su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdmica, asi como
su carécter dindmico y evolutivo y adquirir unavision integral del fenémeno turistico. TIPO: Conocimientos o contenidos

S9 - Ser capaz de planificar y desarrollar actividades empresariales a nivel competitivo y corporativo, creando valor y mejorando
la competitividad de las empresas turisticas desde una perspectiva global, integrando los diversos valores culturales e incorporando
experiencias internacionales TIPO: Habilidades o destrezas

S8 - Aplicar los conocimientos, habilidades y técnicas propias de las diferentes disciplinas asociadas a turismo, tales como
Economia, Humanidades y Administracion y Direccion de Empresas, a estudio riguroso de cuestiones relacionadas con las
actividades turisticas, empleando laterminologia adecuaday €l método cientifico TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Formacién complementaria

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1
ECTSNIVEL1 36

NIVEL 2: Idiomas
4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
6 6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Francés|
4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
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ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Aleméan |

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Franceésl|

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Aleman ||

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Francés|l|

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Aleman Il

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Francés|V

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Aleman IV

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

K7 - Conocer diferentes lenguas extranjeras a nivel adecuado para permitr lacomprension, laexpresion y laaplicacion dela
terminol ogia especifica relacionada con e turismo en su actividad profesional TI1PO: Conocimientos o contenidos

S2 - Comunicar informacién, ideas, argumentos, problemas y soluciones de cual quiera de las disciplinas estudiadas relacionadas
con €l turismo a un publico tanto especializado como no especializado, oralmente y por escrito, de manera clara, bien organizada,
eficaz convincente, y con el lenguaje adecuado. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Aplicacionesinformaticasy gestion deinformacion
4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria
ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral
ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Sistemas informaticos en el sector turistico

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Comunicacién de marketing y medi

ossociales

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

C6 - Disefiar y gestionar productos, serviciosy actividades turisticas innovadoras y sostenibles, utilizando las tecnologias de
lainformacion y la comunicacion para garantizar procesos de calidad, implementar politicas de mejora continuay optimizar la
atencion d cliente, respetando el medioambiente y promoviendo précticas responsables. TIPO: Competencias

K6 - Conocer y manejar |as aplicaciones informéticas en | as organizaciones dedicadas al turismo, asi como las estructuras

fundamental es de la comercializacion de productos turisticos mediante las nuevas tecnologias T1PO: Conocimientos o contenidos

S2 - Comunicar informacién, ideas, argumentos, problemas y soluciones de cualquiera de las disciplinas estudiadas relacionadas
con el turismo aun publico tanto especializado como no especializado, oralmentey por escrito, de manera clara, bien organizada,
eficaz convincente, y con el lenguaje adecuado. TIPO: Habilidades o destrezas

S9 - Ser capaz de planificar y desarrollar actividades empresariales a nivel competitivo y corporativo, creando valor y mejorando
la competitividad de las empresas turisticas desde una perspectiva global, integrando los diversos val ores cultural es e incorporando
experiencias internacionales TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: TFG

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 6

NIVEL 2: TFG

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Trabajo Fin de Grado / Master

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

27143

7]
Q
Q
o
o
o
.0
o
@©
o
=
B2
£
(=
©
©
(]
°
(0]
»n
=
(%2}
o
=
R
@©
c
©
o
@©
el
=
O
]
=
(]
o
fu
©
O
>
p=t
(&}
=
7]
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
o
>
©
0
(]
©
(]
»n
=
(%2}
(o8
=
o
c
(]
@
Q
©
2
=
=
(]
>
'
N
<]
o
[ee]
(o]
<
o
N~
N~
—
[{e]
<
0
Yo
o
<t
0
[32]
[92]
[30]
(o]
[ce]
0
[ce]
>
[0}
O



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=858633354055461773498082

Bl ¥ GOBERND
b T DE ESPARA
a a

MINISTERIQ .
DE CIENCIA, INMOVACION
¥ UNIVERSIDADES

Identificador : 2500029

Fecha: 22/04/2025

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Trabajo de Fin de Grado

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Méster

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias

C2 - Aplicar lacomprension de las interrelaciones entre el medio fisico y las sociedades humanas a la gestion de | as actividades
de organizaciones del sector turistico, utilizando criterios geogréaficos parainterpretar espacios, paisgjesy cartografia. TIPO:

C3 - Desarrollar proyectos de negocio innovadores en el ambito turistico que apliquen el pensamiento creativo paraidentificar
oportunidades y formular ideas creativas que den respuesta a | os retos de | as sociedades actuales.ras que apliquen el pensamiento
creativo para afrontar los grandes retos de las sociedades actuales. TIPO: Competencias

C4 - Planificar y gecutar politicas e iniciativas empresariales que y contribuyan aresolver problemas complejos en € ambito
turistico, recopilando, procesando e interpretando la informacién relevante, identificando las peculiaridades de mercados
nacionales e internacionales, gestionando eficazmente los recursos disponibles, y utilizando las tecnologias de lainformacion y la
comunicacion (TIC) paraimplementar préacticas sosteniblesy de calidad. TIPO: Competencias

C6 - Disefiar y gestionar productos, serviciosy actividades turisticas innovadoras y sostenibles, utilizando las tecnologias de
lainformacién y la comunicacion para garantizar procesos de calidad, implementar politicas de mejora continuay optimizar la
atencion a cliente, respetando el medioambiente y promoviendo précticas responsables. TIPO: Competencias

C7 - Disefiar eimplantar, en € ambito profesional, ofertas turisticas basadas en la val orizacion del patrimonio cultura y natural,
e fomento de la sostenibilidad y la consideracion critica de las modalidades y representaciones culturales vinculadas al turismo
(cientificas, literarias, artisticas, cinematograficas, publicitarias, entre otras). TIPO: Competencias

contenidos

K2 - Comprender larelacidn entre economiay sociedad en un mundo fuertemente condicionado por el avance tecnolégicoy por €l
cambio climatico, con el objetivo de desarrollar actividades turisticas que contribuyan ala sostenibilidad TIPO: Conocimientos o

Conocimientos o contenidos

K3 - Conocer las peculiaridades normativas que les permita prever |as consecuencias econdmicas que pueden derivarse
del incumplimiento de la normativa correspondiente a las que va atener que enfrentarse en su actividad profesional TIPO:

Conocimientos o contenidos

K4 - Conocer los fundamentos del andlisis estadistico, el manejo de fuentes de informacion diversasy ser capaz de tratar y
analizar informacion para alcanzar conclusiones (sobre el mercado, la sociedad, etc.) Utiles parala actividad profesional TIPO:

Conocimientos o contenidos

K5 - Conocer todos |os conceptos econdmicos necesarios para la gestion empresarial anivel contable y financiero (Compras,
costes, ingresos, €tc.), siendo capaz de identificar y realizar transacciones econdmicasy financieras asi como aprender aregistrarlas
y gestionarlas de forma ética respetando el codigo deontol égico de obligado cumplimiento para todos |os contables TIPO:

K6 - Conocer y manegjar |as aplicaciones informéticas en las organizaciones dedicadas al turismo, asi como las estructuras
fundamentales de la comercializacién de productos turisticos mediante las nuevas tecnol ogias TIPO: Conocimientos o contenidos
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S2 - Comunicar informacion, ideas, argumentos, problemasy soluciones de cual quiera de las disciplinas estudiadas relacionadas
con el turismo a un publico tanto especializado como no especializado, oralmente y por escrito, de manera clara, bien organizada,
eficaz convincente, y con €l lenguaje adecuado. TIPO: Habilidades o destrezas

S3 - Aplicar criticamente nuevainformacion alaresolucién de problemas, actualizando |os conocimientos preexistentesy
desarrollando capacidades de aprendizaje continuo que permitan adaptarse a nuevos retos y situaciones con elevado nivel de
autonomia. TIPO: Habilidades o destrezas

$4 - Planificar y organizar trabajos en equipo tomando |as decisiones correctas basadas en lainformacion disponible y reuniendo
datos en entornos digitales TIPO: Habilidades o destrezas

S6 - Proponer soluciones eficaces y viables a problemas econémicos a partir de laidentificacion y €l andlisis critico y sistematico de
lainformacion econdmicarelevante. TIPO: Habilidades o destrezas

k1 - Comprender los principios del turismo, su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econémica, asi como
su carécter dinamico y evolutivo y adquirir unavision integral del fendmeno turistico. TIPO: Conocimientos o contenidos

S9 - Ser capaz de planificar y desarrollar actividades empresariales anivel competitivo y corporativo, creando valor y mejorando
la competitividad de las empresas turisticas desde una perspectiva global, integrando | os diversos valores culturales e incorporando
experiencias internacionales TIPO: Habilidades o destrezas

S8 - Aplicar los conocimientos, habilidades y técnicas propias de las diferentes disciplinas asociadas a turismo, tales como
Economia, Humanidades y Administracion y Direccion de Empresas, a estudio riguroso de cuestiones relacionadas con las
actividades turisticas, empleando la terminologia adecuada y €l método cientifico TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Practicas académicas exter nas

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 12

NIVEL 2: Précticas Académicas externas

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Préacticas Académicas Externas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

12

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias

C2 - Aplicar lacomprension de las interrelaciones entre el medio fisico y las sociedades humanas a la gestion de |as actividades
de organizaciones del sector turistico, utilizando criterios geogréficos para interpretar espacios, paisajesy cartografia. TIPO:
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C3 - Desarrollar proyectos de negocio innovadores en el ambito turistico que apliquen el pensamiento creativo paraidentificar
oportunidades y formular ideas creativas que den respuesta a | os retos de | as sociedades actuales.ras que apliquen el pensamiento
creativo para afrontar |os grandes retos de las sociedades actuales. TIPO: Competencias

C4 - Planificar y gecutar politicas e iniciativas empresariales que y contribuyan aresolver problemas complejos en e &mbito
turistico, recopilando, procesando e interpretando la informaciéon relevante, identificando las peculiaridades de mercados
nacionales e internacionales, gestionando eficazmente |os recursos disponibles, y utilizando las tecnologias de lainformacion y la
comunicacion (TIC) paraimplementar précticas sosteniblesy de calidad. TIPO: Competencias

C6 - Disefiar y gestionar productos, serviciosy actividades turisticas innovadoras y sostenibles, utilizando las tecnologias de
lainformacion y la comunicacion para garantizar procesos de calidad, implementar politicas de mejora continuay optimizar la
atencion d cliente, respetando el medioambiente y promoviendo préacticas responsables. TIPO: Competencias

C7 - Disefiar eimplantar, en € ambito profesional, ofertas turisticas basadas en la val orizacion del patrimonio cultura y natural,
e fomento de la sostenibilidad y la consideracion critica de las modalidades y representaciones culturales vinculadas al turismo
(cientificas, literarias, artisticas, cinematograficas, publicitarias, entre otras). TIPO: Competencias

K2 - Comprender larelacidn entre economiay sociedad en un mundo fuertemente condicionado por el avance tecnolégicoy por €
cambio climatico, con el objetivo de desarrollar actividades turisticas que contribuyan ala sostenibilidad TIPO: Conocimientos o
contenidos

K3 - Conocer |as peculiaridades normativas que les permita prever las consecuencias econdmicas que pueden derivarse
del incumplimiento de la normativa correspondiente a las que va a tener que enfrentarse en su actividad profesional TIPO:
Conocimientos o contenidos

K4 - Conocer los fundamentos del andlisis estadistico, el manejo de fuentes de informacion diversasy ser capaz de tratar y
analizar informacion para alcanzar conclusiones (sobre el mercado, la sociedad, etc.) Utiles parala actividad profesional TIPO:
Conocimientos o contenidos

K5 - Conocer todos |os conceptos econdmicos necesarios para la gestion empresarial anivel contable y financiero (Compras,
costes, ingresos, etc.), siendo capaz de identificar y realizar transacciones econdmicasy financieras asi como aprender aregistrarlas
y gestionarlas de forma ética respetando el codigo deontol égico de obligado cumplimiento para todos |os contables TIPO:
Conocimientos o contenidos

K6 - Conocer y mangjar las aplicaciones informéticas en las organizaciones dedicadas al turismo, asi como las estructuras
fundamental es de la comercializacion de productos turisticos mediante las nuevas tecnologias T1PO: Conocimientos o contenidos

K7 - Conocer diferentes lenguas extranjeras a nivel adecuado para permitr la comprension, laexpresion y laaplicacion de la
terminol ogia especifica relacionada con el turismo en su actividad profesional T1PO: Conocimientos o contenidos

S1 - Comprender y aplicar los conocimientos técnicos y metodol 6gi cos rel acionados con €l turismo a su trabgjo de unaforma
profesional, con capacidad para elaborar y defender argumentos efectivos y apropiados parala resolucion de problemas dentro de su
temética de estudio TIPO: Habilidades o destrezas

S2 - Comunicar informacion, ideas, argumentos, problemas y soluciones de cualquiera de las disciplinas estudiadas relacionadas
con el turismo aun publico tanto especializado como no especializado, oralmentey por escrito, de manera clara, bien organizada,
eficaz convincente, y con €l lenguaje adecuado. TIPO: Habilidades o destrezas

S3 - Aplicar criticamente nuevainformacion ala resolucién de problemas, actualizando |os conocimientos preexistentesy
desarrollando capacidades de aprendizaje continuo que permitan adaptarse a nuevos retos y situaciones con elevado nivel de
autonomia. TIPO: Habilidades o destrezas

$4 - Planificar y organizar trabajos en equipo tomando las decisiones correctas basadas en la informacion disponible y reuniendo
datos en entornos digitales TIPO: Habilidades o destrezas

S6 - Proponer soluciones eficaces y viables a problemas econémicos a partir de laidentificacion y €l andlisis critico y sistematico de
lainformacién econdmicarelevante. TIPO: Habilidades o destrezas

S7 - Ofrecer soluciones viables y fundadas juridicamente a problemas propios de |las distintas éreas del derecho (civil,
administrativo, laboral, mercantil, etc.) aplicables a dmbito de |as actividades turisticas. TIPO: Habilidades o destrezas

k1 - Comprender los principios del turismo, su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econémica, asi como
su carécter dinamico y evolutivo y adquirir unavision integral del fenémeno turistico. TIPO: Conocimientos o contenidos

SO - Ser capaz de planificar y desarrollar actividades empresariales anivel competitivoy corporativo, creando valor y mejorando
la competitividad de las empresas turisticas desde una perspectiva global, integrando | os diversos valores culturales e incorporando
experiencias internacionales TIPO: Habilidades o destrezas

S8 - Aplicar los conocimientos, habilidades y técnicas propias de las diferentes disciplinas asociadas a turismo, tales como
Economia, Humanidades y Administracion y Direccion de Empresas, al estudio riguroso de cuestiones relacionadas con las
actividades turisticas, empleando la terminologia adecuada y €l método cientifico TIPO: Habilidades o destrezas

42 ACTIVIDADESY METODOL OGIAS DOCENTES
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

nes. Esta compuesta por:

ble de la Guia Docente o Ficha Reina.

NAS

MECANISMOS DE COORDINACION DOCENTE ASOCIADOS AL TiTULO.

El Director/a de latitulacion que preside sus reuniones.
Hasta un méaximo de 5 profesores que impartan docencia en latitulacion y pertenecientes a los departamentos con mayor responsabilidad docente.
El Delegado/ay el Subdelegado/a de latitulacién.

Codigo Descripcion Presencialidad
Al CLASES PRESENCIALES MAGISTRALES 100%
A2 CLASES PRESENCIALES: REDUCIDOS (TALLERES, SEMINA- 100%
RIOS, CASOS PRACTICOS)

A3 TRABAJO INDIVIDUAL DEL ESTUDIANTE 0%

A4 EXAMEN FINAL 100%

A5 TRABAJO INDIVIDUAL SOBRE EL TFG 0%

AB PRESENTACION ORAL DEL TFG 100%

A7 PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS 100%

A8 REALIZACION DE LA MEMORIA DE PRACTICAS ACADEMICAS = 0%

EXTERNAS
METODOL OGIAS DOCENTES
Caédigo Descripcion

M1 SEMINARIOS Y LECCIONES MAGISTRALES CON APOY O DE MEDIOS INFORMATICOS Y AUDIO-
VISUALES

M2 APRENDIZAJE PRACTICO BASADO EN CASOS Y PROBLEMAS Y RESOLUCION DE EJERCICIOS

M3 TRABAJO INDIVIDUAL Y EN GRUPO O COOPERATIVO CON OPCION A PRESENTACION ORAL O
ESCRITA

M4 TUTORIAS INDIVIDUALES Y EN GRUPO PARA RESOLUCION DE DUDASY CONSULTAS SOBRE
LA MATERIA.

M5 TUTORIZACION SEGUIMIENTO Y ORIENTACION DEL TRABAJO FIN DE GRADO

M6 TUTORIZACION, SEGUIMIENTO Y ORIENTACION DE LAS PRACTICAS ACADEMICAS EXTER-

El Director/a de la Titulacion vela por la coordinacion del grado (tanto vertical como horizontal) y, entre otras competencias: vigila la calidad docente
de la titulacién; propone las lineas generales para la organizacion y coordinacion de la actividad docente; promueve la actualizacion de los planes de
estudio para garantizar su adecuacion a las necesidades sociales, coordina la realizacion de las préacticas académicas externas, etc.

La Comision Académica es un 6rgano colegiado previsto para el asesoramiento y apoyo a los Directores de la Titulacion en el ejercicio de sus funcio-

En todo caso, el Director/a de la Titulacion puede invitar a sus reuniones a cuantas personas considere oportuno y, en especial, a los coordinadores de
las asignaturas para realizar los ajustes necesarios.

El coordinador de la asignatura es el encargado de velar por la coordinacién horizontal de, en su caso, los distintos grupos de la asignatura. Entre
los criterios de coordinacién destaca la garantia del desarrollo completo de los contenidos en todos los grupos donde se imparte la asignatura, armoni-
zacion de la metodologia docente y definicién de directrices en los criterios de evaluacion. El coordinador de la asignatura es, por lo tanto, el responsa-

4.3 SISTEMASDE EVALUACION

Cédigo

B TBR

Descripeion Presencialidad
EXAMEN FINAL Max. 60%
EVALUACION CONTINUA TOTAL 100%
EVALUACION FINAL ORAL DEL TRABAJO FIN DE GRADO 70%
EVALUACION DEL TUTOR PROFESIONAL FINAL DEPRACTI-  60%
CASACADEMICASEXTERNAS
EVALUACION DEL TUTOR DEL TRABAJO FIN DE GRADO 30%

40%

EVALUACION DEL TUTOR ACADEMICO DE PRACTICAS ACA-
DEMICASEXTERNAS

DESCRIPCION

Evaluacion en clase durante el curso: pruebas objetivas (verdadero/falso, eleccion mdiltiple, emparejamiento,);
pruebas de respuesta corta; pruebas de ensayo, respuesta larga, de desarrollo; pruebas oralesy examenes par-

cides

Examen Final
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SE3 Trabajosy proyectos
SE4 Presentaciones orales
SE5 TFG Oral
SE6 TFG Tutor
SE7 PAE Empresa
SE8 PAE Tutor

4.4 ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS
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5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

Identificador : 2500029 Fecha: 22/04/2025

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 5: Anexo 1.

OTROS RECURSOSHUMANOS

Ver Apartado 5: Anexo 2.

6. RECURSOSMATERIALESE INFRAESTRUCTURALES, PRACTICASY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 6: Anexo 1.

7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION
CURSO DE INICIO 2008
Ver Apartado 7: Anexo 1.
7.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION
7.2 Procedimiento de adaptacion
A continuacion, se especifica la tabla de reconocimientos elegida para adaptar a los estudiantes de los cursos ya existentes a los nuevos planes de es-
tudios:
PLAN NUEVO PLAN ANTIGUO
Curso Cuat ASIGNATURA ECTS Tipo Curso Cuat ASIGNATURA ECTS Tipo
1 1 Alemén| 3 o 1 1 Alemén| 3 oB
1 1 Competencias Digi- 3 o 1 2 Técnicas de busque- 3 FBT
talesparael Uso de dade informacion
laInformacién
1 1 EstrategiasdeEx- 3 (e] 1 2 Técnicasdeexpre- 3 FBT
presion sion oral y escrita
1 1 Francés| 3 o 1 1 Francés| 3 oB
1 1 Geografiadel turiss 6 FB 1 1 Geografiadel turis- = 6 FBR
mo y tendencias del mo y tendencias del
turismo actual turismo actual
1 1 Historiacontempo- = 6 o 2 1 Historiacontempo- = 6 oB
rénay turismo rénay turismo
1 1 Introduccién a de- 6 o 1 1 Introduccién al de- = 6 FBR
recho patrimonia recho patrimonial
1 2 Alemén 11 3 o 1 2 Alemén Il 3 oB
1 2 Francés | 3 o 1 2 Francés|| 3 OB
1 2 Historiadel Arte 6 o 3/4 1 Historiadel Arte 6 P
1 2 Introduccion ala 6 FBA 1 2 Introduccién ala 6 FBR
Contabilidad Contabilidad
1 2 Introduccién ala 6 FB 1 2 Introduccién ala 6 FBR
Estadistica Estadistica
1 2 Recursosterritoria- = 6 FB 1 2 Recursosterritoria- = 6 FB
lesturisticos lesturisticos
2 1 Alemén 111 3 o 2 1 Aleméan 11 3 oB
2 1 Derecho privado tu- 6 3 1 Derecho privado tu- - 6 oB
ristico (Contratacion ristico (Contratacion
turistica) turistica)
2 1 Francés Il 3 o 2 1 Francés 11 3 oB
2 1 Fundamentos de 6 FBA 1 1 Fundamentos de 6 FBR
administracion de administracion de
empresas empresas
2 1 Patrimonio cultural = 6 FB 2 1 Patrimonio cultural = 6 OB
2 1 Principios de econo- 6 FBA 1 1 Principios de econo- 6 FBR
mia mia
2 2 Alemén IV 3 o 2 2 Alemén IV 3 oB
2 2 Competenciasdigi- 3 3 1 Habilidades profe- = 3 FBT
talesparael trata sionales avanzadas |
miento de datos: ni-
vel intermedio
2 2 Francés IV 3 o 2 2 Francés IV 3 OB
2 2 Introducciénalas 6 FBA 3 1 Direccién financiera. 6 OB
finanzas
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Operacionesy pro-
Ccesos en empresas
turisticas

2 2 Planificacion terri-
torial turistica

Turismos emergen-
tesy nuevas modali-
dades turisticas

3 1 Direccion Estraté-
gicade empresas
turisticas

3 1 Marketing

3 1 Regulacién admi-
nistrativa del Turis-
mo

Sistemas informaéti-
cosen el sector tu-

ristico

Turismo sostenible

3 2 Comunicacién de
marketing y medios
sociales

Direccion de recur-
so0s humanos

Gestion de eventos
turisticos'y proto-
colo

3 2 Gestién delacali-
dad de los servicios
turfsticos y atencién
al cliente

Modelos de negocio
y design thinking
para turismo soste-
nible

4 1 Habilidades profe-
sionales Interperso-
nales

Creacion de empre-
sasturisticas
Disefio de servicios
turisticos paralas
culturas asidticas

4 1 Humanidades |

4 2 Humanidades |1

Trabajo fin de Gra-
do

6

6

3

6

6

FBA

FB

TFG

3/4

3/4

3/4

34
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Operacionesy pro-
Cesos en empresas
turisticas
Planificacion terri-
torial turfstica
Turismos emergen-

tesy nuevas modali-
dades turisticas

Direccién Estraté-
gicade empresas
turisticas

Marketing Turistico

Regulacién admi-
nistrativa del Turis-
mo

Sistemas informéti-
cosen el sector tu-

ristico

Turismo sostenible

Técnicas de Comu-
nicacién, Patroci-
niosy RRPP

Organizaciony ges-
tién de recursos hu-
manos

Gestion de eventos
turisticosy proto-
colo

Getién delacali-
dad de los servicios
turisticosy atencion
al cliente

Modelos de negocio
y design thinking
para servicios turis-
ticos

Habilidades profe-
sionales (Genérica)

Creacion de empre-
sasturisticas
Disefio de servicios
turisticos paralas
culturas asidticas

Habilidades: Huma-
nidades

Trabagjo fin de Gra-
do

6

6

3

o

w

w

w
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FBT
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7.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO | ESTUDIO - CENTRO

8. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD Y ANEXOS

8.1 SISTEMA INTERNO DE GARANTI/A DE LA CALIDAD

ENLACE | https://www.uc3m.es/calidad/si stema-garantia-interna-calidad

8.2INFORMACION PUBLICA

8.2. Medios para la informacion publica

del estudiantado.

https://lwww.uc3m.es/grado/turismo

natura, idioma de imparticién, etc.

Los estudiantes pueden acceder a diferente informacién sobre:

Presentacion: En este apartado se identifican los objetivos del Grado y sobre su empleabilidad.
Programa: Relacion de asignaturas del Grado con indicacion de sus créditos, tipologia, despliegue temporal, programas de las asignaturas, coordinadores de asig-
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Toda la informacién publica del plan de estudios se encuentra disponible en la pagina Web de la Universidad

La universidad informara de los medios de informacién publica del plan de estudios con los que cuenta y que utilizaran para atender las necesidades
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. Movilidad: Informacién sobre lamovilidad europeay no europea.

rencias.

Identificador : 2500029

. Perfil deingreso, perfil del Graduado, précticasy salidas profesionaes.
. Calidad: Caracteristicas del Grado y principales indicadores de calidad.

A través de las pestarias de la parte superior pueden acceder a toda la informacion relacionada sobre la #ADMISION# y demés #INFORMACION
PRACTICA# como el modelo docente, la acogida e inicio en la Universidad, los horarios de los Grados, el alojamiento, la normativa académica, las be-
cas y ayudas y sobre el cédigo ético y buenas practicas.

La informacion sobre los mecanismos de participacion del estudiantado en el SGIC esta disponible en https://www.uc3m.es/calidad/quejas-suge-

Fecha: 22/04/2025

8.3 ANEXOS

Ver Apartado 8: Anexo 1.

PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

RESPONSABLE DEL TiTULO

vr.grado-calidad@uc3m.es

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Vicerrector de Grado y Calidad [ CARLOS SANTIUSTE ROMERO

en los Estudios

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Calle Madrid 126, Edif. 28903 Madrid Getafe

Rectorado

EMAIL FAX

CSANTIUS@ING.UC3M.ES

REPRESENTANTE LEGAL

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Vicerrector de Grado y Calidad | CARLOS SANTIUSTE ROMERO

en los Estudios

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Cadle Madrid 126, Edif. 28903 Madrid Getafe

Rectorado

EMAIL FAX

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Personas asociadas ala solicitud: Anexo 1.

SOLICITANTE

El responsable del titulo no es €l solicitante

CARGO

NOMBRE

PRIMER APELLIDO

SEGUNDO APELLIDO

Jefe del Servicio de Apoyo ala
docenciay gestion del Grado

DANIEL

ORTIZ

MARINA

dani€l.ortiz@uc3m.es
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DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Calle Madrid 126 28903 Madrid Getafe
EMAIL FAX
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Apartado 1. Anexo 6
Nombre:Aptado 110 114 Contestac Aleg2_Turismo.pdf
HASH SHA1 :7DA749F292B89B77901F80B63A 0E402A E9210E56

Caodigo CSV :839140603415930854475447
Ver Fichero: Aptado 110_114 Contestac Aleg2_Turismo.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre:Aptado 4_Aleg2_Turismo.pdf
HASH SHA1:A8A9DDA4E7044A9F9BE7373E393D6B86C21D06DSE

Codigo CSV :839174182333713696610595
Ver Fichero: Aptado 4_Aleg2_Turismo.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre:Aptado 5_Aleg2_Turismo.pdf
HASH SHA1 :C525688CE096F995C06D808763DDAG6AEAC33EC27

Codigo CSV :838632966428752437404618
Ver Fichero: Aptado 5_Aleg2_Turismo.pdf
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Apartado 5: Anexo 2
Nombre : Aptado52.pdf
HASH SHA1 :38817246A 7CF7A2D9C4F975CB32A 7ADIESSF16E4

Codigo CSV :796849226067896251076639
Ver Fichero: Aptado52.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre:Aptado 6_Aleg2_Turismo.pdf
HASH SHA1:AFEF15D863C978A679E2ACA08C933615257CFF20

Codigo CSV :838634774694799089679902
Ver Fichero: Aptado 6_Aleg2_Turismo.pdf
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre :Apatdo 7_Cronograma_v2.pdf
HASH SHA1 :78FA77EF23EA 168CC79498B509F2FE4E38726059

Caodigo CSV :796851933949256639009261
Ver Fichero: Apatdo 7_Cronograma_v2.pdf
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Apartado Personas asociadas a la solicitud: Anexo 1
Nombre :Delegacion del Rector en Carlos.pdf
HASH SHA1:2AA57B14E26DDB9I6F78311EEB093979551FC304A

Codigo CSV :796854433430227629216991
Ver Fichero: Delegacion del Rector en Carlos.pdf
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7.1. Cronograma de implantacion del titulo.

La modificacidn se implantara previsiblemente en el curso 2025/26 y se realizara curso a curso
aunque, légicamente, esta condicionado a la verificacidn regulada por la normativa en vigor.
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Contestacion al Informe provisional de la Fundacion para el Conocimiento Madrid+d
de fecha 12/02/2025, indicando como se han abordado los aspectos que deben ser
modificados.

La Fundacién para el Conocimiento Madri+d ha elaborado una Propuesta de informe
con los aspectos que necesariamente deben ser modificados, a fin de obtener un
informe favorable.

ASPECTOS PARA SUBSANAR

Los cambios respecto al segundo envio de la memoria se han introducido en color
verde y se ha tachado lo eliminado

DIMENSION 2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

Se reconoce el esfuerzo realizado para mejorar la redaccion de los Resultados del
Proceso de Formacidn y de Aprendizaje; sin embargo, la_inmensa mayoria de las

competencias estan redactadas como habilidades o conocimientos, deben revisarse en

profundidad, recordando que: Las competencias o capacidades demostradas para
utilizar conocimientos, destrezas y habilidades personales, sociales y metodoldgicas en
situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal. Podrian
definirse como la “capacidad para utilizar conocimientos, destrezas y habilidades
personales, sociales y metodoldgicas en situaciones de trabajo o estudio y en el
desarrollo profesional y personal”. Entre ellas pueden incluirse también las actitudes o
valores que corresponden al ejercicio profesional (CEDEFOP, 2014). Por tanto, deben
modificarse.

Siguiendo las indicaciones de la Comisidn, se ha revisado la redaccion de los resultados
de aprendizaje, en particular de las competencias, para ajustarse a la definicidén y las
recomendaciones de la guia de verificacion. En la siguiente tabla se detallan los cambios

introducidos:

Comp.

Redaccidn anterior

Redaccion actual

C2

Disefiar y gestionar actividades
turisticas basadas en una adecuada
comprension de las interrelaciones
entre el medio fisico y las sociedades
humanas, utilizando criterios
geograficos para interpretar espacios,
paisajes y cartografia.

Aplicar la comprensién de las
interrelaciones entre el medio fisico y
las sociedades humanas a la gestion
de las actividades de organizaciones
del sector turistico, utilizando criterios
geograficos para interpretar espacios,
paisajes y cartografia.
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formas de oferta turistica basadas en
la valorizacién del patrimonio cultural
y natural, el fomento de la
sostenibilidad y la consideracion
critica de las modalidades y
representaciones culturales vinculadas
al turismo (cientificas, literarias,
artisticas, cinematograficas,
publicitarias, entre otras).

Comp. |Redaccién anterior Redaccién actual

C3 Identificar oportunidades y formular |Desarrollar proyectos de negocio
ideas para el desarrollo de propuestas |innovadores en el ambito turistico que
de negocio innovadoras que apliquen |apliquen el pensamiento creativo para
el pensamiento creativo para afrontar |identificar oportunidades y formular
los grandes retos de las sociedades ideas creativas que den respuesta a
actuales. los retos de las sociedades actuales.

ca Planificar, liderar, y ejecutar iniciativas |Planificar y ejecutar politicas e
gue diagnostiquen y resuelvan iniciativas empresariales que y
problemas complejos en el ambito contribuyan a resolver problemas
turistico, recopilando, procesando e |[complejos en el ambito turistico,
interpretando la informacion recopilando, procesando e
relevante, identificando las interpretando la informacion
peculiaridades de mercados relevante, identificando las
nacionales e internacionales, peculiaridades de mercados
gestionando eficazmente los recursos |nacionales e internacionales,
disponibles, y utilizando las gestionando eficazmente los recursos
tecnologias de la informacion y la disponibles, y utilizando las
comunicacion (TIC) para implementar |tecnologias de la informaciény la
practicas sostenibles y de calidad. comunicacion (TIC) para implementar

practicas sostenibles y de calidad.
c7 Disefiar y planificar itinerarios y Disefiar e implantar, en el ambito

profesional, ofertas turisticas basadas
en la valorizacién del patrimonio
cultural y natural, el fomento de Ia
sostenibilidad y la consideracidn
critica de las modalidades y
representaciones culturales vinculadas
al turismo (cientificas, literarias,
artisticas, cinematograficas,
publicitarias, entre otras).

DIMENSION 4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Se reitera que las horquillas de evaluacion son excesivamente amplias. En este sentido,

las ponderaciones establecen que el examen final (E1) tiene un maximo de 60% y un

minimo de 0%, por lo que es posible que no se utilice en ninguna de las materias, lo
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gue pone en duda que se puedan valorar adecuadamente buena parte de los
resultados de aprendizaje previstos.

Siguiendo las indicaciones de la comisidn, se han revisado las horquillas de evaluacién,
precisandolas para cada una de las materias.

DIMENSION 5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

Las explicaciones que se aportan en la alegacidn son insuficientes y siguen sin justificar
la existencia de un “grupo de magistrales” de 135 estudiantes, con 40 estudiantes de
nuevo ingreso cada curso. Debe incluirse la existencia de un Unico grupo de magistrales
con 40 estudiantes y, en su caso, dos reducidos de

20 estudiantes cada uno, o bien la existencia de un Unico grupo de 40 estudiantes sin
diferenciar entre magistrales y reducidos.

Siguiendo las indicaciones de la Comisidn se ha revisado la tabla 5A para ajustarla a las
prescripciones de la Comisién.

Se reitera que se debe ajustar la Tabla 5.2 a) Especificacién del profesorado asignado
al titulo a la que aparece recogida en la Guia para la Verificacion y Modificacién de los
Titulos Oficiales de Grado y Master de la Fundacién para el Conocimiento de Madri+d.

Se ha revisado el informe anterior y no figuraba ninglin comentario sobre este tema.
En cualquier caso, se ha procedido a ajustar la tabla a los requerimientos planteados
en esta ocasion.

Se reitera que en la Tabla 5A no queda claro el cdmputo del nimero de estudiantes en
grupos magistrales y reducidos. El nimero de estudiantes de nuevo ingreso es de 40,
pero se plantean un grupo magistral de 135 estudiantes (total 135) y 2 grupos
reducidos de 20. Debe aclararse o revisarse.

Tal y como se ha indicado mas arriba, se ha revisado la tabla 5A para ajustarla a las
prescripciones de la Comisién.

La Universidad ha actualizado el profesorado en el formato de la Guia de la Fundacion
Madri+d. Se reitera que en la tabla 5D, en la columna experiencia docente, han
constatado los afos de experiencia docente y no afios y materias, como dice la Guia.
Debe revisarse.

Siguiendo las indicaciones de la Comisidn se ha incorporado los afios de experiencia y
materias tal y como indica la guia.
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DIMENSION 6. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE: MATERIALES E
INFRAESTRUCTURALES, PRACTICAS Y SERVICIOS

Se ofrece un enlace a una pagina en la que aparece un listado de las empresas que,
segln se indica, tienen convenios especificos para la realizacion de practicas
académicas externas con esta titulacién; sin embargo, se observa que en dichas
entidades no se indica el numero de estudiantes comprometidos para la realizacion de
las practicas académicas externas. Debe incluirse dicha informacién de forma que se
pueda garantizar un numero de plazas suficiente para atender a los/as estudiantes
matriculados/as en el Grado Turismo. Ademas, sigue sin aportarse un enlace con los
convenios o compromisos para la realizacion de las practicas académicas externas con
entidades, instituciones, organizaciones y empresas que recibiran al estudiantado de
ese grado.

Siguiendo las indicaciones de la Comisién y debido a los problemas ocasionados con
enlace, se ha sustituido dicho enlace por una tabla en la que aparecen el listado de
convenios donde el estudiante puede realizar sus practicas, asi como el nimero de
plazas correspondientes a cada una de ellas.
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Contestacion al Informe provisional de la Fundacion para el Conocimiento Madrid+d
de fecha 18/12/2024, indicando como se han abordado los aspectos que deben ser
modificados.

La Fundacién para el Conocimiento Madri+d ha elaborado una Propuesta de informe
con los aspectos que necesariamente deben ser modificados, a fin de obtener un
informe favorable.

ASPECTOS PARA SUBSANAR

Los cambios respecto al primer envio de la memoria se han introducido en color azul
y se ha tachado lo eliminado

DIMENSION 1. DESCRIPCION, OBJETIVOS FORMATIVOS Y JUSTIFICACION DEL TiTULO

Deben incluirse los ECTS de matricula minima y maxima necesarios segln curso y tipo
de matricula (tiempo completo/tiempo parcial).

Siguiendo las indicaciones de la comisién, incluimos en el apartado 1.10 de la memoria
el enlace a la web de la universidad donde se indica la normativa de matriculacion:

https://www.uc3m.es/grado/informacion-practica/normativa-academica/normativa-

matricula

Se recuerda que al menos la mitad de los créditos bdsicos de un grado (minimo 60 ECTS
en los planes de estudio de 240 ECTS) deben estar vinculados al mismo ambito de
conocimiento al que se adscribe el titulo. El resto pueden estarlo a otros distintos.

En la memoria aparece un listado de 10 asignaturas basicas de las cuales, aunque
aparece indicado que son del ambito de conocimiento seleccionado, realmente son de
otro. Es el caso de: Geografia del turismo y tendencias del turismo actual; Introduccion
al derecho patrimonial; Introduccién a la Estadistica; Recursos territoriales turisticos;
Patrimonio cultural; y Planificacién territorial turistica. Dichas asignaturas deben
asignarse al ambito de conocimiento adecuado, como podria ser uno de los siguientes:
Derecho y especialidades juridicas; Historia del arte y de la expresidn artistica, y bellas
artes; Historia, arqueologia, geografia, filosofia y humanidades; Matematicas vy
estadistica; e Interdisciplinar. Debe modificarse y asegurarse después de ello que se
cumple el minimo de ECTS del ambito.

Siguiendo las indicaciones de la comisidn, se ha modificado el ambito de conocimiento
asignado a las asignaturas mencionadas. Asimismo, para asegurar que se cumple el
requisito de minimo de ECTS del ambito, se ha introducido la asignatura de Introduccion
a las Finanzas como formacién basica del ambito (FBA), en sustitucidén de Introduccién
al Derecho Patrimonial, que pasa de FBA a obligatoria.
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Algunos objetivos formativos como: “Adquirir conocimientos avanzados, demostrando
una comprensién de los aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo
en su campo del turismo con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del
conocimiento” que son propios de Nivel Ill de MECES (Master). Deben redactarse para
adaptarlos al Nivel Il de MECES (Grado).

Siguiendo las indicaciones de la Comision se ha modificado la redaccion de este
apartado.

Para redactar los objetivos formativos de la presente memoria nos habiamos basado
en el Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol
de Cualificaciones para la Educacidon Superior, concretamente en el articulo 6 que
define los objetivos formativos a nivel de Grado.

En cualquier caso, siguiendo las indicaciones de la Comisidn hemos procedido a
revisarlo.

e Adquirir conocimientos avanzades, demostrando una comprension de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en el campo del
turismo con una profundidad suficiente para el desempeno profesional—gue

| | o d . .
DIMENSION 2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

Aunque los Resultados del Proceso de Formacién y de Aprendizaje estan redactados
en general de forma adecuada, varias de las habilidades estan redactadas como
conocimientos y varias de las competencias o capacidades estan redactadas como
conocimientos o habilidades. Por tanto, se recomienda revisar las competencias
recordando que:

* Los conocimientos o contenidos que han sido comprendidos, mediante la
asimilacion de teorias, informacién, datos, etc. son el resultado de la asimilacion de
informacién por medio del aprendizaje. Para la redaccion de contenidos se podran
utilizar términos como: conoce, identifica, reconoce, clasifica, describe, compara,
relaciona, explica, sefiala, expresa, analiza, entre otros.

* Las habilidades o destrezas, para aplicar conocimientos y utilizar técnicas a fin de
completar tareas y resolver problemas. Se pueden describir como cognitivas (uso del
pensamiento légico, intuitivo y creativo) o practicas (destreza manual y uso de
métodos, materiales, herramientas e instrumentos) (Marco Europeo de las
Cualificaciones, 2017). Las habilidades incluyen: habilidades cognitivas y creativas que
involucran el uso del pensamiento intuitivo, légico y critico; habilidades de resolucién
de problemas; habilidades técnicas y practicas que involucran destreza y el uso de
métodos, materiales, herramientas e instrumentos o habilidades de comunicacion.
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Para la redaccion de habilidades se pueden utilizar los siguientes términos:
confecciona, utiliza, aplica, experimenta, simula, demuestra, ejecuta, compone, crea,
planifica, observa, elabora, entre otros.

* Las competencias o capacidades demostradas para utilizar conocimientos,
destrezas y habilidades personales, sociales y metodoldgicas en situaciones de
trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal. Podrian definirse como la
“capacidad para utilizar conocimientos, destrezas y habilidades personales, sociales y
metodoldgicas en situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y

|II

personal”. Entre ellas pueden incluirse también las actitudes o valores que

corresponden al ejercicio profesional (CEDEFOP, 2014). Debe modificarse.

Como se ha indicado anteriormente algunas de las Competencias propuestas serian
Habilidades y en cualquier caso, serian excesivamente amplias y genéricas, por
ejemplo la Habilidad S3. Por lo tanto, deberan concretarse mads las Competencias que
adquiriran los egresados.

Siguiendo las indicaciones de la comisidn, se ha procedido a modificar la redaccion de
algunos de los resultados de aprendizaje.

La Competencia C1 aparece en castellano y en inglés. Esto debe ser un error que debe
subsanarse.

Siguiendo las indicaciones de la Comisidn, se ha subsanado el error indicado.

DIMENSION 3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

Deben indicarse y justificarse las asignaturas que son susceptibles de convalidacién por
experiencia profesional.

Siguiendo las indicaciones de la Comisién se ha incorporado un texto explicativo sobre
el procedimiento para el reconocimiento de la experiencia profesional. Se trata de una
medida muy excepcional puesto que, desde la implantacién de los Grados, se habra
hecho este tipo de reconocimientos a unos 10 alumnos en toda la Universidad (tenemos
unos 3.000 alumnos de nuevo ingreso anuales). En cualquier caso y, como consecuencia
de una acreditacion de otra titulacidn, se ha decido incluir en todos los Grados pese a
ser una medida completamente marginal.

Se recuerda que para los titulos de grado se deberd tener presente que deben
reconocerse como minimo 6 créditos a las actividades universitarias de cooperacién,
solidarias, culturales, deportivas y de representacién estudiantil. También se podrdn
reconocer otras actividades que reconozca o admita la universidad. Debe incluirse en
la Memoria.

Siguiendo las indicaciones de la Comisidn se ha incorporado un texto explicativo sobre
el procedimiento para el reconocimiento de la experiencia profesional.
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DIMENSION 4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Las horquillas de evaluacién son excesivamente amplias (0-60, 40-100), deben acotarse
mas.

Las horquillas de evaluacion (0-60 para el examen final, 40-100 para la evaluacién
continua) fueron aprobadas por el Consejo de Gobierno de la Universidad en su sesién
del 31 de mayo de 2011 en el momento en que se empezaron a poner en marcha los
nuevos estudios de Grado. El objetivo era fomentar la evaluacidén continua (trabajos
dirigidos, proyectos, practicas, exdmenes parciales, etc) limitando el peso del examen
final a, como maximo, el 60% de la nota final.

Durante estos afos los estudios han sido acreditados y no podemos modificarlos
unilateralmente en la memoria de verificacion puesto que debemos cumplir con la
normativa que emana de nuestros Organos de Gobierno.

Es posible acceder al enlace sobre dicha normativa pichando aqui

Debe explicarse claramente como se asignan los tutores/as de los TFM y de las
practicas académicas externas. Debe incluirse.

Siguiendo las indicaciones de la Comisidon, se ha incluido un texto explicativo del los
procesos de asignacion de los tutores de Trabajos de fin de Grado (TFG) y Practicas
Académicas Externas.

Puesto que el comentario de la Comisidn esta clasificado en la Dimensién 4(Planificacién
de las ensefianzas) hemos incluido dicha informacién en la ficha de la materia
correspondiente:

- Respecto al Trabajo Fin de Grado se ha incluido el siguiente texto:

Los Trabajos de Fin de grado podrdn realizarse en una de las siguientes modalidades:
general y especifica. Para la modalidad general, la direccién académica de la titulacion
determinara la oferta de temas en cada curso académico, organizando al alumnado en
grupos de 20 estudiantes aproximadamente, para las actividades de orientacién y tutela.
En la presente titulacidn, se ofertan dos grupos en modalidad general adscritos a los dos
departamentos con mayor carga docente en el grado. Cada uno de estos grupos cuenta
con un profesor designado como tutor de TFG. Alternativamente, los estudiantes
pueden optar por realizar su TFG en la modalidad especifica; en dicha modalidad, el
estudiante desarrolla un trabajo de temdtica concreta dirigido por un profesor de la
universidad. Dicho profesor deberd aceptar la tutela y establecer la tematica del trabajo;
esta asignacion deberd, asimismo, contar el visto bueno del coordinador académico de
los TFG. El profesor tutor tiene que pertenecer en todo caso a un departamento que
imparta docencia en el grado.

- Respecto alas PAEs se ha incluido el siguiente texto:
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En el caso de las practicas practicas externas, la normativa que regula la gestion de las
Practicas en la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas establece que la tutela de los
estudiantes matriculados en la asignatura de practicas se realizarad por un tutor externo,
que realizara el seguimiento del estudiante en la  empresa o institucion,
correspondiendo la tutela académica y la evaluacidon al responsable académico de cada
Grado o el tutor académico en quien delegue esta funcion. El tutor externo es designado
por la empresa o institucion en la que se desarrollen las practicas profesionales,
mientras que el tutor académico serd un profesor adscrito a uno de los departamentos
con docencia mayoritaria en la titulacion.

No obstante, es preciso puntualizar que en esta titulacién, dado el nimero de plazas
ofertadas, el cardcter optativo que se propone para las practicas académicas externas,
y las horas de dedicacidn previstas, se plantea con caracter general delegar en un tnico
profesor la tutela de todos los estudiantes, por lo que la asignacion es inmediata.

Existe un mayor detalle sobre la asignacion de las PAEs en el apartado 6.2
Procedimiento para la gestidn de las practicas académicas externas

DIMENSION 5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

En la “Tabla 5a. Agrupaciones de estudiantes” se indica que habra un grupo de 135
estudiantes en clases magistrales y un grupo de 45 estudiantes en grupos reducidos,
cuando se ha indicado que el NUmero de plazas de nuevo ingreso para primer curso en
modalidad presencial de 40 estudiantes. Esto es contradictorio y podria deberse a un
error que deberia subsanarse. Si no fuera asi, debe indicarse detalladamente en qué
asignaturas se produciria esta situacion.

De acuerdo con el modelo docente de la Universidad, las asignaturas tienen dos sesiones
semanales: una sesién en grupo reducido (con mayor contenido préctico) y otra sesién
en grupo magistral (con mayor contenido tedrico). La sesion magistral estd formada por
la agregacion de uno, dos o tres grupos reducidos.

El objetivo, para que la docencia pueda desarrollarse adecuadamente, es que los grupos
reducidos tengan un maximo de 40-45 alumnos. Y que los Magistrales (compuesto,
segun el caso, por uno o varios grupos reducidos) no supere los 120-135 alumnos.

En este caso, la prevision es establecer, para atender a los datos de oferta
(especialmente en primer curso) un grupo reducido (que por lo tanto, seria igual al
magistral). Ahora bien, se trata de un regla general pero es posible que haya asignaturas
con un numero de grupos diferente por diversas razones (mayor o menor nimero de
repetidores, mayor o menor nimero de alumnos en movilidad, diferencia del nimero
de grupos entre los distintos cursos de la titulacién...). Por lo tanto, si una asignatura
tuviera, por dichas circunstancias, dos grupos reducidos, el grupo magistral podria
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superar los 40 alumnos pero evitando llegar a los 120-135 que seria en todo caso un
limite maximo.

Debe indicarse para cada perfil concreto de profesorado las horas de dedicacion a TFG
y Practicas Académicas Externas.

En una reciente reunidn con los representantes de la Fundaciéon Madrid+d se comentd
este aspecto y nos confirmaron que nuestra manera de proceder era correcta. No tiene
mucho sentido juntar en una sola tabla ambos tipos de informacién porque son muy
diferentes entre si. Por esa razén, desde la Uc3m lo indicamos aparte y, los mismos
representantes de la Fundaciéon nos indicaron que era correcto.

Por ejemplo: Un profesor que dirige 10 TFG de 6 ECTS supone un total de 75 horas de
trabajo a razén de 7,5 horas por trabajo. Si lo incorporaramos a la tabla 10 TFG x 6 ECTS
serian 60 ECTS por 35 horas de trabajo por ECTS serian 2.100 horas. Consecuentemente,
no tiene sentido juntar diferentes informaciones en la misma tabla asi que consideramos
gue resulta mas sencillo presentarlo por separado.

Se ha incluido una tabla con la carga docente relativa a las PAE.

A continuacidén, se adjunta copia de las dos tablas incluidas en dicho apartado para
identificar al profesorado asignado para estas asignaturas:

En el curso 2023/2024 (dltimo curso cerrado en el momento de elaboracion de esta
memoaoria) los TFG han sido dirigidos por los siguientes profesores:

La dedicacion a tiempo completo y por categorias docentes seria la siguiente

“ 2 2 N HORAS DE
CATEGORIA DOCENTE P%F DO%TADR AmEDSI'I'ADD N2 TFG DEDICACION
TITULAR 1 1 1 2 17
AYUDANTE DOCTOR 3 3 0 B 43
ASOCIADD 9 2 0 31 231
OTRO PERSONAL CONTRATADOD 1 0 0 1 g
TOTAL 14 & 1 40 300

Profesorado asignado a las Practicas Académicas Externas:

] N2 PAE Horas

o
Categoria L Bl DIRGIDAS Dedicacién
TITULAR 1 0 0
ASOCIADD 1 10 2

Nota: El profesor tituwlar es el coordinador de las Practicas
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DIMENSION 6. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE: MATERIALES E
INFRAESTRUCTURALES, PRACTICAS Y SERVICIOS

Se recuerda que debe aportarse la informacidon relativa a los recursos e
infraestructuras asignados a la imparticion del titulo propuesto. Si esas instalaciones
se comparten con otras titulaciones, se debe concretar su disponibilidad efectiva para
el titulo que se propone. Si estos servicios y recursos requiriesen mantenimiento o
actualizacion, se incluird el correspondiente plan en la memoria.

En el apartado 6 de la memoria se ha indicado que, en primer lugar, hay que tener en
cuenta que, con objeto de optimizar los recursos, los medios materiales no estdn
asociados a un titulo concreto. Esto permite dotar de mayor flexibilidad al sistema vy
mejorar su eficacia y eficiencia.

En cualquier caso, a continuacidn se realiza un prorrateo de las aulas de docencia y de
informatica que estan disponibles en exclusiva para este Grado en concreto en funcién
de los alumnos matriculados en el campus. De hecho, las aulas y horarios que van a
utilizar son las mismas que vienen utilizando desde la implantacién del Grado en el curso
2008/2009.

En funcién de dicho prorrateo se establece que el Grado dispone de 2 aulas de docencia
y 1 aula de informatica para impartir la docencia en exclusividad. Lo que permite, por lo
tanto, cubrir las necesidades docentes del grado.

Por otra parte, en el siguiente enlace

https://docs.google.com/document/d/1zwDkGHNbBjzJIR_Qc5BbPJFUaFARjAe7/edit?u
sp=drive_web&ouid=103439798805359394147&rtpof=true

Se haincluido una relacion de otros recursos especialmente relevantes para la docencia
(espacios docentes, aulas de informatica, biblioteca, etc) que estan disponibles para los
alumnos. Todos ellos estan disponibles para los alumnos del Grado.

Siguiendo las indicaciones de la comisidn, se ha incluido el plan correspondiente al
mantenimiento o actualizacion de los servicios y recursos de los que dispone la
universidad.

Ademas, deben indicarse los servicios de apoyo y orientacién al estudiantado. Basta
con aportar el enlace que muestre el procedimiento adoptado por la Universidad e
indicar el personal especifico que atendera a los estudiantes del Grado en Turismo.

Siguiendo las indicaciones de la Comision, se incluye un enlace donde se indican los
servicios de apoyo y orientacidn que se le ofrece a todo el estudiantado.

Por otro lado, se indica el personal especifico que atenderd a los estudiantes del Grado
en Turismo.
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Debe ofrecerse un enlace con los convenios o compromisos para la realizacion de las
Practicas Académicas Externas con entidades, instituciones, organizaciones vy
empresas que recibirdn a los estudiantes del Grado en Turismo.

En el enlace a la pagina Web del Grado
(https://www.uc3m.es/grado/turismottperfilysalidasprofesionales_practicasexternas)
existe una seleccion de las entidades donde los alumnos pueden realizar sus practicas.
En cualquier caso, siguiendo las indicaciones de la Guia “Salvo en el drea de Salud (donde
deben de aportarse junto con la Memoria), en el resto de las dreas se deberd comunicar,
al menos, los centros o instituciones que permitirdn acoger a los estudiantes. Dicha
informacion se puede aportar, si se considera conveniente, a través de un enlace” se
habia incorporado un enlace con la relaciéon de los convenios especificos para esta
titulacion.
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1.10. Justificacion del interés del titulo

El turismo ha sido, desde hace décadas, uno de los principales motores de la economia
espanola. Espafa se mantiene como uno de los destinos turisticos lideres a nivel mundial
y es uno de los paises con mayores ingresos vinculados a actividades turisticas.

El sector turistico espanol, tras la pandemia, destacd por su trayectoria de recuperacion
y crecimiento, superando las expectativas iniciales y batiendo récords, no solamente en
términos de gasto nominal sino también en términos reales. Las previsiones nacionales
e internacionales contindan sefalando un fuerte crecimiento del turismo,
consoliddandose como un dinamizador clave de la economia global, y espafiola, en
particular, con tasas de crecimiento por encima de la economia en general, lo que
reafirma al sector turistico como uno de los motores de la economia espafiola
(Heymann, 2024[1]).

M3s alld de su impacto econdmico, el turismo es un fendmeno complejo que exige un
enfoque interdisciplinar para su andlisis, gestién y planificacion. Integrar disciplinas
como la economia, la empresa, el derecho, la geografia, la sociologia, la historia, el
urbanismo y la informatica permite una comprensién global del turismo. Este enfoque
es crucial para abordar las transformaciones territoriales, sociales y ambientales, y para
responder a las crecientes exigencias de calidad, competitividad y sostenibilidad.

El Grado en Turismo responde a la necesidad de formar profesionales capacitados en las
diversas facetas del sector turistico. El "Libro Blanco del Titulo de Grado en Turismo"
(Aneca, 2004) subrayd la importancia de una formacién integral, evidenciada por la baja
tasa de desempleo de los titulados y la alta demanda de profesionales formados en
turismo.

El turismo sigue siendo vital para la recuperacién econdmica global. Segun la
Organizacion Mundial del Turismo (UNWTO, 2023[2]), el turismo internacional alcanza
en 2024 las cifras prepandemia, reflejando una sélida recuperacion post-pandemia y
consolidando una tendencia de crecimiento continuo. En Espafia, el sector turistico
sigue siendo un pilar fundamental de la economia, con un aumento significativo en el
empleo y la diversificacion de actividades turisticas.

El avance tecnoldgico y las nuevas tendencias estan transformando el sector turistico,
afectando la forma en que consumimos y vendemos turismo. Este cambio obliga a los
destinos y empresas turisticas a adaptarse rapidamente para aprovechar nuevas
oportunidades. Los retos futuros no serdn solo tecnoldgicos, sino también de adaptacién
a nuevas formas de consumo y modelos de negocio disruptivos.

JUSTIFICACION CAMBIOS 2024

En respuesta a estos cambios y exigencias, el Grado en Turismo de la Universidad Carlos
Il de Madrid se modifica para mejorar la formacién de los profesionales del sector. Las
modificaciones incluyen las correspondientes al cambio de ambito y adaptacion del
titulo al nuevo Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre. Mas alld de la
reestructuracion de las asignaturas transversales, cursos y contenidos, la modificacion
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principal de este plan de estudios es la incorporacion como obligatorias de asignaturas
clave en la actividad turistica actual, que antes eran optativas, tales como: Turismo
Sostenible, Modelos de Negocios y Design Thinking para Turismo Sostenible, Disefio de
servicios turisticos para las culturas asiaticas, Historia del Arte, y Turismo Emergente y
nuevas modalidades turisticas que permiten al estudiante adquirir conocimiento mas
especifico para el desarrollo de actividades turisticas sostenibles y atendiendo a las
especificidades culturales y artisticas, asi como explorar nuevas tendencias y mercados
en el turismo global, entre otros.

Estas modificaciones aseguraran que nuestros egresados estén mejor preparados para
enfrentar los retos del sector turistico global, con competencias y habilidades adecuadas
para un mercado cada vez mds competitivo y tecnolégicamente avanzado. Asi, el Grado
en Turismo no solo responde a las demandas actuales del mercado laboral, sino que
también anticipa y se adapta a futuras tendencias y exigencias del sector.

En el siguiente enlace se pueden consultar los ECTS de matricula minima y maxima
necesarias segun el curso y tipo de matricula (tiempo completo/tiempo parcial)

https://www.uc3m.es/grado/informacion-practica/normativa-academica/normativa-
matricula

[1] “Balance y perspectivas del sector turistico espanol: solidez y resiliencia” publicado
el 22 de enero de 2024, por CaixaBank Research. Disponible en:
https://www.caixabankresearch.com/es/analisis-sectorial/turismo/balance-y-
perspectivas-del-sector-turistico-espanol-solidez-y

[2]https://www.unwto.org/es/news/el-turismo-internacional-alcanzara-en-2024-los-
niveles-registrados-antes-de-la-pandemia

1.14. Perfiles fundamentales de egreso a los que se orientan las
ensefanzas

Los egresados del Titulo de Grado en Turismo deberdn de ser capaces de desempeifiar
cualquier tipo de funcion en el dmbito de la administracién y direccién de empresas, asi
como en organismos publicos dedicados a actividades turisticas. Deberan también ser
capaces de gestionar los territorios y destinos turisticos asi como definir politicas y
planes turisticos.

El egresado en Turismo, por tanto, habra desarrollado las habilidades y competencias
necesarias para llevar a cabo con éxito, ética y responsabilidad tareas profesionales
relacionadas con las actividades turisticas; conocerd las singularidades de los sectores
turisticos en todos sus ambitos de creacidén y gestidn de empresas asi como de
planificacion y gestiéon de espacios turisticos; sera capaz de recopilar informacién
adecuada, analizarla criticamente, plantear y desarrollar argumentos apropiados y
resolver problemas relacionados con aspectos territoriales, sociales, econdmicos vy
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juridicos relacionados con el turismo y contara para ello con un elevado nivel de
conocimiento y habilidades linglisticas en tres idiomas (Inglés, Francés y Aleman).
Estard, por tanto, capacitado para desarrollar su carrera profesional, entre otras, en
empresas de alojamientos (tanto hoteleras como otros tipos de alojamientos), de
intermediacién y de ocio, desarrollando y comercializando paquetes turisticos, en
empresas dedicadas al transporte aéreo, terrestre y maritimos tanto a nivel local,
regional como estatal o incluso internacional. Estara, asimismo, capacitado para
desarrollar su carrera profesional como consultor asesorando tanto a entidades
privadas como publicas en la creacidon de marca, planificacion de actividades turisticas,
etc. Finalmente, el egresado en Turismo estard capacitado para desarrollar su actividad
profesional en administraciones y organismos publicos (locales,
regionales/autonémicos e incluso estatales), contribuyendo con sus conocimientos y
capacidades a la promocidon y gestién de destinos turisticos, la planificacién del
territorio, los espacios y recursos turisticos, el andlisis de los impactos sociales y
ambientales del turismo, elaboracién de estadisticas e informes turisticos, la gestion del
patrimonio cultural, etc.

1.14.bis) Actividad profesional regulada habilitada por el titulo

No procede
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4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZA

4.1. Estructura basica de las ensefanzas

Tabla 4A. Asignacion de ambito de conocimiento a las asignaturas basicas.

Asignatura

Geografia del turismo y
tendencias del turismo
actual

Introduccioén a la
Contabilidad

Introduccion a la Estadistica
Recursos territoriales
turisticos

Fundamentos de
administracion de empresas

Patrimonio cultural

Principios de economia

Operaciones y procesos en
empresas turisticas

Planificacion territorial
turistica

Introduccion a las Finanzas

Ambito

HISTORIA, ARQUEOLOGIA, GEOGRAFIA, FILOSOFIA Y
HUMANIDADES

CC ECONOMICAS, AD. Y DIR. DE EMPRESAS, MARQUETIN,
COMERCIO, CONTABILIDAD Y TURISMO

MATEMATICAS Y ESTADISTICA
HISTORIA DEL ARTE Y DE LA EXPRESION ARTISTICA, Y BELLAS
ARTES

CC ECONOMICAS, AD. Y DIR. DE EMPRESAS, MARQUETIN,
COMERCIO, CONTABILIDAD Y TURISMO

HISTORIA DEL ARTE Y DE LA EXPRESION ARTISTICA, Y BELLAS
ARTES

CC ECONOMICAS, AD. Y DIR. DE EMPRESAS, MARQUETIN,
COMERCIO, CONTABILIDAD Y TURISMO

CC ECONOMICAS, AD. Y DIR. DE EMPRESAS, MARQUETIN,
COMERCIO, CONTABILIDAD Y TURISMO

HISTORIA, ARQUEOLOGIA, GEOGRAFIA, FILOSOFIA Y
HUMANIDADES

CC ECONOMICAS, AD. Y DIR. DE EMPRESAS, MARQUETIN,
COMERCIO, CONTABILIDAD
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Tabla 4B. Resumen del plan de estudios (estructura semestral)

Curso 1

Curso 2

Curso 3

Cuatrimestre 1

ECTS: 30
Asignaturas:

e Aleman | (3 ECTS, O)

o Téeni o b o int She
Competencias Digitales para el Uso de la
Informacion (3 ECTS, O)

o Téeni | - | o
Estrategias de Expresion (3 ECTS, O)

e Francés | (3 ECTS, O)

e  Geografia del turismo y tendencias del
turismo actual (6 ECTS, FB)

e Historia contemporaneay turismo (6
ECTS, O)

e Introduccidn al derecho patrimonial (6
ECTS, O)

Cuatrimestre 3

ECTS: 30

Asignaturas:

e Aleman Il (3 ECTS, O)

e Derecho privado turistico
(Contratacion turistica) (6 ECTS, O)

e Francés lll (3 ECTS, O)

e Fundamentos de administracion
de empresas (6 ECTS, FBA)

e  Patrimonio cultural (6 ECTS, FB)

e  Principios de economia (6 ECTS,
FBA)

Cuatrimestre 5

ECTS: 30
Asignaturas:

e Direccidn Estratégica de empresas
turisticas (6 ECTS, O)

o Marketing Furistice- Marketing (6
ECTS, O)

e Regulacién administrativa del
Turismo (6 ECTS, O)

Cuatrimestre 2

ECTS: 30
Asignaturas:

e Aleman Il (3 ECTS, O)
e Francés Il (3 ECTS, O)
Historia del Arte (6 ECTS, O)

e Introduccion a la Contabilidad (6 ECTS,
FBA)

® Introduccion a la Estadistica (6 ECTS,
FB)

® Recursos territoriales turisticos (6 ECTS,
FB)

Cuatrimestre 4

ECTS: 30

Asignaturas:

e Alemdn IV (3 ECTS, O)

o Habili facional N
Competencias digitales para el
tratamiento de datos: nivel
intermedio (3 ECTS, O)

e Francés IV (3 ECTS, O)

o Direcciénfinanciera. Introduccion a las
finanzas (6 ECTS, FBA)

e QOperaciones y procesos en empresas
turisticas (6 ECTS, FBA)

e Planificacion territorial turistica (6
ECTS, FB)

e  Turismos emergentes y nuevas
modalidades turisticas (3 ECTS, O)

Cuatrimestre 6

ECTS: 30

Asignaturas:

o Técni oc ieacién P -
y-RRPR. Comunicacion de marketing y
medios sociales (6 ECTS, O)
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Curso 4

e Sistemas informaticos en el sector humanes: Direccion de recursos
turistico (6 ECTS, O) humanos (6 ECTS, O)
e  Turismo sostenible (6 ECTS, O) e Gestidn de eventos turisticos y
protocolo (6 ECTS, O)
® Gestion de la calidad de los servicios
turisticos y atencidn al cliente (6 ECTS,
0)
e Modeles-de-negocioy-designthinking
para-serviciosturistices. Modelos de

negocio y design thinking para turismo
sostenible (6 ECTS, O)

Cuatrimestre 7 Cuatrimestre 8
ECTS: 30 ECTS: 30
Asignaturas: Asignaturas:

o HabilidadesprofesionalesavanzadasH- e Habilidades: Humanidades Il (3 ECTS, O)

Habilidades profesionales e OPTATIVAS (21 ECTS, OP)

Interpersonales.( 3 ECTS, O) e Trabajo fin de Grado ( 6 ECTS, TFG)
e Creacidn de empresas turisticas (6 ECTS,

0)

e Disefio de servicios turisticos para las
culturas asiaticas (6 ECTS, O)

e Habilidades: Humanidades | (3 ECTS, O)

e OPTATIVAS (12 ECTS, OP)

FBA: Formacion bdsica del dmbito; FB: Formacion bdsica; OB: Obligatoria: OP: Optativa; TFG: Trabajo Fin de Grado

Por otro lado, los estudiantes tienen que acreditar, al acabar sus estudios, el conocimiento de
la lengua inglesa con un nivel equivalente al B2 del Marco comun europeo de referencia para
las lenguas (MCER), del Consejo Europeo. Dicha acreditacion podra realizarse por cualquiera
de las siguientes vias:

® Superacién de una prueba de nivel en las instalaciones de la Universidad. Dicha prueba
se podra realizar varias veces al aio.

e Certificado oficial. El nivel requerido para estudiar en los grupos en inglés se
considerara acreditado si el alumno esta en posesion de uno de los siguientes titulos
oficiales:

O

O O O 0O O O O

62 curso superado en la Escuela Oficial de Idiomas

FIRST CERTIFICATE o superior

Puntuacién minima de 5,5 en IELTS

TOEFL: 72 puntos en "Internet-based"

TRINITY: ISE Il o superior

Bachillerato cursado completo en un sistema educativo de habla inglesa.
Otros certificados oficiales de idioma inglés

Haber superado 60 ECTS en inglés.

n
Q
o
[¢)
o
c
i)
o
©
=
2
£
S
S
«©
o)
o
o)
2
=
(%2}
[oX
=
_C
©
c
©
=)
@©
)
=
(@]
o
o)
@
o
2
©
(@]
>
iy
(&}
o
(2}
3]
9
o)
o)
c
Q
o
@
o
>
o
3]
o)
e
o)
(2
=
(%2}
(o
E=]
c
o
Q@
Ke]
o
2
=
=
o
>
\
0
D
9]
=}
-
©
©
o}
©
™
-
N~
™
™
I
I
©
-
A
N~
—
oy
™
0
=
[0}
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=839174182333713696610595



4.1.b) Plan de estudios detallado
Tabla 4D. Plan de estudios detallado

MODULO 1: FORMACION BASICA

MATERIA

Denominacion

CONOCHWHENTOS-FORMACION TRANSVERSALES

Numero total de créditos 18
ECTS
Tipologia Obligatoria

Organizacién temporal

Cuatrimestre

Nivel Materia: Asignaturas
que componen la materia (en
su caso)

Nivel asignatura: Materia en
la que se ubica la asignatura

e  Estrategias de expresion

e Competencias digitales para el uso de la informacién

e Competencias digitales para el tratamiento de datos . Nivel intermedio
e Humanidades Iy Il

e Habilidades profesionales interpersonales

Idioma

Castellano

Resultados del proceso de
formacion y del aprendizaje

Conocimientos

y contenidos K9, K10
Habilidades y
destrezas S3, 54, S5, 510, S11

Competencias |C1

Contenidos especificos de las
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura

Estrategias de expresion

El objetivo fundamental de esta asignatura es que los y las estudiantes adquieran las
habilidades necesarias para expresarse correctamente, tanto de manera oral como
escrita, y atendiendo también a los distintos soportes, como la comunicacién
interpersonal o en la red.

Los conocimientos basicos que se pretenden conseguir son los siguientes: comprender un
texto escrito; aprender a redactar un texto; preparar una exposicion oral. Por otro lado,
los conocimientos avanzados que se pretenden conseguir son los siguientes: trabajar
sobre un texto escrito y sus contenidos; elaborar un resumen; aprender a redactar
distintos tipos de textos; aprender a estructurar una intervencién oral; aprender técnicas
de comunicacion en la red; aprender a trabajar tanto de manera individual como en
grupo; atender al lenguaje inclusivo.

Competencias digitales para el uso de la informacién

Incluye cuatro bloques de contenidos: cdmo evaluar la credibilidad y fiabilidad de la
informacion en entornos digitales; cémo buscar, recoger y organizar la informacidn; uso
ético de la informaciéon; uso de la inteligencia artificial aplicada a la creacién de

contenidos.

Competencias digitales para el tratamiento de datos. Nivel intermedio
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Los contenidos se articulan alrededor de dos grandes bloques: manejo de datos
tabulares; seguridad de los sistemas, comunicaciones y los datos (ciberseguridad). Un
tercer bloque transversal incluye los conceptos instrumentales de accesibilidad vy

sostenibilidad.

Humanidades

Los cursos proporcionan al estudiantado una formacion vinculada al ambito de las
humanidades. El catidlogo de cursos cuya vigencia oscila entre los dos y tres cursos
académicos da una idea del dinamismo de la oferta y la mejora continua, fruto de su
revisién. Dicho catdlogo incluye las competencias principales que la Universidad Carlos IlI
tiene en las disciplinas humanisticas, debiéndose adscribir los cursos a uno de los
siguientes dmbitos temdaticos o dominios de las disciplinas humanisticas y de la cultura
cientifica:

. Arte

o Artes escénicas

o Cine y comunicacion

o Cultura cientifica y sostenibilidad
o Estudios culturales

. Estudios de género e igualdad

. Estudios religiosos

o Filosofia

o Geografia y urbanismo

. Historia

o Humanidades digitales

o Lengua

. Literatura

. Politica, valores democraticos y sociedad

Habilidades profesionales interpersonales/ Soft skills

El catdlogo de actividades desarrolla habilidades, conocimientos y herramientas que se
suman a la formacidn académica con el fin de preparar al estudiantado en las destrezas
eminentemente practicas que exige el mercado laboral y profesional. Dicho catalogo se
revisa anualmente para mejorarlo y adaptarlo continuamente a las necesidades que
demanda la sociedad.

Entre otras habilidades, se incluyen las relativas a liderazgo, motivacién, negociacién,
gestion del tiempo, interaccidn personal y comunicacidn, resolucién de conflictos, trabajo
en equipo, creatividad e innovacién, andlisis y toma de decisiones, emprendimiento, etc.

Materia/Asignatura,
caracter presencial

con

Actividades Formativas Horas totales :-::;azspp;ezecr-\rcsiiles
A2 144 144
A3 306 0
Total 450 144
Sistemas de evaluacién MiNIMO MAXIMO
SE1 20% 55%
SE3 40% 80%
SE4 0% 5%

Observaciones
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JEs Horas de
Materia/Asignatura, con | Actividades formativas sn’nc‘;-ona'-‘ Horas totales interactividad
caracter virtual ) sincrona
Total 0,0 0,0
Sistemas de MiNIMO MAXIMO
evaluacion
Observaciones
No hay asignaturas con caracter virtual
MATERIA

Denominacion

FORMACION MULTIDISCIPLINAR

Numero total de créditos 42 ECTS
ECTS
Tipologia Mixta

Organizacién temporal

Cuatl,2,3,y5

Nivel Materia: Asignaturas
que componen la materia (en
su caso)

Nivel asignatura: Materia en
la que se ubica la asignatura

® Introduccion al derecho patrimonial
Introduccioén a la Contabilidad

Introduccidn a la Estadistica

Derecho privado turistico (Contratacidn turistica)
Fundamentos de administracidon de empresas
Principios de economia

e Regulacion administrativa del Turismo

Idioma

Castellano

Resultados del proceso de
formacion y del aprendizaje

Conocimientos

y contenidos K1, K2, K3, K4, K5, K9, K10

Habilidades y

destrezas S1, S2, S3, 54, S5, S6, S7, S8, S9, S10

Competencias |C3, C4, C5

Contenidos especificos de las
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura

Introduccion al Derecho civil patrimonial

1 - El Derecho patrimonial. El orden publico econdmico: El derecho a la libertad de
empresa. La planificacidn estatal de la actividad econdmica. La iniciativa publica en la
actividad econdmica

2 - Derecho de la persona: Persona fisica y Persona juridica. Capacidad juridica y
Capacidad de obrar. La representacion.

3 - Teoria general del contrato: Elementos del contrato. La Formacion del contrato.
Eficacia e ineficacia del contrato.

4 - Teoria general de las obligaciones: La relacién obligatoria y sus elementos. El
cumplimiento e incumplimiento de las obligaciones. La responsabilidad contractual. La
responsabilidad extracontractual.

5 - Principales modalidades contractuales.

6 - La propiedad y otros derechos reales. Su adquisicién y transmision. Los derechos de
garantia. El Registro de la Propiedad.

7 - Nociones de Derecho de familia: El régimen econédmico matrimonial.

8 - Nociones de Derecho de sucesiones: La sucesién testada e intestada. La sucesién en
la empresa familiar.
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Introduccion a la Contabilidad

Tema 1: Introduccion a la contabilidad

1.1 La actividad econdmica y la necesidad de informacion

1.2 Contabilidad: concepto formal

1.3 Divisiones de la contabilidad

1.4 Importancia de la informacién contable

1.5 Usuarios de la informacion contable

1.6 Funcionamiento de la contabilidad financiera

1.7 Caracteristicas de la informacion contable

1.8 Normativa contable

Tema 2: La estructura patrimonial de la empresa

2.1 El patrimonio de la empresa

2.2 Estructura econdmica y estructura financiera: Las masas patrimoniales: Activo,
Pasivo y Neto. La ecuacién contable.

2.3 Composicién de las masas patrimoniales

2.4 Las transacciones y la ecuacidn contable

2.5 El balance

2.6 La cuenta de resultados

Tema 3: El método contable

3.1 Las transacciones econémicas y los hechos contables

3.2 La cuenta: tecnicismos terminoldgicos y la partida doble
3.3 El libro diario, el libro mayor y el balance de sumas y saldos
3.4 Ejemplos de registro de operaciones basicas

3.5 Codificacidon y nomenclatura de las cuentas

3.6 Los principios contables

Tema 4: El ciclo contable

4.1 Las fases del ciclo contable

4.2 Fase de apertura

4.3 Fase de desarrollo contable del periodo

4.4 Fase de cierre

4.4.1 Determinacion del resultado contable

4.4.2 El cierre de la contabilidad

4.4.3 La elaboracién de las cuentas anuales

Tema 5: Valoracidn y registro contable de las transacciones
5.1 Valoracién de entradas y salidas

5.2 Transacciones de compra-venta

5.2.1. Método administrativo

5.2.2. Método especulativo

5.3 Transacciones de captacidon de recursos

5.3.1. Financiacion propia

5.3.2. Financiacién ajena

Tema 6: La determinacion del resultado y la elaboraciéon de los estados financieros
6.1 Los gastos y los ingresos.

6.1. Ejemplos: Contabilizacién de transacciones

6.2. Periodificacion de ingresos y gastos

6.3. Ajustes en cuentas especulativas: Variacion de existencias
6.4. Revisiones del valor de los activos

6.4.1. Amortizaciones

6.4.2. Deterioros (Provisiones)

6.5. El proceso de regularizacién contable para determinar el resultado
6.6. Elaboracidn de los estados financieros

Introduccion a la Estadistica
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1. Introduccion al analisis exploratorio de datos: importancia en el sector turistico.
Tipos de datos y busqueda de fuentes de datos turisticos oficiales.
2. Analisis exploratorio univariante y bivariante:
Datos cualitativos y discretos. Datos cuantitativos. Graficos para datos temporales.
Relacion entre datos cualitativos. Comparacion de poblaciones. Relacién
entre datos cuantitativos.
3. Regresion Lineal Simple:
Hipotesis del modelo. Transformaciones si no se cumplen las hipdtesis.
Estimacion e intervalos de confianza para los coeficientes. Concepto de significatividad
y contraste t. R cuadrado. Diagnosis.
4. Regresion Lineal Multiple:
Hipdtesis del modelo. Transformaciones si no se cumplen las hipotesis.
Estimacion e intervalos de confianza para los coeficientes. Contraste t.
Efectos marginales. R cuadrado corregida por grados de libertad.
Diagnosis.
5. Ndmeros indice.

Derecho privado turistico

La primera leccién de la asignatura se dedica al concepto y fuentes del Derecho
mercantil, y al concepto juridico de empresario y empresa turisticos.

Partiendo de lo anterior, se estudian los contratos que revisten especial interés para el
sector turistico desde la perspectiva del Derecho privado. Dado que la prestacién de
servicios turisticos implica habitualmente el establecimiento de relaciones
contractuales entre empresarios y consumidores, mediante la celebracion de contratos
de adhesion, es necesario que el alumno conozca las reglas que regulan los contratos
con condiciones generales asi como las reglas generales en materia de proteccién de
consumidores. Asi pues, se estudian en esta asignatura, en primer lugar: La formacién
del contrato por adhesién, y las reglas de proteccidn de los consumidores en la
contratacion. En segundo lugar, los particulares tipos contractuales desglosados en el
programa de la asignatura y entre los que destacan: el arrendamiento de alojamientos
turisticos y el arrendamiento de vehiculos, los contratos de intermediacion turistica, el
contrato de franquicia, el contrato de transporte de pasajeros, haciendo especial
hincapié en la responsabilidad de las compafiias aéreas y de transporte, el contrato de
viaje combinado con especial referencia a la responsabilidad de las agencias de viajes;
el contrato de transmisién de derechos de aprovechamiento por turno; y otros
contratos tipicamente turisticos como el de hospedaje o catering.

El contenido se completa con el estudio de la resolucion extrajudicial de conflictos en el
dmbito de la actividad turistica.

Fundamentos de administracion de empresas

1. Introduccién a la empresa
1. Qué esunaempresa
2. Areas funcionales
3. Entorno de la empresa
2. Los objetivos de la empresa
1. El beneficio como objetivo de la empresa
2. Teoria de la agencia
3. Teoria delos grupos de interés
3. Arboles de decisién
1. Representacion grafica de un proceso de decision secuencial
2. Resolucién
4. El proceso de direccidon
1. Planificacion
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2. Organizacién

3. Gestidn

4. Control
5. Introduccién al drea financiera

1. Concepto de patrimonio

2. Introduccién al balance

3. Equilibrio econédmico-financiero de la empresa
6. Rentabilidad

1. Concepto de rentabilidad

2. Rentabilidad econédmica

3. Rentabilidad financiera

4. Factores determinantes de la rentabilidad
7. Evaluacién de inversiones

1. Concepto de inversidn

2. Criterios de valoracién de inversiones
8. Fuentes de financiacion

1. Recursos propios

2. Deuda

3. Apalancamiento financiero
9. Sistemas de produccion

1. Produccién en masa

2. Produccidn flexible

3. Producciodn ¢justo a tiempo
10. Planificacion de proyectos: método PERT

1. Representacion grafica de un proyecto

2. Resolucién
11. Control de la produccion

1. Productividad

2. Punto muerto

3. Apalancamiento operativo

4. Control del inventario
12. Decisiones de produccion

1. Capacidad

2. Localizacién

3. Distribucién en planta
13. Marketing estratégico

1. Concepto de marketing

2. Marketing estratégico

3. Investigacidon de mercados

4. Segmentacion y posicionamiento
14. Marketing operativo

1. Producto

2. Precio

3. Comunicacién
4. Distribucidn

Principios de Economia

1. Introduccién. El problema econdmico basico: escasez. Microeconomia Vs
Macroeconomia. Tecnologia, poblacién y crecimiento.

l. MICROECONOMIA

2. Escasez, trabajo y eleccion.

3. Interaccién social y desigualdad.

4. La empresa: propietarios, gerentes y empleados.

5. La empresa y sus clientes.

6. Oferta y demanda: agentes precios aceptantes y mercados competitivos.
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7. Mercados, eficiencia y politicas publicas.

8. El mercado laboral: salarios, beneficios y empleo.
Il MACROECONOMIA

9. Bancos, dinero y el mercado crediticio.
10. Fluctuacién econdmica y desempleo.
11. Desempleo y politica fiscal.

12. Inflacién, desempleo y politica monetaria.
13. Progreso tecnoldgico, empleo y niveles de vida a largo plazo.
14. Desigualdad o economia del medio ambiente.

Regulacion administrativa del turismo

El contenido de esta asignatura se divide en diversos bloques relativos a:

Leccidn 12:
Leccidn 22:
Leccidn 32:
Leccion 42:
Leccion 52:
Leccion 62:
Leccidn 72:
Leccidn 82:
Leccidn 92:

La regulacion administrativa

del turismo.

Constitucion y politicas turisticas.

El turista.

Régimen de los recursos naturales y turismo.
Infraestructuras y recursos culturales.

Los servicios turisticos y actividades con relevancia turistica.
Servicios de alojamiento y restauracion.
Servicios de intermediacién e informacidn.

Profesiones turisticas.

Leccidn 102: Disciplina sobre actividades turisticas.

Actividades Formativas

Horas totales

Horas presenciales
(8-12 por ECTS)

Al 154 154
A2 154 154
. X A3 714 0
Materia/Asignatura, con AL 28 28
caracter presencial
Total 1050 336
Sistemas de evaluacion MiNIMO MAXIMO
SE1 0% 40%
SE2 40% 60%
SE3 0% 60%
SE4 0% 10%
Observaciones Existe una horquilla muy amplia en la SE3 debido a que la asignatura “Principios de economia” no utiliza este
sistema de evaluacion.
SEs Horas de
Materia/Asignatura, con | Actividades formativas sn’nccrona'-‘ Horas totales interactividad
caracter virtual ) sincrona
Total 0,0 0,0
Sistemas de MiNIMO MAXIMO
evaluacién

Observaciones

No hay asignaturas con caracter virtual
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MODULO 2: FORMACION ESPECIFICA

MATERIA

Denominacion

CREACION, ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

que componen la materia (en
su caso)

Nivel asignatura: Materia en
la que se ubica la asignatura

Numero total de créditos 60 ECTS

ECTS

Tipologia Mixta

Organizacion temporal Cuat4,5,6y7

Nivel Materia: Asignaturas e Direccidnfinanciera-Introduccion a las finanzas

e QOperacionesy procesos en empresas turisticas

e  Direccidn Estratégica de empresas turisticas

e  Marketing

e Direccion Organizacién-y-gestién de recursos humanos

e  Gestidn de eventos turisticos y protocolo

e  Gestion de la calidad de los servicios turisticos y atencion al cliente

e Modelos de negocio y design thinking para servicies-turistices turismo
sostenible

e Creacion de empresas turisticas

e Disefio de servicios turisticos para las culturas asiaticas

Idioma

Castellano

Resultados del proceso de
formacion y del aprendizaje

Conocimientos

y contenidos K1, K5, K9, K10

Habilidades y

destrezas S1, S6, S8, S9, 510, S11

Competencias |C3, C4, C5, C6, C7

Contenidos especificos de las
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura

Direccién-finaneiera-Introduccion a las finanzas

En este curso se estudia y analiza las diferentes fuentes de financiacién que tiene una
empresa asi como los distintos modelos para poder calcular tanto el coste de capital
de la empresa como el valor de mercado de ésta. En los primeros temas se estudian
las herramientas necesarias para poder analizar la valoracién de la empresa: que es
un balance y la cuenta de resultados de una empresa, y se analiza como se realiza un
descuento de flujos de caja.

Tema 0: Estados contables: Balance y cuenta de resultados.
Tema 1: El valor del dinero. Valoracién de una inversion.
Tema 2: Financiacién Empresarial.

Tema 3: Valoracién de la deuda.

Tema 4: Valoracién de las acciones.

Tema 5: Coste de capital y valoracion de una empresa.

Operaciones y procesos en empresas turisticas
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1. Direccidn de Operaciones en el sector del turismo.

2. Diseflo y creacién de productos, servicios y actividades turisticas.

3. Disefio de los procesos productivos.

4. Disefio de las instalaciones: Decisiones de localizacion, capacidad y distribucion.
5. Gestion por procesos.

6. Planificacion y programacién de las operaciones.

Direccion estratégica de empresas turisticas

1. La direccion estratégica en la empresa turistica: estrategia, objetivos y creacion de
valor

2. Nivel competitivo de la estrategia.

2.1. La construcciéon de ventajas competitivas

2.2. Formulacién de estrategias competitivas

3. Nivel corporativo de la estrategia: ambito de actividad de la empresa

3.1. Estrategias de integracion vertical: la decisidon de hacer o comprar.

3.2 La diversificacion en las empresas turisticas

3.3. La expansion internacional de la empresa

3.4. Métodos de crecimiento empresarial

Marketing Furistice

El proceso de marketing: Marketing Estratégico y Operativo

El Mercado turistico: variables de entorno y tendencias globales

Estructura competitiva del mercado turistico

El Comportamiento del consumidor turistico. Estudios publicados.

La segmentacién de los mercados turisticos: criterios y estrategias para la empresa

turistica

El posicionamiento competitivo como estrategia de diferenciacion

Decisiones sobre productos/servicios y marcas

Politicas de distribucidn y canales (offline y online) y estrategias de Omnichannel

Politicas de precios: paquetes, negociacion de precios, todo incluido y Yield

Management.

10. El mix de comunicacién: La comunicacion 3602 y campafias integradas de
comunicacion

11. El plan de marketing turistico: Vision macro y micro.

12. Elaboracién y presentacién de proyecto grupal.

vkhwNeE

L RN

Direccion Organizacién-y-gestién de recursos humanos

La organizacion de los RRHH en el sector turistico.
El papel estratégico de los RRHH.

Disefo y andlisis de puestos.

Planificacion de RRHH.

Reclutamiento.

Formacion y desarrollo.

La evaluacion del desempefio.

La retribucion.

Los incentivos.

LN AEWDNR

Gestion de la calidad de los servicios turisticos y atencién al cliente

Gestion de la calidad de servicios turisticos y atencion al cliente
1. Calidad de servicios turisticos
. Introduccion a la calidad: conceptos y evolucion
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. Principales teorias de la calidad

. Atributos e indicadores de calidad
. Normalizacién, auditoria y certificacidn de la calidad
. Marcas (de prestigio, conformidad, destino, etc.)

2. Calidad del servicio turistico y percepcion del cliente
. Modelo EFQM

. Modelo SERVQUAL

3. Las 3Ps en servicios turisticos

° Las personas

° Los procesos

. La evidencia fisica

4. Herramientas de calidad

. Diagrama de flujo

. Encuestas de satisfacciéon

Gestion de eventos turisticos y protocolo

En este curso se estudian y analizan los aspectos asociados al disefio y planificacién de
las actividades a desarrollar antes, durante y después de la celebracién de eventos
turisticos, asi como se examinan las decisiones de externalizar de algunas de las
mismas. Por ultimo, se presentan algunas de las normas de protocolo que se deben
cumplir en todo evento.

Los eventos turisticos. Conceptos y caracteristicas.

Caracteristicas del mercado de reuniones, eventos o convenciones

El disefio y la planificacidon de eventos turisticos.

La organizacion de la secretaria de un evento

Las decisiones de externalizacion

El pre-evento

El evento. Elementos basicos

La celebracién del evento.

. Gestion del post-evento

10. Conceptos fundamentales de protocolo

11. Tratamiento, saludo y simbologia

WONOU A WNE

Modelos de negocio y design thinking para servicies-turistices turismo sostenible

Modelos de negocio y turismo sostenible

Metodologia de generacion de nuevos modelos de negocio

Mejores practicas e innovacidon en modelos de negocio turisticos sostenibles
Design thinking y Lean startup para actividades de servicios turisticos

Design Thinking: disefio de servicios turisticos centrados en el usuario

Lean startup: principios e implementacion.

Creacion de empresas turisticas

Iniciativa emprendedora y turismo

Oportunidades de negocio en sectores turisticos: identificacién y evaluacion.
Evolucidén de las tendencias de negocios en sectores turisticos

Ideas de negocio innovadoras y propuestas de valor: generacidn y andlisis de
viabilidad inicial

5. Plan de negocio: disefio, estructura y finalidad

S =

Diseiio de servicios turisticos para las culturas asiaticas
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©

Introduccion a las economias asidticas en el mundo del turismo. Especial relevancia

de China, Japdn e India.

El turismo asidtico en Espafia: situacion actual y tendencias
Motivaciones y comportamiento cultural de los turistas asidticos: analisis

comparativo

Perfil del turista japonés: factores de decisidén, caracteristicas de su viaje y

estructura de gasto

Perfil de turista chino: factores de decision, caracteristicas de su viaje y estructura

de gasto

Perfil de turista HindU: factores de decision, caracteristicas de su viaje y estructura

de gasto

Principales Productos y recursos turisticos para el turista asiatico
Acciones de comunicacion y promocionales en paises de origen
Acciones de comunicacién y promocionales en Espafia. Adaptacién de la oferta

Actividades Formativas

Horas totales

Horas presenciales
(8-12 por ECTS)

Al 220 220
A2 220 220
. . A3 1020 0
Mafena/Amgnatt.Jra, con AL 40 40
caracter presencial
Total 1500 480
Sistemas de evaluacion MiNIMO MAXIMO
SE1 0% 50%
SE2 0% 60%
SE3 20% 60%
SE4 0% 10%
Observaciones Existe una horquilla muy amplia en la SE2 debido a que la asignatura “Gestién de eventos turisticos y protocolo”
no utiliza este sistema de evaluacion.
Es Horas de
Materia/Asignatura, con | Actividades formativas sn’nc‘;'ona'-‘ Horas totales interactividad
caracter virtual ) sincrona
Total 0,0 0,0
Sistemas de MiNIMO MAXIMO
evaluacién
Observaciones
No hay asignaturas con caracter virtual
MATERIA

Denominacion

ANALISIS, PLANIFICACION Y GESTION DE RECURSOS Y ESPACIOS TURISTICOS

Numero total de créditos 45 ECTS
ECTS
Tipologia Mixta

Organizacién temporal

Cuatl,2,4y5
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Nivel Materia: Asignaturas
que componen la materia (en
su caso)

Nivel asignatura: Materia en
la que se ubica la asignatura

e  Geografia del turismo y tendencias del turismo actual
e Historia contemporaneay turismo

e Historia del Arte

e Recursos territoriales turisticos

e  Patrimonio cultural

e  Planificacion territorial turistica

e  Turismos emergentes y nuevas modalidades turisticas
e  Turismo sostenible

Idioma

Resultados del proceso de
formacion y del aprendizaje

Castellano
Conocimientos
y contenidos K1, K2, K8, K9
Habilidades y S1 S8
destrezas 1,
Competencias [C2, C7

Contenidos especificos de las
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura

Geografia del turismo y tendencias del turismo actual

El objeto central de la asignatura es realizar una introduccién a los conceptos basicos
del turismo y avanzar en el analisis de la configuracion geografica de los espacios
turisticos. Asimismo, se trata de aproximar los flujos y desplazamientos humanos
debidos al turismo y al ocio, asi como definir los recursos y los factores de atraccién y
su influencia sobre el territorio.

Conceptos y magnitudes basicas del turismo.

Tipos y segmentos turisticos.

Tendencias del turismo actual

Factores de localizacién y desarrollo de la actividad turistica.

La distribucién mundial del turismo.

Regiones turisticas.

Historia contemporanea y turismo

1. El surgimiento de la sociedad liberal y la economia industrial. Ciudades, transportes,
museos historicos.

2. La era del progreso y el imperialismo. Esplendor decimondnico: grandes capitales,
naturaleza y Exposiciones Universales

3. La crisis del liberalismo (1914-1945). Los nuevos escenarios del siglo XX. Turismo
aristocratico y turismo social.

4. El mundo bipolar (1945-1989). El turismo de masas.

5. Neoliberalismo y revolucién tecnoldgica (1989-2016). Nuevos espacios, nuevas
formas de ocio y sociabilidad.

Historia del arte

Tema 1. La Historia del Arte, el Patrimonio Cultural y la Gestidn Turistica.
Tema 2

a) Las Artes Plasticas en la Antigliedad: de la Prehistoria a Egipto.

b) Las Artes Plasticas en la Antigliedad: de la Grecia Arcaica al Imperio Romano.
c) El espacio arquitectdnico y el urbanismo en la Antigliedad: Egipto

d) El espacio arquitectdnico y el urbanismo en la Antigiiedad: Grecia y Roma
Tema3

a) Las Artes Plasticas en la Edad Media: Arte Paleocristiano y Arte Bizantino.
b) Las Artes Plasticas en la Edad Media: Prerromanico, Romanico, Gético.

c) Espacio religioso y civil en la Edad Media: Prerromanico, Romanico, Gético.
Tema 4
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a) Artes Plasticas en la Edad Moderna: la revolucion pictérica del Renacimiento
Italiano.
b) Artes Plasticas en la Edad Moderna: teatralidad y brillantez del Barroco.
c) El Humanismo y sus implicaciones en la arquitectura. La ciudad renacentista.
d) El espacio en la arquitectura y la ciudad barroca.
Tema5
a) Artes Plasticas en la Edad Contemporanea: crisis y revolucion a través de las
Vanguardias.
b) Artes Plasticas en la Edad Contemporanea: el Arte después de Marcel Duchamp.
c) Artes Plasticas en la Edad Contemporanea: artes de la accidn y artes visuales.
d) La pluralidad de las soluciones arquitectdnicas en el siglo XIX.
e) Las soluciones espaciales del Estilo Internacional.
f) La superacién del Movimiento Moderno.

Recursos territoriales turisticos

El objeto central de la asignatura es avanzar en el analisis de los recursos turisticos, en
la comprension de las relaciones que vinculan los recursos con la actividad y los
productos turisticos asi como en la valoracion del potencial turistico de los recursos y
el territorio.

Los recursos turisticos.

Los factores ambientales y el medio natural como recurso turistico.

Los elementos humanos del territorio como recurso turistico.

Los recursos territoriales turisticos de Espafia.

Patrimonio cultural

BLOQUE I.- INTRODUCCION AL PATRIMONIO CULTURAL

Tema 1: El patrimonio cultural: definiciones y conceptos

Tema 2: El patrimonio cultural y sus tipologias. Los bienes culturales.

BLOQUE Il.- EL PATRIMONIO CULTURAL: EL COLECCIONISMO Y LOS MUSEOS

Tema 3: La apreciacion del pasado: del coleccionismo privado al museo publico.
Tema 4: Coleccionismo y museos: siglos XIX-XXI

Tema 5: Coleccionismo y museos en Espaiia

BLOQUE I11.- LOS BIENES CULTURALES Y SU TUTELA

Tema 6: Preservar el pasado: la proteccién internacional del Patrimonio Cultural
Tema 7: Autenticidad y puesta en valor de los bienes de interés cultural.

Tema 8: La tutela del Patrimonio en Espaia

BLOQUE IV.- RESTAURACION Y SOSTENIBILIDAD DEL PATRIMONIO CULTURAL

Tema 9: Conservacion y restauracion de monumentos: problematica y tendencias
Tema 10: La conservacién y restauracion de bienes muebles en el patrimonio:
principios generales

Tema 11: La restauracién monumental en Espafia, sus hitos mds significativos.

Tema 12: Sostenibilidad, definicién del concepto y su relacion con la transformacién
de los bienes patrimoniales en recursos turisticos.

Planificacidn territorial turistica

La asignatura aporta a los alumnos los conocimientos necesarios para comprender y
disefiar diferentes instrumentos de planificacion que organizan el futuro de los
espacios y las actividades turisticas.

- Planificacion y turismo. Concepto y necesidad de planificacion territorial y turistica.
- Paradigmas clave en la planificacién de espacios turisticos. Sostenibilidad, calidad y
participacion publica.

- Las diferentes modalidades e instrumentos de planificacidn territorial y turistica.

- Metodologia de elaboracidon de planes territoriales y turisticos

Turismos emergentes y nuevas modalidades turisticas

CSV: 839174182333713696610595 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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El objetivo de esta asignatura es darle un espacio propio y diferenciado a un asunto
de tanta trascendencia como la aparicion de turismos emergentes y nuevas
modalidades turisticas. Se incidira en los siguientes aspectos:

El Turismo: una actividad de gran dinamismo.

Cambios en el perfil del turista. La aparicidon de nuevos turistas.

Turismos emergentes y nuevas modalidades turisticas. Analisis de casos.

Mirando al futuro: exploracién de tendencias y propuestas innovadoras.

Turismo sostenible

El objetivo de la asignatura es el de conseguir que el alumnado consolide la
competencia de gestionar los destinos y cualquier tipo de servicio y producto turistico
de acuerdo con los principios de sostenibilidad (medioambiental, socioecondmico y
territorial). Para ello se tendrd en cuenta las necesidades de los visitantes, de la
industria, del entorno y de la poblacién local.

Se analizaran, en primer lugar, los conceptos y retos del ecosistema turistico en clave
de sostenibilidad (cambio climatico -mitigacién y adaptacion-, principios de
sostenibilidad, capacidad de carga, sobredemanda turistica, etc.), para centrarse a
continuacién en los instrumentos metodolédgicos para la puesta en marcha de la
gestion sostenible de los destinos turisticos, asi como el andlisis y la buena practica de
la sostenibilidad turistica y la transicidon ecolégica del sector.

Bloque I. Aspectos generales sobre la sostenibilidad turistica:

Tema 1. Conceptos sobre turismo para la gestion sostenible de los destinos turisticos
sostenible

Tema 2. Instrumentos estratégicos para la planificacién y la gestién del turismo
sostenible

Tema 3. Indicadores vinculados al turismo sostenible

Bloque Il. Destinos turisticos y sostenibilidad:

Tema 4. Destinos vinculados al patrimonio natural y la biodiversidad. Turismo de
naturaleza y ecoturismo

Tema 5. Destinos rurales. Turismo rural

Tema 6. Destinos urbanos sostenibles

Bloque lll. Sector y ecosistema turistico en clave de sostenibilidad:
Tema 7. Movilidad y transporte

Tema 8. Sostenibilidad turistica y alojamientos

Tema 9. Empresas de servicios turisticos sostenibles

Materia/Asignatura,
caracter presencial

con

Actividades Formativas Horas totales :-I:;azspp;fs;r-\rcsl;:les
Al 165 165
A2 165 165
A3 765 0
A4 30 30

Total 1125 360

Sistemas de evaluacion MiNIMO MAXIMO
SE1 0% 20%
SE2 30% 60%
SE3 40% 70%
SE4 0% 14%

Observaciones
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JEs Horas de
Materia/Asignatura, con | Actividades formativas sn’nc(;-ona'-‘ Horas totales interactividad
caracter virtual ) sincrona
Total 0,0 0,0
Sistemas de MiNIMO MAXIMO
evaluacion
Observaciones
No hay asignaturas con caracter virtual
MATERIA
Denominacion OPTATIVAS
Numero total de créditos 63 ECTS
ECTS
Tipologia Optativa
Organizacion temporal Cuat7y8

Nivel Materia: Asignaturas
que componen la materia (en
su caso)

Nivel asignatura: Materia en
la que se ubica la asignatura

e Lengua extranjera aplicada al turismo |

o Negociosonline-deserviciosturistices: Negocios digitales

e Marketing digital yredes-socialesparaproductosturisticos

e  Turismo cultural y de museos

e Legislacién laboral en el sector turistico

e Viajes e imagenes de los espacios turisticos

e Creacion y planificacidon de itinerarios y rutas turisticas

e Lengua extranjera aplicada al turismo Il

®  Creacidnygestibn-de-marca-de-destinesturisticosy-eulturales. Gestion de marca
y reputacién online

e Direccion de hoteles y alojamientos turisticos

e Sociologia del turismo y del ocio

e Investigacion de mercados y-fuentes-de-informacion-para-elsectorturistico

Idioma

Castellano

Resultados del proceso de
formacion y del aprendizaje

Conocimientos

y contenidos K1, K2, K3, K6, K7, K8, K9, K10

Habilidades y

destrezas S1, 82, S3, 54, 57, S8, S9, 510, S11

Competencias |C2, C4, C5, C6, C7

Contenidos especificos de las
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura

Lengua extranjera aplicada al turismo |

En esta estudia la gramatica, Iéxico, fonética etc. para la adquisicion y el desarrollo de
la competencia lingtistica de la misma aplicada al turismo.

Negocios-online-de-servicios-turistices: Negocios digitales

Fundamentos del Comercio Electrénico
Estrategias de Negocio Electrénico
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E-Marketing y CRM
Implementaciéon y mantenimiento

Marketing digital yredes-secialespara-productosturisticos

Introduccién al marketing digital. Planificacion integrada de estrategias offline y
online, y planificacién operativa global.

Investigacién de mercados en contexto online, medicién y analitica

Comportamiento del consumidor digital

SEO y disefio dptimo de sitios web

Gestion de comunicacién en redes sociales, Marketing de contenidos

Posicién en buscadores de Internet: SEM

Otras técnicas: Display advertising, affiliation marketing, email, remarketing,
gamification, Big data.

Venta online.

Plan de marketing y el ambito digital.

Turismo cultural y de museos

Tema 1: El turismo cultural: conceptos y antecedentes.

La gestidén del turismo cultural: Conceptos y nuevas politicas.

La sostenibilidad en el turismo cultural y en los museos.

Antecedentes del turismo cultural.

Tema 2: El turismo y el patrimonio hoy.

El turismo cultural y el patrimonio: desarrollo y uso.

Las nuevas propuestas del turismo de todos y para todos.

Politicas turisticas y la gestidn turistica del patrimonio.

La interpretacién del Patrimonio: Los centros de interpretacion y su gestioén.
Tema 3. La arquitectura del turismo como parte del patrimonio cultural.
Historia de la arquitectura turistica.

Nuevas arquitecturas del ocio.

Arquitecturas sostenibles.

Tema 4: El impacto del turismo en el patrimonio cultural.

Nuevos usos turisticos para el patrimonio cultural.

La difusion del patrimonio cultural para el fomento del turismo.

El impacto turistico en el patrimonio cultural: desde la arquitectura turistica a las
moratorias urbanisticas con relacién al turismo.

Tema 5: Propuestas y proyectos turisticos en actividades patrimoniales.
Andlisis de casos.

Tema 6: Los museos y el turismo cultural.

Los museos ante el turismo: planteamientos, estrategias y gestion.
Tema 7: Evolucidn de los museos en la sociedad.

De la creacién del museo a la sociedad de los TIC: cambios y acciones.
Los museos ante los nuevos retos de la sociedad y del turismo.

Tema 8: La arquitectura de los museos.

Historia de la arquitectura museistica y su desarrollo actual.

Los nuevos proyectos arquitectdonicos de los museos.

La arquitectura de los museos y el turismo.

Tema 9: La accién cultural y educativa de los museos.

La didactica del patrimonio en los museos y su relaciéon con el turismo.
La difusién y el publico en los museos.

Las exposiciones temporales en los museos y el turismo cultural.

Tema 10: La gestiéon museistica.

Los objetivos de la gestion.

La estructura organizativa.

Métodos de gestion museistica y casuistica.

La gestién museistica desde el punto de vista del turismo cultural.
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Legislacion laboral en el sector turistico

Conceptos bdasicos para la gestion de las condiciones de trabajo en el sector turistico.
Derechos y Deberes de trabajadores y empresarios (hoteles, restaurantes, casas
rurales, etc.)

Modalidades contractuales mds usadas en el sector turistico. Incentivos a la
contratacion en el sector teniendo en cuenta el perfil del trabajador.

La regulacién del tiempo de trabajo en el sector turistico: jornada, horarios, horas
extras, permisos y descansos

El Sistema Salarial en el sector turistico: Analisis de la negociacidon colectiva.
Complementos salariales y percepciones extrasalariales tipicas del sector.

Vicisitudes de las relaciones laborales: Traslado de trabajadores a otros centros,
Cambio o Ampliacién de funciones, y Modificacién sustancial de las condiciones de
trabajo.

Extinciones de contratos de trabajo. Causas o razones mas habituales de despido en
el sector turistico. Analisis de casos reales

La representacion de los trabajadores en las empresas turisticas y la negociacién
colectiva. Conflictos colectivos habituales en el sector y sus formas de solucidn.

Viajes e imagenes de los espacios turisticos

La asignatura se plantea como una introduccién al conocimiento y al analisis de las
imagenes de los destinos turisticos en el mundo contemporaneo. Se incidird en tres
aspectos: 1) la relevancia, los tipos y los mecanismos de formacién de las imagenes de
los destinos turisticos; 2) la diversidad de los medios esenciales en la formacién de
tales imagenes (con especial atencion al papel desempefiado por los libros de viajes,
las guias turisticas, la fotografia, el ciney la publicidad turistica); y 3) la relevanciay la
utilidad de las imagenes culturales de los territorios como recurso para el disefio de
itinerarios y circuitos turisticos (rutas literarias, turismo cinematografico, viajes a la
naturaleza, etc.). Asimismo, y desde un punto de vista empirico, se atendera
particularmente a las claves que articulan la imagen turistica de la Espafia
contempordnea.

Teniendo en cuenta los aspectos sefialados, el programa se organizara de acuerdo
con los siguientes temas:

La imagen de los espacios turisticos: conceptos bdsicos, proceso de formacion y
métodos de estudio

Medios claves en la formacidn de las imagenes turisticas: de la literatura de viajes a la
publicidad.

Cuando la imagen cultural se convierte en recurso turistico: de las rutas literarias al
turismo cinematografico

Creacion y planificacion de itinerarios y rutas turisticas

Los contenidos de la asignatura se orientan a proporcionar las herramientas precisas
para el disefio y ejecucién de un itinerario turistico. Por una parte, se proporcionan las
bases tedricas para la correcta elaboracién de una ruta o itinerario turistico:
Conceptos esenciales sobre rutas, caminos e itinerarios turisticos.

Analisis de itinerarios y rutas.

Metodologia y herramientas para el disefio y programacién de itinerarios turisticos.
Asistencia y guia de grupos turisticos.

Ademas, la asignatura tiene una doble dimension practica, que se concretara en:

La elaboracién por parte de los alumnos de un itinerario turistico original.

La realizacion de una excursién de varios dias de duracion (o, en caso de no resultar
posible, de varias visitas de menor duracién) que permitan familiarizarse con espacios
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e itinerarios turisticos de diversa naturaleza (urbanos, rurales y naturales) y que sirva
para llevar a la practica el trabajo previo realizado por los alumnos.

El analisis de la actividad realizada en los dos puntos anteriores, de modo que se
puedan identificar los aspectos positivos y negativos de la actividad.

Lengua extranjera aplicada al turismo Il

Los alumnos seran capaces de cumplir tareas en sectores variados relacionados con el
turismo gracias a la adquisicidon de saber y saber hacer comunicativos, lingtisticos y
culturales y gracias a la realizacidn de estrategias reales de aprendizaje.

La estrategia que elegimos se adecua plenamente con los contenidos del Marco
europeo de referencia para el aprendizaje de los idiomas y de las culturas: trabajo
sobre tareas definidas, evaluacion formativa, autoevaluacién, apertura a la pluralidad
de las lenguas y de las culturas.

Creacion-y-gestién-de-marca-de-destinosturisticosyeulturales. Gestion de marcay

reputacion online

1. Concepto de Marca aplicado a destinos turisticos y culturales
Concepto y funciones
Notoriedad y asociaciones
Identidad e imagen de marca y sus modelos
Dimensiones de la marca destino turistico y cultural
2. Gestion de marcas
Creacién de marca y estudios previos
Planificacion
Instrumentos de gestion y de auditoria de marca
3.La gestion de marca en el entorno digital

Direccion de hoteles y alojamientos turisticos

. La nueva direccidon de hoteles y alojamientos turisticos

. El yield management

. Area de recepcidn: reservas, conserjeria, mano corriente y caja

. Area de restauracion: sala y cocina, economato y bodega, restauracién y banquetes
. Area de pisos: lavanderia y lenceria, plancha y costura

. Area de mantenimiento: limpieza, comunicaciones, conservacion

. Area de animacién y seguridad

. Alojamientos turisticos en apartament

. Modalidades de alojamientos colaborativo

O oo NOULD WNPR

Sociologia del turismo y del ocio

1) Ocio y turismo en la Sociologia:
Definiciones de ocio y turismo

Los antecedentes sociales del turismo
Teorias en el analisis sociolégico del turismo
2) Elementos sociales en el surgimiento del turismo:
La innovaciones tecnoldgicas

Los valores culturales

El desarrollo urbano

3)Evolucion social del turismo:

La sociedad industrial

La sociedad fordista

La sociedad posindustrial
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4) La masificacion del turismo:

Sujetos activos del turismo

Mecanismos sociales de produccién del turismo

La oferta y la demanda

El caso espafiol

5)Turismo y desarrollo (migracién, empleo, cultura y poblacion):
El turismo como elemento de desarrollo social

Impactos sociales del turismo en las sociedades receptoras
Impactos sociales del turismo en las sociedades emisoras.
6)Analisis socioldgico de las motivaciones de los turistas:
Las motivaciones

Las experiencias turisticas

7) Los lugares turisticos:

Origenes

La apariencia de los lugares turisticos

Transformacién

La invencidn de los lugares turisticos

La manipulacion de los lugares turisticos

8) Los otros turismos:

La dimension de género: el turismo sexual

El turismo religioso

El turismo de eventos

El turismo étnico

Otros turismos

9) El turismo en el siglo XXI:

Las nuevas sociedades del ocio

El «consoviajero» y el «hiperturismo»

Turismo 2.0

Turismo y seguridad ciudadana

Las tendencias sociales del turismo

10) Cambio social y desarrollo turistico sostenible
Segmentacion social y segmentacién de mercados
Turismo ecoldgico

El turismo como sujeto agente y paciente del cambio climatico
Turismo y cambio climatico

11) La investigacion social del turismo:

El proceso de investigacion social

Enfoques de investigacidn

Fuentes de investigacion

Investigacion de mercados y-fuentes-de-informacidnpara-elsectorturistice

1. Fundamentos de la investigaciéon de mercados.
2. Fases de desarrollo de la investigacion de mercados.

3. Las Fuentes de informacion secundarias generales y en el dmbito del turismo.

4. Las Fuentes de informacidn primarias: La Investigacién Cualitativa
Metodologia Cualitativa vs Cuantitativa

Reflexiones sobre las tendencias de la IM en el mercado actual.

Técnicas Cualitativas Directas: Entrevista en profundidad y Focus groups.
Técnicas Cualitativas Indirectas: Observacién y Mystery Shopper.

Otros métodos experimentales.

Metodologia del analisis cualitativo: analisis de contenido.

5. Las Fuentes de informacion primarias: La Investigacidon Cuantitativa

Técnicas Cuantitativas: tipos de encuestas, investigacidn por suscripcion, investigacidon

y nuevas herramientas on line
Tipos de estudios Cuantitativos en la empresa en funcién de su alcance.
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Muestreo: la seleccion de la muestra y sus condicionantes, tipos de muestreo
probabilisticos y no probabilisticos.
El disefio del cuestionario.

6. Metodologia del analisis cuantitativo: el analisis estadistico con SPSS

Anilisis univariante de los datos con SPSS
Anilisis bivariante de los datos con SPSS
Andlisis multivariante de los datos con SPSS

7. Elaboracién del informe

Actividades Formativas

Horas totales

Horas presenciales
(8-12 por ECTS)

Al 231 231
A2 231 231
. . A3 1071 0
Mafena/Amgnatt.xra, con AL 42 42
caracter presencial
Total 1575 504
Sistemas de evaluacion MiNIMO MAXIMO
SE1 0% 100%
SE2 0% 55%
SE3 0% 60%
SE4 0% 10%
Observaciones
SEs Horas de
Materia/Asignatura, con | Actividades formativas sn’nc‘;'ona'-‘ Horas totales interactividad
caracter virtual ) sincrona
Total 0,0 0,0
Sistemas de MiNIMO MAXIMO
evaluacion
Observaciones
No hay asignaturas con caracter virtual
MODULO 3: FORMACION COMPLEMENTARIA
MATERIA
Denominacion IDIOMAS
Numero total de créditos 24 ECTS
ECTS
Tipologia Obligatoria
Organizacion temporal Cuatl,2,3y4
Nivel Materia: Asignaturas| e¢ Aleman |
que componen la materia (en| o  Francés |
Slf caso). X e Alemanll
Nivel asignatura: Materia en r < |
la que se ubica la asignatura ° rances
e Aleman lll
e  Francés I

e Aleman IV
e Francés |V

Idioma

Aleman/ Francés
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Resultados del proceso de
formacion y del aprendizaje

Conocimientos

y contenidos K7
Habilidades y 32
destrezas

Competencias

Contenidos especificos de las
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura

Aleman |

Es una primera toma de contacto con la lengua alemana en la que se trata de poner la
base necesaria de gramatica, léxico, fonética etc. para la adquisicidon y el desarrollo de
la competencia linglistica de la misma. Se tratan textos o conversaciones sencillas
sobre la vida cotidiana.

Francés |

Este curso esta enfocado en el aprendizaje y el estudio en profundidad del francés
general. Por lo tanto, se repasaran las bases de gramatica, de vocabulario y de fonética
a través de las cuatro destrezas.

Aleman Il

Se trata de poner la base necesaria de gramatica, léxico, fonética etc. para la
adquisicién y el desarrollo de la competencia linglistica de la misma. Se tratan textos
o conversaciones sencillas sobre la vida cotidiana.

Francés Il

Los alumnos seran capaces de cumplir tareas en sectores variados de la vida social
gracias a la adquisicién de saber y saber hacer comunicativos, linglisticos y culturales
y gracias a la realizacién de estrategias reales de aprendizaje.

La estrategia que elegimos se adecua plenamente con los contenidos del Marco
europeo de referencia para el aprendizaje de los idiomas y de las culturas: trabajo
sobre tareas definidas, evaluacion formativa, autoevaluacién, apertura a la pluralidad
de las lenguas y de las culturas. Al finalizar el curso los alumnos deberdn de haber
adquirido las competencias del nivel A2.1.

Aleman 11l

Se trata de poner la base necesaria de gramatica, léxico, fonética etc. para la
adquisicién de la lengua alemana y el desarrollo de la competencia linglistica de la
misma. Se tratan textos o conversaciones sencillas aplicadas a situaciones y
actividades del dmbito turistico.

Francés Il

Los alumnos seran capaces de cumplir tareas en sectores variados de la vida social
gracias a la adquisicién de saber y saber hacer comunicativos, linglisticos y culturales
y gracias a la realizacién de estrategias reales de aprendizaje.

La estrategia que elegimos se adecua plenamente con los contenidos del Marco
europeo de referencia para el aprendizaje de los idiomas y de las culturas: trabajo
sobre tareas definidas, evaluacion formativa, autoevaluacién, apertura a la pluralidad
de las lenguas y de las culturas. Al finalizar el curso los alumnos deberdn de haber
adquirido las competencias del nivel A2.1. En este curso, se introduce terminologia
relativa al ambito de las actividades turisticas.

Aleman IV

Se trata de poner la base necesaria de gramatica, sintaxis, |éxico, etc. para la
adquisicion de la lengua alemana y el desarrollo de la competencia linglistica de la
misma.

El contenido de la asignatura se basa en el manual de aleman studio-d A2 (véase
bibliografia basica).
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Los temas son:

- Sprachen und Biographien (Lektionl > Grammatik: Nebensdtze mit "weil",
Komparation)

- Aktiv in der Freizeit (Lektion4 > Grammatik: Reflexivpronomen, Zeitadverbien,
Verben mit Prapositionen, Indefinitiva)

- Zu Hause (Lektion 7 > Grammatik:Modalverben im Prateritum, Nebensatze mit als)
- Kultur erleben (Lektion 8 > Grammatik:Zeitadverbien, Verben im Prateritum, Perfekt
- Prateritum)

- Arbeitswelten(Lektion 9 > Grammatik: Kausalsidtze: denn - weil, Wiinsche/
Hoflichkeit: hatte, kénnte)

Francés IV

Toma de contacto y juegos

Hablar de nuestra relacién con los idiomas; expresar emociones y dificultades

Hablar de hechos pasados

Expresar motivaciones; expresar nuestro punto de vista

Describir una casa/piso y sus objetos

Localizar objetos y muebles; comparar

Expresar nuestras preferencias; nombrar nuestras actividades cotidianas

Hablar de nuestra salud: describir dolores y sintomas; pedir y dar consejos

Dar instrucciones; Lé Impératif; expresar nuestro punto de vista

Situarse en el pasado

Expresar la continuidad y la interrupcién de una accién

Describir situaciones, circunstancias, personas, lugares, costumbres¢.

Léimparfait

Aprender a realizar una entrevista; cultura: algunos grandes nombres de la historia y
de la cultura Francesa; hablar de experiencias pasadas
Entrevistar a alguien sobre su pasado, su vida;contar
composé/imparfait

Presentaciones orales sobre los personajes elegidos

Aprender a hablar de la evolucién de un tema de interés general; futuro
El cambio climatico; saber alimentarse

Pedir un favor; pedir una autorizacién

Le conditionnel

Aceptar o rechazar; justificarse

El francés en el mundo

El género de los paises

La pregunta con verbo-sujeto

anécdotas; Passé

Horas presenciales

Horas totales (8-12 por ECTS)

Actividades Formativas

Al 88 88
A2 88 88
. . A3 408 0
Mail:erla/AS|gnat|:1ra, con AL 16 16
caracter presencial
Total 600 192
Sistemas de evaluacion MiNIMO MAXIMO
SE1 25% 100%
SE2 0% 40%
SE3 0% 25%
SE4 0% 10%
Observaciones Existe una horquilla muy amplia en la SE1 debido a que la asignatura “Frances” solo utiliza un 25% de este
Sistema de Evaluacién
Es Horas de
Materia/Asignatura, con | Actividades formativas , < 5 Horas totales interactividad
sincrona? sincrona
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caracter virtual
Total 0,0 0,0
Sistemas de MIiNIMO MAXIMO
evaluacion
Observaciones
No hay asignaturas con caracter virtual
MATERIA
il UE APLICACIONES INFORMATICAS Y GESTION DE INFORMACION
Numero total de créditos 12 ECTS
ECTS
Tipologia Obligatoria
Organizacién temporal Cuat5y6
Nivel Materia: Asignaturas| e  Sistemas informaticos en el sector turistico
que componen la materia (en| ,  Tacpicas-de Comunicacién,Patrocinios—y-RRRR. Comunicacion de marketing y
su caso). . medios sociales
Nivel asignatura: Materia en
la que se ubica la asignatura
Idioma Castellano
Conocimientos
y contenidos K6
Resultados del proceso de i S2,59
formacion y del aprendizaje Habilidades y
destrezas
Competencias |C6
Contenidos especificos de las | Sistemas informaticos en el sector turistico
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura 1. Conceptos generales de informética.
2. Herramientas microinformaticas para la gestion de la operativa turistica.
3. Internety las Redes Sociales en el sector turistico
4. Herramientas informdticas para la comercializacién electrénica de

productos/servicios turisticos

5. GDS: Herramientas informaticas para la distribucion global. Caso practico
AMADEUS.

6. Herramientas informaticas aplicadas a la gestion de empresas de alojamiento y
restauracion.

7. Sistemas de Informacidn para empresas de intermediacidn turistica.

L o c icacidnPatrocinios—yRRPPR. Comunicacion de marketing y medios

sociales

Fundamentos de comunicacion
Modelos de respuesta de los mercados a la comunicacion
Instrumentos Comunicacidn
Canales y Comunicacién Transmedia

Planificacidn de la comunicacion basada en estudios de mercado
Deteccion de segmentos de mercado
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Identificacién de ideas para la creatividad

Creatividad y su implementacién

"Storytelling" y Marketing de Contenidos
Ferias, Patrocinios y Relaciones publicas

Planificacion

Gestion

Comunicacién de crisis

Actividades Formativas

Horas totales

Horas presenciales
(8-12 por ECTS)

Al 44 44
A2 44 44
. . A3 204 0
Mafena/Amgnatt.xra, con AL 8 8
caracter presencial
Total 300 96
Sistemas de evaluacion MiNIMO MAXIMO
SE2 25% 40%
SE3 60% 75%
Observaciones
JEs Horas de
Materia/Asignatura, con | Actividades formativas sinc‘;ona'-’ Horas totales interactividad
caracter virtual ) sincrona
Total 0,0 0,0
Sistemas de MiNIMO MAXIMO
evaluacién
Observaciones
No hay asignaturas con cardcter virtual
MODULO 4: TRABAJO FIN DE GRADO
MATERIA

Denominacion

TRABAJO DE FIN DE GRADO

Numero total de créditos 6
ECTS
Tipologia TFG

Organizacion temporal

Cuatrimestre 8

Nivel Materia: Asignaturas
que componen la materia (en
su caso)

Nivel asignatura: Materia en
la que se ubica la asignatura

e Trabajo Fin de Grado

Idioma

Castellano

Conocimientos

y contenidos K1, K2, K3, K4, K5, K6
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Resultados del proceso de
formacion y del aprendizaje

Habilidades y

destrezas S2,S3, 54, S5, S6, S8, S9

Competencias

C2,C3,C4,c5,C6,C7

Contenidos especificos de las
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura

Ejercicio original a realizar individualmente y presentar y defender publicamente ante
un tribunal universitario. Este tribunal estard compuesto por dos profesores
pertenecientes a los departamentos con mayor representacion docente en el Grado
correspondiente. Uno de los profesores actua en calidad de Presidente y otro de
Secretario.

- Presentacién de temas de trabajo para su seleccidn por parte del alumno.

- Recopilacion y andlisis de informacidn relativa al TFG

- Desarrollo del proyecto de TFG

- Elaboracion de la memoria

- Defensa publica del TFG

Asignacion del TFG:

Los Trabajos de Fin de grado podran realizarse en una de las siguientes modalidades:
general y especifica. Para la modalidad general, la direccién académica de la titulacion
determinard la oferta de temas en cada curso académico, organizando al alumnado en
grupos de 20 estudiantes aproximadamente, para las actividades de orientacién vy
tutela. En la presente titulacion, se ofertan dos grupos en modalidad general adscritos
alos dos departamentos con mayor carga docente en el grado. Cada uno de estos grupos
cuenta con un profesor designado como tutor de TFG. Alternativamente, los estudiantes
pueden optar por realizar su TFG en la modalidad especifica; en dicha modalidad, el
estudiante desarrolla un trabajo de tematica concreta dirigido por un profesor de la
universidad. Dicho profesor deberd aceptar la tutela y establecer la tematica del trabajo;
esta asignacion deberd, asimismo, contar el visto bueno del coordinador académico de
los TFG. El profesor tutor tiene que pertenecer en todo caso a un departamento que
imparta docencia en el grado.

Horas presenciales

H |
oras totales (8-12 por ECTS)

Actividades Formativas

A5 149 0
A6 1 1
X X Total 150 1
Materia/Asignatura, con ; ;
caracter presencia' Sistemas de evaluacion MINIMO MAXIMO
SE5 70% 70%
SE6 30% 30%
Observaciones
SEs Horas de
Mat:eria/l-}signatura, con | Actividades formativas sn’nccrona'-‘ Horas totales interactividad
caracter virtual g sincrona
Total 0,0 0,0
Sistemas de MiNIMO MAXIMO
evaluacion
Observaciones

No hay asignaturas con caracter virtual
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MODULO 5: PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS

MATERIA 17

Denominacion

PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS

Numero total de créditos 12 ECTS
ECTS

Tipologia Optativa
Organizacion temporal Cuat7y8

Nivel Materia: Asignaturas
que componen la materia (en
su caso)

Nivel asignatura: Materia en
la que se ubica la asignatura

e  Practicas Académicas Externas

Idioma

Castellano

Resultados del proceso de
formacion y del aprendizaje

Conocimientos

y contenidos K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7

Habilidades y

destrezas S1, 52, S3, 54, S5, S6, S7, S8, S9

Competencias |C2, C3, C4, G5, C6, C7

Contenidos especificos de las
asignaturas quecomponen la
materia o de la asignatura

Todas aquellas actividades realizadas por los estudiantes en empresas, entidades y
organismos, que tengan por objeto dotar de un complemento practico a la formacién
académica siempre que dicha actividad guarde relacion con su formacién académica
y sus salidas profesionales.

Estas actividades obligatoriamente deben realizarse en empresas del listado ofertado
por el Servicio de Orientacion y Empleo, que contiene la lista de empresas con
convenio de colaboracién formativa suficientemente enriquecedor para el alumno. En
ninguin caso se aceptaran en esta asignatura las précticas en otras empresas.

Asignacion del PAEs:

En el caso de las practicas prdcticas externas, la normativa que regula la gestion de las
Practicas en la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas establece que la tutela de los
estudiantes matriculados en la asignatura de practicas se realizard por un tutor externo,
que realizara el seguimiento del estudiante en la  empresa o institucion,
correspondiendo la tutela académica y la evaluacion al responsable académico de cada
Grado o el tutor académico en quien delegue esta funcion. El tutor externo es designado
por la empresa o institucidn en la que se desarrollen las practicas profesionales,
mientras que el tutor académico serd un profesor adscrito a uno de los departamentos
con docencia mayoritaria en la titulacidn.

No obstante, es preciso puntualizar que en esta titulacién, dado el numero de plazas
ofertadas, el cardcter optativo que se propone para las practicas académicas externas,
y las horas de dedicacidn previstas, se plantea con caracter general delegar en un Unico
profesor la tutela de todos los estudiantes, por lo que la asignacidn es inmediata.
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Existe un mayor detalle sobre la asignacion de las PAEs en el apartado 6.2 Procedimiento
para la gestion de las practicas académicas externas

Actividades Formativas

Horas totales

Horas presenciales
(8-12 por ECTS)

A7 282 282
A8 18 0
Total 300 282
Materia/Asignatura, con ; .
caracter presencia' Sistemas de evaluacion MINIMO MAXIMO
SE7 60% 60%
SE8 40% 40%
Observaciones
. Horas de
Materia/Asignatura, con | Actividades formativas sn’nc‘;'f)sna'-‘ Horas totales interactividad
caracter virtual ) sincrona
Total 0,0 0,0
Sistemas de MiNIMO MAXIMO
evaluacién

Observaciones

No hay asignaturas con caracter virtual
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5. Personal académico y de apoyo a la docencia

5.1. Perfil basico del profesorado
5.1.a) Informacion basica de estructuraciéon de grupos de docencia.

El modelo de docencia de la UC3M contempla que los estudiantes reciben, como normal
general, la mitad de las clases en grupos reducidos de hasta 40-45 estudiantes (con mayor
contenido practico) y la otra mitad en grupos magistrales de hasta 120-135 estudiantes (con
mayor contenido teodrico). Consecuentemente, el nimero de ECTS a impartir es el resultado
de multiplicar el niumero de ECTS de la asignatura entre dos por el nimero de Grupos
Magistrales mas el nimero de grupos reducidos

Para atender los datos de oferta, la universidad propone abrir, con caracter general, 1 grupo
reducido y 1 magistral para todas las asignaturas bdsicas y obligatorias y un grupo reducido y
un grupo magistral para cada una de las optativas. Ahora bien, esta propuesta es de maximos
para garantizar la docencia (sobre todo en primer curso) pero, en realidad, el nimero de ECTS
realmente ofertados serd menor por varias razones:

e Ldgicamente no serd necesario ofertar un grupo en cada asignatura optativa. Los
estudiantes tienen que cursar 33 ECTS optativos asi que, finalmente, la oferta real serd
menor.

e La propia organizacion docente de la Universidad, en aras de la eficiencia y la mejor
gestion de los recursos publicos, puede permitir ajustar los grupos ofertados a la
demanda real, especialmente, en los ultimos cursos.

TABLA 5A. AGRUPACIONES DE ALUMNOS.

GRUPOS-MAGISTFRALES GRUPOS REDUCIDOS
Modalidad NeGrupes Ne N2 Grupos Ne
Estudiantes/grupe Estudiantes/grupo
Presencial 1 135 1 4540

Nota: los datos sobre el nimero de grupos es una aproximacidn puesto que, en realidad, los grupos varian en funcion de cada asignatura.

5.1.b) Informacidn basica sobre la previsidon de docencia para supervision de
practicas académicas y TFG/TFM

Horas de dedicacion
media por estudiante
destinadas

Modalidad Actividad del Profesor Conjunto de horas en el
titulo de dedicacién del

profesor

Presencial Direccién de TFG/TFM 300 7,5
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Modalidad Actividad del Profesor Conjunto de horas en el Horas de dedicacion
, L media por estudiante
titulo de dedicacién del destinadas
profesor
Supervision Practicas 25 2,5
externas!
5.1.c) Estructura de profesorado
Resumen del profesorado asignado al titulo
Categoria Nam ECTS Horas de Act Horas de Act Doctores Acreditados
Asignados docentes Docentes
Totales Presenciales
CATEDRATICOS 7 20 693,0 158,4 7 7
TITULAR 15 60 2.091,6 478,1 15 15
VISITANTE 4 10 336,0 76,8 4 0
AYUDANTE DOCTOR 5 15 535,5 122,4 5 0
ASOCIADO 30 185 6.465,9 1.477,9 9 0
OTRO PERSONAL 2 6 210,0 48,0 0 0
CONTRATADO
TOTAL 63 295 10.332,0 2.361,6 40 22

La coordinaciéon del titulo serd asumida por un profesor permanente de universidad con
experiencia docente e investigadora suficiente en uno de los dambitos de conocimiento con

mayor peso relativo en el titulo.

' Se estima que uno de cada cuatro estudiantes puede hacer las prdcticas externas aunque, al ser optativas, podrian ser

menos.
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5.2. Perfil detallado del profesorado

5.2.a) Especificacion del profesorado asignado al titulo

A continuacién, se muestra la informacién de los ambitos académicos con mayor responsabilidad docente en el Grado, las asignaturas que

impartiran y el personal académico disponible.

En cualquier caso, la participacién prevista del profesorado se ha realizado teniendo en cuenta los créditos de las materias incluidas en el plan
de estudios, y sin perjuicio de que esta distribucién pueda ser susceptible de pequenas modificaciones en el futuro, ya que puede haber mas de
un Departamento con profesorado capacitado para la imparticién de las materias del plan de estudios.

TABLA 5D. DETALLE DEL PROFESORADO ASIGNADO AL TITULO. INFORMACION BASICA Y DOCENCIA ASIGNADA POR PERFIL.

.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

EMPRESAS

5}

w . . =

< . Experiencia 5]

. o

Area de conocimiento Categoria < | Doctorado | Acreditacién Nl.v el Docente Asignaturas ECTS H.o ras' . Hora.s B

Q Idioma - Dedicacion | Presenciales 5

= (Afios) )

v

. HUMANIDADES:FILOSOFIA, o 15Afos. Materia: . 'g
Perfil 1 LENGUAJE Y LITERA CATEDRATICOS S S Espafiol ALEMAN ALEMAN | 0,6 21 5 Q
2

HUMANIDADES:FILOSOFIA 15Afos. Materia: ‘ B

Perfil 2 ' i ; £
erfi LENGUAIE Y LITERA CATEDRATICOS S S Espafiol ALEMAN ALEMAN 11 0,6 21 5 ¥

. HUMANIDADES:FILOSOFIA o 15Afos. Materia: c b
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HUMANIDADES:FILOSOFIA 15Afos. Materia: c £

Perfil 4 ¢ B ; =
erfi LENGUAIE Y LITERA CATEDRATICOS S S Espafiol ALEMAN ALEMAN IV 0,6 21 5 :1>>
15Afos. Materia: . e

Perfil 5 ECONOMIA DE LA EMPRESA CATEDRATICOS S S Espafiol ORGANIZACION DE DlRE,CCION DE HOTELES Y ALOJAMIENTOS 1,2 42 10 ‘;?
TURISTICOS i

EMPRESAS N

N~

- | 57

15Afos. Materia: E{J

Perfil 6 INGENIERIA MECANICA CATEDRATICOS S S Espafiol ORGANIZACION DE | DIRECCION ESTRATEGICA DE EMPRESAS TURISTICAS | 6,0 210 48 'F3
EMPRESAS &

15Afos. Materia: Z§

Perfil 7 INGENIERIA MECANICA CATEDRATICOS S S Espafiol ORGANIZACION DE | DIRECCION ESTRATEGICA DE EMPRESAS TURISTICAS | 1,2 42 10 N
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A P N A N | . H H ‘E
Area de conocimiento Categoria < | Doctorado | Acreditacion |‘v N Docente Asignaturas ECTS .o ras” ora‘s £
Q Idioma " Dedicacion | Presenciales P
= (Afios) g
15Afios. Materia: o . B
Perfil 8 INGENIERIA MECANICA CATEDRATICOS S S Espafiol ORGANIZACION DE DISENO DE SER,VICIOS TURISTICOS PARALAS 1,2 42 10 T
CULTURAS ASIATICAS B
EMPRESAS £
. HUMANIDADES:FILOSOFIA, o 15Afos. Materia: . -E
Perfil 9 LENGUAJE Y LITERA CATEDRATICOS S S Espafiol FRANCES FRANCES | 0,6 21 5 _g
~
. HUMANIDADES:FILOSOFIA, o 15Afos. Materia: . 'g
Perfil 10 LENGUAJE Y LITERA CATEDRATICOS S S Espariol FRANCES FRANCES II 0,6 21 5 )
V
. HUMANIDADES:FILOSOFIA, o 15Afos. Materia: . k)
. ol
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15Afos. Materia: ﬁ
Perfil 13 ECONOMIA DE LA EMPRESA CATEDRATICOS S S Espafiol ORGANIZACION DE | GESTION DE EVENTOS TURISTICOS Y PROTOCOLO 1,2 42 10 %
EMPRESAS =
. HUMANIDADES:FILOSOFIA, , 15Afios. Materia: B
Perfil 14 LENGUAJE Y LITERA CATEDRATICOS S S Espafiol FRANCES LENGUA EXTRANJERA APLICADA AL TURISMO | 0,6 21 5 é
D
15Afos. Materia: i}
=)
. o COMERCIALIZACION D
Perfil 15 ECONOMIA DE LA EMPRESA CATEDRATICOS S S Espafiol E INVESTIGACION MARKETING DIGITAL 1,2 42 10 g
DE MERCADOS é)-
15Afos. Materia: ‘E
i}
FUNDAMENTOS .
i A )
Perfil 16 ECONOMIA CATEDRATICOS S S Espafiol DEL ANALISIS PRINCIPIOS DE ECONOMIA 1,2 42 10 :%
ECONOMICO £
15Afios. Materia: D
HUMANIDADES:HISTORIA, " o B b
Perfil 17 CATEDRATICOS S S Espafiol GEOGRAFIA VIAJES E IMAGENES DE LOS ESPACIOS TURISTICOS 1,2 42 10 ’.>
GEOGRAFIA'Y ARTE
HUMANA P©
@©
15Afios. Materia: &
. o COMERCIALIZACION . Ft
Perfil 18 ECONOMIA DE LA EMPRESA TITULAR S S Espafiol £ INVESTIGACION INVESTIGACION DE MERCADOS 1,2 42 10 E%
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15Afos. Materia: Eg
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A P N A N | . H H ‘E
Area de conocimiento Categoria < | Doctorado | Acreditacion |‘v N Docente Asignaturas ECTS .o ras” ora‘s £
Q Idioma ~ Dedicacion | Presenciales P
= (Afos) g
15Afios. Materia: B
Perfil 20 INGENIERIA MECANICA TITULAR S S Espafiol ORGANIZACION DE | CREACION DE EMPRESAS TURISTICAS 3,5 122 28 ‘E
EMPRESAS £
15Afios. Materia: °
Perfil 21 INGENIERIA MECANICA TITULAR S S Espafiol ORGANIZACION DE | CREACION DE EMPRESAS TURISTICAS 1,2 42 10 -g
EMPRESAS B
15Afios. Materia: . . [iB)
Perfil 22 DERECHO PRIVADO TITULAR S S Espafiol DERECHO DERFCHO PRIVADO TURISTICO (CONTRATACION 6,0 210 48 £
TURISTICA) i)
MERCANTIL o
V
15Afos. Materia: . . D
Perfil 23 DERECHO PRIVADO TITULAR S S Espafiol DERECHO _?SFF:F;T(?A;’RIVADO TURISTICO (CONTRATACION 1,2 42 10 _;‘
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15Afios. Materia: g
Perfil 24 ECONOMIA DE LA EMPRESA | TITULAR S S Espafiol ORGANIZACION DE | DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS 1,2 42 10 %
EMPRESAS =
15Anos. Materia: p i5)
) HUMANIDADES:HISTORIA " GEOGRAFIA DEL TURISMO Y TENDENCIAS DEL 5
Perfil 2 ’ EOGRAFIA
erfil 25 GEOGRAFIA Y ARTE TITULAR S S Espariol GEOG TURISMO ACTUAL 3,0 105 24 £
HUMANA i}
HUMANIDADES:HISTORIA 15An0s. Materia: | e e AFfA DEL TURISMO Y TENDENCIAS DEL B
Perfil 2 ) ’ A EOGRAFIA
erfil 26 GEOGRAFIA Y ARTE TITULAR S S Espatiol GEOG TURISMO ACTUAL 12 42 102
HUMANA n
15Afos. Materia: . £
. o GESTION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS T
Perfil 27 ECONOMIA DE LA EMPRESA TITULAR S S Espafiol ORGANIZACION DE TURISTICOS Y ATENCION AL CLIENTE 1,2 42 10 5
EMPRESAS P
E
{0
15Afos. Materia: £
) o COMERCIALIZACION . . 5
Perfil 28 ECONOMIA DE LA EMPRESA TITULAR S S Espafiol E INVESTIGACION GESTION DE MARCA Y REPUTACION ONLINE 1,2 42 10 '.>
DE MERCADOS P
- | ¥
12Afos. Materia: oo}
Perfil 29 EESAGARI\IAIE':%E:kTETORlA' TITULAR S S Espafiol HISTORIA HISTORIA CONTEMPORANEA Y TURISMO 1,2 42 10 E;}
CONTEMPORANEA ;{‘
. HUMANIDADES:HISTORIA, o 15Afos. Materia: ES
Perfil 30 GEOGRAFIA Y ARTE TITULAR S S Espafiol HISTORIA DEL ARTE HISTORIA DEL ARTE 1,2 42 10 5}‘
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; o ECONOMIA . 2]
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Perfil 32

cion.gob.es

Area de conocimiento

Categoria

TFG/PAE

Doctorado

Acreditacion

Nivel
Idioma

Experiencia
Docente
(Afios)

Asignaturas

ECTS

Horas
Dedicacién

Horas
Presenciales

ESTADISTICA

TITULAR

Espafiol

15Anos. Materia:
ESTADISTICA E
INVESTIGACION
OPERATIVA

INTRODUCCION A LA ESTADISTICA

6,0

210

48

I

4

Perfil 33

ESTADISTICA

TITULAR

Espafiol

15Afos. Materia:
ESTADISTICA E
INVESTIGACION
OPERATIVA

INTRODUCCION A LA ESTADISTICA

1,2

42

10

"

Perfil 34

ECONOMIA DE LA EMPRESA

TITULAR

Espafiol

15Afos. Materia:
ECONOMIA
FINANCIERA Y
CONTABILIDAD

INTRODUCCION A LAS FINANZAS

3,0

105

24

Il

Perfil 35

ECONOMIA DE LA EMPRESA

TITULAR

Espariol

15Afos. Materia:
ECONOMIA
FINANCIERA Y
CONTABILIDAD

INTRODUCCION A LAS FINANZAS

1,2

42

10

Perfil 36

DERECHO PRIVADO

TITULAR

Espariol

15Anos. Materia:
DERECHO CIVIL

INTRODUCCION AL DERECHO PATRIMONIAL

1,2

42

10

Perfil 37

ECONOMIA DE LA EMPRESA

TITULAR

Espafiol

15Anos. Materia:
COMERCIALIZACION
E INVESTIGACION
DE MERCADOS

MARKETING

1,2

42

10

I

o

Perfil 38

INGENIERIA MECANICA

TITULAR

Espafiol

15Afos. Materia:
ORGANIZACION DE
EMPRESAS

MODELOS DE NEGOCIO Y DESIGN THINKING PARA
TURISMO SOSTENIBLE

3,5

122

28
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Perfil 39

INGENIERIA MECANICA

TITULAR

Espafiol

15Afos. Materia:
ORGANIZACION DE
EMPRESAS

MODELOS DE NEGOCIO Y DESIGN THINKING PARA
TURISMO SOSTENIBLE

1,2

42

10

Perfil 40

ECONOMIA DE LA EMPRESA

TITULAR

Espafiol

15Afos. Materia:
COMERCIALIZACION
E INVESTIGACION
DE MERCADOS

NEGOCIOS ONLINE DE SERVICIOS TURISTICOS

1,2

42

10

Perfil 41

ECONOMIA DE LA EMPRESA

TITULAR

Espafiol

15Afos. Materia:
ORGANIZACION DE
EMPRESAS

OPERACIONES Y PROCESOS EN EMPRESAS
TURISTICAS

1,2

42

10
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Area de conocimiento Categoria < | Doctorado | Acreditacion . Docente Asignaturas ECTS L . £

Q Idioma ~ Dedicacion | Presenciales P

= (Afios) g

HUMANIDADES:HISTORIA 15Afos. Materia: 1

) , o B
Perfil 42 GEOGRAFIA Y ARTE TITULAR S S Espafiol HISTORIA DEL ARTE PATRIMONIO CULTURAL 1,8 63 14 £
15Ano0s. Materia: £

i o FUNDAMENTOS . r
Perfil 43 ECONOMIA TITULAR S S Espafiol DEL ANALISIS PRINCIPIOS DE ECONOMIA 3,0 105 24 _%
ECONOMICO G

15Afos. Materia: B

CIENCIA DE LA >

Perfil 44 INFORMATICA TITULAR S S Espariol COMPUTACION E SISTEMAS INFORMATICOS EN EL SECTOR TURISTICO | 1,2 42 10 ‘g
INTELIGENCIA =

ARTIFIC. %

. HUMANIDADES:HISTORIA, o 15Afos. Materia: B
Perfil 45 GEOGRAFIA Y ARTE TITULAR S S Espafiol HISTORIA DEL ARTE TURISMO CULTURAL Y DE MUSEOS 6,0 210 48 ‘%
i}

HUMANIDADES:HISTORIA 15Afos. Materia: o)

) , « B
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Dedicacion en horas a las actividades docentes:

La Universidad establece que los profesores requieren, aproximadamente, 35 horas de
trabajo para la imparticidon de 1 ECTS segun la siguiente estructura aproximada:

Actividad Horas
por ECTS

Clases Presenciales 8-9
Tutorias: Atencidn a los alumnos en tutorias individuales o grupales 4
Preparacion de las clases 9
Correccion de trabajos, practicas, examenes finales, etc. 9-10
Realizacién del examen final 4
TOTAL 35

Todos los departamentos implicados en la docencia de estas asignaturas tienen amplia
experiencia docente en la imparticion de asignaturas equivalentes en otros estudios
oficiales de la Universidad.

Por otro lado, todos ellos tienen también suficiente experiencia investigadora sobre
dichos ambitos.

Puede consultarse dicha informacion en la pagina Web de los departamentos
correspondientes:

https://www.uc3m.es/conocenos/departamentos

Trabajo Fin de Grado
La asignatura Trabajo Fin de Grado se caracteriza porque no tiene docencia presencial.

Todo el personal académico encargado de la tutela de los Trabajos Fin de Grado
cuenta con el titulo de graduado o equivalente. De hecho, todo el personal docente e
investigador cuenta con dicho minimo nivel de estudios puesto que, incluso en las
convocatorias de personal asociado, se exige el titulo de graduado, licenciado,
arquitecto o ingeniero superior.

La tutorizacion de los TFG sera realizada por los propios profesores de los
departamentos con mayor porcentaje de responsabilidad en la docencia del Grado
con el perfil sefalado en el parrafo anterior.

El guia de la Fundacion para el Conocimiento Madrid+d establece lo siguiente “Las
dedicaciones establecidas del profesorado al TFM son las siguientes: al menos, 7,5
horas para TFM de hasta 12 ECTS (es decir, 0,63 horas por ECTS); 10 horas entre 12 y

CSV: 838632966428752437404618 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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15 ECTS; 15 horas entre 16 y 24 ECTS y 20 horas de mds de 24 ECTS”. Puesto que no
existe una regla especifica para los estudios de Grado se han tomado como referencia

los datos de Master.

En el curso 2023/2024 (ultimo curso cerrado en el momento de elaboracion de esta
memoria) los TFG han sido dirigidos por los siguientes profesores:

La dedicacidén a tiempo completo y por categorias docentes seria la siguiente

o
CATEGORIA DOCENTE PR;F 5O c: oR ACRE’I;‘SITADO Ne TFG Dl;g{RC':SC%EN
TITULAR 1 1 1 2 17
AYUDANTE DOCTOR 3 3 0 6 43
ASOCIADO 9 2 0 31 231
OTRO PERSONAL CONTRATADO 1 0 0 1 9
TOTAL 14 6 1 40 300
Profesorado asignado a las Practicas Académicas Externas:

Categoria Ne Prof D:\IRQGF:S/is De:i(::raacsién

TITULAR 1 0 0

ASOCIADO 1 10 25

Nota: El profesor titular es el coordinador de las Prdcticas

5.2.b) Méritos docentes del profesorado no acreditado y/o méritos de
investigacion del profesorado no doctor

Entre este tipo de profesorado encontramos estudiantes de doctorado que, pese a tener
una trayectoria mas breve en la vida académica, ya resultan competitivos en las
convocatorias de complementos docente. Asi lo demuestra que mas de la mitad del
profesorado no doctor ha obtenido, mediante convocatoria publica, el complemento
retributivo ligado a méritos individuales para el personal docente e investigador en el
gue se valoran aspectos como: la coordinacidn de asignaturas, las encuestas docentes,
la direccién de Trabajos Fin de Grado, la publicacion de libros/manuales de Texto, la
elaboracién de materiales de apoyo (discapacidad/solidaridad), los proyectos de
innovaciéon en los que han participado, la docencia en inglés o la promocién de
convenios internacionales de movilidad).

Se trata de una convocatoria de caracter competitivo y para su participacion se requiere
haber desempefnado la actividad docente durante los ultimos cursos académicos sin
incumplimientos justificados.
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5.2.c) Perfil del profesorado necesario y no disponible y plan de

7

contratacion

No procede
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6. Recursos para el aprendizaje: materiales e infraestructurales, practicas
y servicios

6.1. Recursos materiales y servicios

En el siguiente enlace se encuentra la informacion sobre los medios materiales y
servicios disponibles para la imparticidn de la docencia: espacios docentes, instalaciones
y equipamientos académicos; laboratorios; aulas de informadtica; equipamiento
cientifico, técnico, humanistico o artistico; biblioteca y salas de lectura; y disponibilidad
de nuevas tecnologias —internet, campus virtual docente—, etc. Todos ellos adecuados
para garantizar con calidad la adquisicién de conocimientos o contenidos, competencias
y habilidades o destrezas y el desarrollo de las actividades formativas planificadas,
observando los criterios de accesibilidad universal y disefio para todas/os del titulo
propuesto.

https://docs.google.com/document/d/1zKUjsVAgpOwwWI0n8m-
SDgnMdqVRY_Iv/edit?rtpof=true

(si no funciona el enlace copiar y pegar en un navegador)

Recursos materiales y servicios destinados a la docencia de este Grado.

En primer lugar, es necesario tener en cuenta que, con objeto de optimizar los recursos,
los medios materiales no estan asociados a un titulo concreto. Esto permite dotar de
mayor flexibilidad al sistema y mejorar su eficacia y eficiencia.

En cualquier caso, a continuacion se determinan, en funcién del nimero de estudiantes
matriculados, los recursos especificamente destinados a la docencia de este Grado. Para
ello se ha realizado una estimacién teniendo en cuenta los recursos directamente
relacionados con la actividad docente en el Campus (las aulas y la biblioteca) y la
prevision de estudiantes matriculados en esta titulacidon en relacion con el total del
Campus.

Esta titulacidn se va a impartir en el Campus de Getafe, en el que se encontrara la sede
de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas. Se estima, de acuerdo con los datos del
ultimo curso cerrado (2022/23), para este Campus un numero de estudiantes
matriculados en titulaciones de Grado de 9.400.

Tal y como se ha indicado en los apartados anteriores, en el Campus de Getafe hay 11
aulas informdticas (1.708 m2) y 140 aulas de clase (12.269 m2). Por otro lado, las
Bibliotecas tiene un total de 11.020 m2 y 1.200 puestos de lectura. Una vez implantados
la totalidad de los cursos del Grado, se estima que tendremos 133 estudiantes
matriculados, lo que representa alrededor de un 1,41 % del total de estudiantes del
Campus. Este porcentaje, aplicado a los recursos del Campus, permite asignar al Grado
2 aulas docentes y 1 aula informatica con exclusividad que permite impartir 120 horas
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de clase en aula y 60 horas de clase en aulas informatica (a razén de 12 horas/aula x 5
dias semanales= 60 horas semana/aula).

Si consideramos que cada estudiante va recibir unas 15 horas semanales de clase
presencial en aula y que el Grado tendra (como ya se ha comentado) 133 estudiantes
matriculados con grupos de 33 estudiantes de promedio! necesitaremos impartir 60
horas? a la semana.

Como resultado de lo anterior podemos concluir que los recursos disponibles se
consideran suficientes para cubrir sobradamente el horario de aprendizaje en aula
previsto en la programacion docente para los estudiantes de este grado. También se
considera que son adecuados los espacios y recursos de Biblioteca disponibles ya que la
ratio de estudiantes por m2 se encuentra en torno a 0,93y la de nimero de estudiantes
por puesto de lectura es de 7,8%.

En cuanto al mantenimiento o actualizacidn de estos servicios y recursos, la Universidad
Carlos Il de Madrid tiene un servicio de mantenimiento en cada uno de su campus
integrado en la Unidad Infraestructuras, Obras y Sostenibilidad Medioambiental. Este
servicio de mantenimiento coordina las intervenciones a realizar en todos y cada uno de
los espacios de la Universidad, incluidas las aulas. Los mantenimientos principales estan
contratados mediante concurso publico con empresas especializadas: puertas vy
ascensores de acceso a los edificios, sistemas eléctricos, proteccidon contra incendios,
sistemas de control, climatizacidon, mantenimiento general de las instalaciones, limpieza
de dichas instalaciones. También realiza la reparacion del mobiliario, pintura, techos,
etc. Esta misma unidad se encarga del equipamiento de los espacios.

El Servicio de Informatica y Comunicaciones realiza el equipamiento técnico de los
espacios (medios informaticos y audiovisuales) y su mantenimiento.

La Universidad dispone de un contact center para canalizar y gestionar las incidencias
de cualquier tipo que se produzcan en el aula.

Para mas informacién se pueden consultar los siguientes enlaces:

https://www.uc3m.es/isec/inicio
https://www.uc3m.es/isec/caso

https://www.uc3m.es/sdic

" Es el promedio de estudiantes por grupo en asignaturas basicas y obligatorias del Grado

2 N2 horas/semana por estudiante x N2 de Estudiantes / Promedio de estudiantes/grupo en asignaturas
basicas y obligatorias.

3 Ndmero de estudiantes por m2 de las Bibliotecas de dicho campus.

4 Numero de estudiantes del campus entre puestos de lectura/trabajo en la Biblioteca de dicho Campus.
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Por otro lado, se aporta un enlace en el que se describen los mecanismos y servicios de
apoyo y orientacion al estudiantado con los que cuenta la Universidad.

En este enlace se muestran, ademas, los recursos materiales para estudiantes con
necesidades de apoyo educativo permanentes asociadas a circunstancias personales de
discapacidad.

https://docs.google.com/document/d/1tifOKPNdAbZnH_3yzuO7DQZvbw7skS0j/edit

Por ultimo, se aporta un enlace en el que se muestran los servicios de apoyo vy
orientacién para todo el estudiantado y los procedimientos adoptados por la
Universidad referentes a este tema:

https://www.uc3m.es/orientacion/inicio

En cuanto al personal especifico que atenderd a los estudiantes del Grado en Analisis de
Datos para la Empresa en todo lo referente a los servicios de informacién y orientacion,
la universidad cuenta con el Centro de Orientacién a Estudiantes, compuesta por un
total de 19 personas, especializadas segun el apoyo en el que esté interesado el
alumnado (orientacién y acceso, atencidn psicoldgica, ayudas y becas, informacion y
promocion). Se adjunta el directorio con las personas que forman parte de dicho equipo:

https://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MiInstitucional/es/ServiciosUniversitarios/1371
218534143/

6.2 Procedimiento para la gestion de las practicas académicas
externas
Tal y como establece la normativa en vigor la Universidad dispone de su normativa

especifica aprobada en Consejo de Gobierno y que estd disponible en el siguiente
enlace:

Reglamento de las practicas externas en los estudios de grado, aprobado por el Consejo
de Gobierno en sesion de 30 de septiembre de 2010

(si no funciona el enlace copiar y peqgar el siguiente enlace en un navegador: https://e-
archivo.uc3m.es/bitstream/handle/10016/15926/practicas externas.pdf)

El procedimiento para la gestidn de las Practicas en la Facultad de Ciencias Sociales y
Juridicas es el siguiente:

La UC3M, a través de sus 6rganos de gobierno, ha considerado necesario establecer un
marco general al que deberan ajustarse las practicas académicas externas con el fin de
garantizar la adquisicion por parte de los estudiantes de los conocimientos vy
competencias asociados a esta asignatura en los correspondientes planes de estudio, asi
como la plena insercién de las prdcticas externas en el Sistema de Garantia Interna de
Calidad (SGIC) de la Universidad Carlos lll. En este sentido, resulta imprescindible que
los Directores académicos de los Grados realicen la supervision de la idoneidad de las
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instituciones y empresas en las que los estudiantes realizan su formacién practica y de
la calidad de las practicas externas.

Dicho marco, comprende los siguientes elementos:

1. Criterios generales de organizacion, desarrollo y evaluacién de las practicas

externas curriculares

El director académico de cada la titulacion establecera el régimen de las
practicas externas curriculares en su titulacion y coordinara las actividades
de organizacidn, supervision, seguimiento y evaluacion que se indican a
continuacion, pudiendo encomendar el seguimiento y evaluacién a un
profesor que ejercerd la funcién de tutor académico:

o

Determinacién de las instituciones y empresas en las que los
estudiantes podran realizar las practicas externas y tramitacién de los
convenios correspondientes en los términos establecidos por la
normativa que resulte de aplicacién

Supervisién de la adecuacion de las instituciones y empresas y de las
actividades realizadas por los estudiantes en el periodo de practicas
a los objetivos establecidos para esta asignatura en el plan de
estudios.

Establecer, de acuerdo con el marco general, los criterios de
asignacion de la asignatura de practicas externas, que deberan tener
en cuenta el expediente académico de los estudiantes.

Determinar los procedimientos de evaluacion de los estudiantes con
arreglo a los objetivos previstos en el plan de estudios: caracteristicas
de la memoria que debera presentar el estudiante al finalizar el
periodo de practicas y la matriz de evaluacién de los conocimientos y
competencias asociados a esta asignatura en el plan de estudios.
Proponer los criterios de evaluacion de la calidad de las practicas
externas en su titulaciéon dentro del marco general establecido por la
Universidad.

La tutela de los estudiantes matriculados en la asignatura de practicas

externas se realizard por un tutor externo, que realizara el seguimiento del

estudiante en la empresa o institucion, correspondiendo la tutela académica
y la evaluacién al responsable académico de cada Grado o el tutor

académico en quien delegue esta funcion.

2. Tutor Externo

Los tutores externos de las empresas o instituciones en las que el estudiante

realice las practicas curriculares deberan:

@)
@)

Organizar y supervisar las actividades realizadas por cada estudiante.
Informar al tutor académico de las modificaciones y de cualquier
incidencia que puedan producirse durante el periodo de desarrollo.
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o Cumplimentar el informe de evaluacién del alumno de conformidad
con los criterios establecidos por la Universidad.
o Realizar las actividades que se determinen por la Universidad para el
seguimiento de la calidad de las prdcticas de acuerdo con el Sistema
Interno de Garantia de la Calidad (SGIC).
3. Adjudicacién y Matricula

Los estudiantes deberan solicitar la matriculacién en la asignatura de practicas
académicas externas de acuerdo con el procedimiento establecido por los Centros, que
exigird como minimo tener superados 110 ECTS del plan de estudios en el que estén
matriculados, sin perjuicio de los requisitos adicionales establecidos por el Centro de
acuerdo con las previsiones del plan de estudios.

Los criterios de preferencia para la adjudicacién de la asignatura de practicas externas
establecidos por los Centros deberan tener en cuenta el expediente académico del
alumno. Cuando la adjudicacidn de practica en una determinada empresa o institucion
se realice directamente por el Centro, podran tenerse en consideracién ademas de la
nota media del expediente, los conocimientos de idiomas, de informatica, de
tecnologias de la informacién y otros analogos, teniendo en cuenta las caracteristicas
especificas de la practica asignada.

Los estudiantes matricularan la asignatura de practicas externas de acuerdo con el
procedimiento fijado por el Centro, debiendo abonar el importe que corresponda en
funcion del nimero de créditos y la experimentalidad del plan de estudios.

4. Evaluacion de las practicas académicas externas.

El director de la titulaciéon en su condicion de coordinador de practicas académicas
externas, o bien el tutor académico en quien delegue, realizara el seguimiento del plan
de practicas y resolverd las incidencias que se planteen durante el periodo de realizacidn
de las mismas.

Dentro den los quince dias siguientes a la finalizacidon del periodo de practicas, el
estudiante deberd presentar la correspondiente memoria de acuerdo con los criterios y
requisitos establecidos para su titulacion por el Director/a académico de la misma.

En este mismo plazo el tutor externo asignado al estudiante en la empresa o institucion,
debera remitir el informe de evaluacion de acuerdo con las especificaciones fijadas por
la Universidad.

El tutor académico deberd cumplimentar la matriz de evaluacion de las practicas y
asignar una calificacién global al estudiante que se incorporard a su expediente
académico.

Si se precisa mas informacidn, se puede consultar el siguiente enlace:

https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoDosColumnas/137121229

0323/Practicas curriculares
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La Universidad ya tiene experiencia acreditada en este dmbito y dispone del siguiente
listado de entidades con las que actualmente ya existe un convenio de cooperacién
educativa y que acoge estudiantes de Grados para realizar las practicas:

https://convenios.uc3m.es/

Por ultimo, en este enlace se pueden consultar los principales centros e instituciones
donde el estudiante de este grado en concreto puede realizar sus practicas:

https://www.uc3m.es/grado/turismottperfilysalidasprofesionales practicasexternas

A continuacion, se detalla, por empresa o institucion, el numero de plazas disponibles

para que el estudiante puede realizar las practicas académicas externas:

Plazas

Empresas/instituciones

ACCORINVEST SPAIN !
APRROACHING CULTURES, SL !
ASG PROYECTOS HOTELEROS ATOCHA OPCO 1 SLU !
ASOCIACION HISPANIA NOSTRA !
AUREN CONSULTORES !
BLUE WOLF INVESTIMENT !
CIVITATISTOURS, S.L. 2
CONSULTING NEW CENTURY 2
CONTRACORRIENTE INVERSIONES !
DINAMIZA ASESORES !
DOMU PLACE MANAGEMENT !
DRIIVENE MOVILIDAD TERRESTRE INTEGRAL !
DZL INTERNATIONAL Y LOGISTIC, S.L. !
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Plazas

Empresas/instituciones

EGE GESTION CONSULTORES 2021 1
EUROSTARS MADRID TOWER 5* !
GALILEO JAVAT 1
GR ALBERGUES Y HOSTALES, S.L. 1
GREEN LOPE DE VEGA !
GRUPO MEDIAPRO !
HIGH HOTELS AND RESORTS SAU 2
HIGHTECH HOTELS AND RESORTS !
HOTEL MADRID ALAMEDA AEROPUERTO !
HOTEL MONTERA MADRID BY HILTON !
HOTEL RITZ MADRID 3
HOTEL ROSEWOO VILLAMAGNA !
HOTEL ZENTRAL MAYORAL !
IDEATOUR !
INNOTUR !
LACERA HOTELS, S.L. 2
LIMPO MORAN, S.L. !
MADRID TOURISTIC CAPITAL, S.L. !
MAEC !
NEA AKTI PORTES 2
NH COLLECTION PALACIO DE ARANJUEZ !
NH HOTEL GROUP, S.A. 2
OAHSIS TURISM !
OFICINA DE TURISMO DE CHINA EN ESPARA !
ORION PREMIER, S.L. !
PANORAM HOTEL MANAGEMENT HILTON MADRID !
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Plazas

Empresas/instituciones

PARADORES DE TURISMO DE ESPARA !
PENIN !
RESIDENCIA LIABENY, S.A. !
RODAS HOTELS !
SHE EVENTS Y OTHERS !
SLEEPN ATOCHA !
SMART RENTAL 1
SPRINTERS MEGACENTROS DEL DEPORTE !
THE ARC COLLECTION 1
THE MADRID EDITION 3
UNIMIK SL 3
VELAZQUEZ TECH MUSEUM !
WE I ALICANTE SLU !
ZHUMENG INTERNATIONAL EDUCATION, S.L. !

6.3. Prevision de dotacion de recursos materiales y servicios

No procede. La universidad dispone de todos los recursos necesarios.
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5.2.d) Perfil basico de otros recursos de apoyo a la docencia necesarios

El personal de administracidn y servicios da apoyo a la docencia, implicandose en el soporte
técnico de aulas, laboratorios (aulas informaticas y multimedia), Aula Global, Biblioteca, soporte
a procesos de gestidon académica e incluso soporte docente mediante la creacién de recursos
virtuales (Campus Global y Aula Global).

La adecuacién de este personal de apoyo directo a la docencia ha de considerarse a la vista de
las funciones, formacién técnica de cada equipo o grupo de trabajo y cuantificacién del numero
de personas que dan dicho soporte.

Asi, por ejemplo, el grupo de Aula Global estd formado por sendos coordinadores de Recursos
Docentes, Innovacion Docente, Soporte Técnico y Creacion y Mantenimiento de Paginas Web;
por bibliotecarios especializados en el manejo de recursos de informacion por dareas de
conocimiento; y por una serie de colaboradores docentes entre los que se encuentran los
Vicedecanos de Promocién y Calidad de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas, de la Escuela
Politécnica y de la Facultad de Humanidades, Comunicacién y Documentacién.

En cuanto al personal de Administraciéon y Servicios implicado en temas de gestiéon de Ia
organizacion de la ensefianza (Oficinas de Alumnos y Servicio de Apoyo a la Docencia y Gestion
del Grado), cabe destacar su implicacién en los procesos de mejora de la gestidn, su acceso a
programas de formacion continua (sistemas de gestion, aplicaciones informaticas, habilidades
de direccién y gestion); y su formacidon especifica relacionada con el soporte directo a la
docencia.

La percepcion de la calidad de los servicios de soporte a la docencia por los estudiantes y el
profesorado, se viene analizando periédicamente y puede accederse a los informes sobre el
tema desde la direccidn de la pagina web (acceso intranet restringido):

http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/prog_mejora_calidad/la_universidad_en_cif
ras/calidad_servicios_universitarios

La valoracién media de los servicios que presta el PAS ha ido mejorando ha alcanzado un valor
de 4.02 puntos en una escala sobre 5 puntos. Si bien estos valores engloban servicios de
cafeteria, tienda-libreria, reprografia.

Merece destacarse que los servicios de soporte directo a la docencia como Biblioteca,
Informatica, Aula Global, Campus Global, etc. son valorados por encima de la media.

A continuacidn, se recogen los efectivos, el perfil y cualificacién profesional del personal de las
unidades participantes en la gestidn de los grados:
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FUNCIONARIO FUNCIONARIO

Al A2 C1
APOYO A LA DOCENCIA Y GESTION DELGRADO 2 10 5
AUDITORIO-AULA DE LAS ARTES 1 2
BIBLIOTECA 8 31 4
CENTRO DE ORIENTACION A ESTUDIANTES 3 4
CONSEJO SQCIAL 1 2
DECAMNATO 2
DEPARTAMENTOS CAMPUS DE GETAFE 1 10
DEPORTE, ACT IVIDADES ¥ PARTICIPACION 1
DIRECCION ECONOMICO FINANCIERA 1 13 14
ESCUELA INTERNACIONAL CARLOS 111
ESPACIO DE ESTUDIANTES
GERENCIA 3 1
IGUALDAD 2
INF.ORIEN.Y ACT.CULT.Y DEPORT.
INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS EN CAMPUS 2 21 7
OF ALUMNOS Y G.DOCENTEFAC.CCSOCJURID 1 2 6
OFICINA DE ENERGIA, DESARROLLO Y ENTORNO 4
OFICINATECNICA 2 1
PROYECTOS 48 16
RECTORADO 2
RECURSOS HUMANQOS ¥ ORGANIZACION 1 7 8
SECRETARIA GENERAL 1
SER. COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL
SERV. APOYO ALEMPREND. Y LA INNOVACION 1
SERV. RELACIONES INTERNAC. Y COOPERACION 1 2 4
SERVICIO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONE: 8 18 8
SERVICIO DE INVESTIGACION 3 2 3
SERVICIO DE RELACIONES INTERNACIONALES
SERVICIO JURIDICO 1 1
UNIDAD DE GESTION DE DATOS CORPORATIVOS 1 2 1
UNIDAD TECNICA DE MANTENIMIENTO ¥ OBRAS
VICERRECTORADOS 2

UNID. RELAC INSTITUCIONALES ¥ DESAR.SOST
TOTAL GENERAL

c2
3
1

-~ =N

72

[N I

40 171 138 116

TOTAL

Fuente: Servicio de Recursos Humanos (Datos a 31/12/2022)
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BOLETIN' OFICIAL DE LA UNIVERSIDAD CARLOS Ill DE MADRID

vedm | Universidad Carlos Il de Madrid

BOEL de 16 de julio de 2024

Resolucion del Rector de la Universidad Carlos lll de Madrid por
la gue se delega la firma de determinados actos cuya

competencia corresponde al Rector

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico,

RESUELVO:

Primero.- Delegar en el Vicerrector de Grado y Calidad en los Estudios, el Prof. Carlos
Santiuste Romero, con DNI n? 53415544E, la firma de cuantos actos se dicten en los
procedimientos de verificacion, modificacién o extincién de los titulos de grado de la
Universidad asi como en los procedimientos de seguimiento y acreditacidon de todas las
titulaciones oficiales de la Universidad.

Segundo.- Ordenar la publicacién de la presente resolucion, que entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacién.

En Getafe, a fecha de firma electrénica
EL RECTOR
Angel Arias Hernandez

CSV: 796854433430227629216991 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

1
FIRMADO POR FECHA FIRMA |
ARIAS HERNANDEZ ANGEL 16-07-2024 E -
UNIVERSIDAD CARLOS lll DE MADRID 16-07-2024 4

C/ Madrid, 126-128 GETAFE - Madrid - 28903. Tfno.: 916249500 Fax.: 916249500 - https://sede.uc3m.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=796854433430227629216991



				2024-09-11T14:22:12+0200

		España









		2025-04-22T13:23:11+0200
	España




