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1. Descripcion del Titulo

1.1 Datos Basicos

Denominacion: Master Universitario en Tecnologias del Sector
Financiero: FinTech

Titulo Conjunto: No

Rama *: Ingenieria y Arquitectura

ISCED 1: 481 (Ciencias de la Computacion)

ISCED 2: 520 (Ingenieria y profesiones afines)

Habilita para profesion regulada: No
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Condicion de acceso para titulo profesional: No

1.2 Distribucion de créditos

Créditos obligatorios 30

Créditos optativos 18

Practicas Externas

Créditos TFM

Total ECTS 60

1.3 Datos asociados al Centro

Centro de Postgrado de la Universidad Carlos III de Madrid

Tipo de ensenanza: Semipresencial

Plazas de nuevo ingreso ofertadas:

Plazas en el primer afio de implantacion: 40
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Plazas en el segundo afio de implantacion: 40

ECTS de matricula necesarios segin curso y tipo de matricula:

TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL
ECTS ECTS ECTS ECTS
Matricula Matricula Matricula Matricula
minima maxima minima maxima
PRIMER
CURSO 60 60 30 30
RESTO DE
CURSOS 31 54 18 30

Normativa de permanencia:

https://e-archivo.uc3m.es/handle/10016/27007

Lenguas en las que se imparte: Castellano
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2. Justificacion

2.1 Justificacion del Titulo propuesto, argumentando el interés
académico, cientifico o profesional del mismo

2.1.1. Orientacion del Titulo

Académica Investigacién Profesional X

Justificacion del Titulo propuesto y la orientacion:

El objetivo del Master Universitario en Tecnologias del Sector Financiero:
FinTech es proporcionar a graduados los graduados en titulaciones relacionadas
con las TICs los conocimientos necesarios para participar en el desarrollo de
software relacionado con los mercados financieros. Ese desarrollo cubre todas
las fases del ciclo de vida del software, desde su concepcidn hasta su
mantenimiento, pasando por el analisis, disefio, implementacion y verificacion.
Es, por tanto, un master con una fuerte orientacién profesional que especializa
a los graduados en un sector donde las necesidades laborales de graduados en
tecnologias de la informacidon y las comunicaciones con buena base financiera
son muy altas, tal y como se justifica en los siguientes apartados.

Justificacion de la modificacion del nombre del titulo

El cambio de titulo obedece a dos cuestiones fundamentales. Por un lado,
adecuar el nombre a la actualidad, incluyendo el término FinTech. Como se
muestra en la siguiente figura, obtenida de Google Trends, el término FinTech
se esta imponiendo como referencia a la contraccién de las palabras inglesas
Finance y Technology, como dominio de actividad en la cual las empresas
utilizan las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon para crear y/u
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ofrecer servicios financieros de forma mas eficaz y menos costosa (ver
Wikipedia). El crecimiento esta siendo muy fuerte desde el 2014.

Interés término “Fintech” a nivel mundial

Interés a lo largo del tiempo

|4

O <

Nota

Esta evolucién no es solo a nivel mundial, sino también a nivel espanol, como
muestra la siguiente figura de tendencia.

Interés término “Fintech” a nivel nacional

Interés a lo largo del tiempo

|4

O <

Nota

Incluir el término FinTech, no solo permite especificar bien el contenido del
master, sino también mejorar el posicionamiento del master a nivel SEO,
redes sociales, etc. dado que es un término mas comun, y que futuros
estudiantes pueden usar con mas facilidad al buscar masteres relacionados
con las tecnologias en el sector financiero. Basta comparar el nivel de
busquedas de distintos términos en google (medido en resultados de
busqueda encontrados):
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“Master Fintech”: 1.280.000

“Master tecnologias del sector financiero”: 487.000

“Méster computacion sector financiero”: 255.000

“Master tecnologias computacién sector financiero”: 224.000
“Master tecnologias sector financiero fintech”: 35.500

Como se puede apreciar, la ultima busqueda es la que produce un mejor
resultado, puesto que posiciona mucho mejor el master. Ademas, incluir
acrénimos se ha mostrado muy util en otros masteres. Véase, por ejemplo, el
“Master Universitario en Métodos Analiticos para Datos Masivos: Big Data”,
uno de los masteres de la Escuela en Ingenieria y Ciencias Basicas de la UC3M
con mayor nivel de solicitudes.

Por otro lado, y como se ha destacado anteriormente, el mundo FinTech se
centra principalmente en tecnologias de la informacion y la comunicacién al
sector financiero. Eliminar “computacional” permite eliminar una redundancia
y acortar el nombre que hemos constatado que era excesivamente largo. De
hecho, si nos vamos a la visidén mas restrictiva del término “computacion”, en
verdad, el nombre del titulo sin dicho término es mas acertado y acorde a los
contenidos del titulo, puesto que incluye, no sélo técnicas computacionales
clasicas, sino mas amplias de las tecnologias informaticas, como los sistemas
de informacidn o la ingenieria del software. El acercamiento al mundo FinTech,
ademads, se apoya en las nuevas asignaturas optativas propuestas. Por un
lado, buena parte de las empresas “FinTech” son empresas de base
tecnoldgica, pequefio tamafio y reciente creacion, lo que motiva la inclusién
de la asignatura “Creacion de empresas basadas en tecnologia en el sector
financiero”. Muchas de estas empresas se basan en el uso de aplicaciones
moviles y sistemas de pago movil, lo que justifica la inclusidén de la asignatura
“Programacién de Aplicaciones Moviles Financieras”. La asignatura "
BlockChain y Tecnologias de Seguridad” incluye contenidos ya presentes en
el master, pero dada la importancia que tienen en el sector, se ha considerado
fundamental incluir una asignatura propia para esos contenidos.

2.1.2. Caracteristicas Socioeconomicas que motivan este Titulo

De acuerdo al estudio “IT in Banks. What does it cost?” de Deutsche Bank

publicado el 20 de diciembre del 2012, el Sector Financiero sigue siendo la
Industria donde mas se invierte en Tecnologia. Si tomamos como medida el

porcentaje de gasto en IT respecto al volumen de ingresos anuales, este
sector alcanza en este medidor la cuantia de un 7,3%, mientras el segundo

sector en este ranking (el de las Telecomunicaciones), estd entorno a un
4,5%. Aln mas de acuerdo al estudio de esta prestigiosa entidad alemana,
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el nivel medio de gasto en IT anual es de 3,7%, esto supone que el sector
financiero invierta un el doble que la media de todas las industrias. Este dato
estd contrastado con otras fuentes, como “Breakthrough IT banking, in
McKinsey on Business Technology. Number 26, Spring 2012” donde estima
que el nivel de gasto en IT es entre el 4,7% vy el 9,4% de los ingresos del
sector financiero.

Este nivel de inversion en IT tan elevado que realiza el sector financiero, se
puede desglosar por area de actividad dentro del sector. De acuerdo al
estudio European IT Benchmarking in Banking 2004-2011" de Boston
Consulting Group, el nivel de inversidon por area bancaria es la siguiente:

e Gestion de Activos, el 16,4%
e Banca Privada, el 15,9%
e Banca de Retail, el 15,9%

e Mercado de Capitales, el 20,5%

Como se puede apreciar el Master se focaliza no sélo en la industria donde el
nivel de inversidon en Tecnologias de Informacion es el mas elevado, sino
también en uno de los sectores (Mercado de Capitales) donde a su vez los
Bancos invierten, de forma relativa, mas dinero.

Del presupuesto anual de IT del sector financiero, entre un 30% y un 40% es
coste salarial de los profesionales del sector (ver estudio anteriormente citado
de Deustche Bank). La cifra media de todos los sectores esta entorno al 20%
(ver misma fuente); es decir, el coste anual salarial en personal de IT del
sector financiero es aproximadamente es entre 3 y3,5 veces superior a la
media de todas las industrias. Es decir, el sector financiero es el principal
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demandante de profesionales cualificados en Tecnologias de la Informacion,
y dentro del él las areas de Tesoreria y/o Mercados Electrénicos son a su vez
una de las mayores demandantes de empleo.

Este nivel de inversién, entorno al 7% de ingresos y al 15% de costes
operativos (ver fuentes anteriormente citadas) se ha mantenido estable en
los ultimos anos y no se prevé que decaiga, sino todo lo contrario, dado que
la nueva regulacion financiera promovida por el G20 (los gobiernos de las
veinte principales economias del mundo) “obliga” a procesos de negocio
basados en tecnologias de alto rendimiento, en casi la totalidad de la
operativa de las Entidades Financieras; en especial en las areas
anteriormente comentadas de Tesoreria y/o Mercados Electrénicos. Aqui todo
es dependiente de la tecnologia y muchas veces se entremezclan la tecnologia
con el negocio, y el negocio con la tecnologia como en pocos sectores de
actividad. Como muestra, basta citar a Mark Kimber (responsable de IT del
mayor Banco de Inversidon del mundo) “(...) graduates often don "t realize that
technology is our business”.

Esta necesidad de procesos especificos aunados con tecnologias de alto
rendimiento, se presenta en casi la totalidad de la operativa de estas unidades
de las Entidades Financieras, pero nos gustara resaltar algunas:

- Negociacion en Mercados Electrdnicos, para facilitar la transparencia y
la igualdad entre todos los actores del mercado.

Traspaso de la operativa OTC a Mercados Organizados, bien en
plataformas de confirmacién electronicas bien en sistemas automatizados
de “matching”.

- Trading basado en algoritmos y Trading de alta Frecuencia (HFT)

- Impacto en los sistemas de Riesgo que pasan a ser utilizados “a final
del dia” a ser “Real Time”".

- Uso de algoritmos analiticos “incrustrados” en enormes bases de datos
(“Big Data Analytics”)
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- Banca digital y su aplicacién a la Tesoreria y Banca de Inversién.

La presion regulatoria, junto al uso masivo de canales digitales, generara
cada vez mas transacciones electrénicas, necesidad de software vy
plataformas de alto rendimiento; el uso extensivo de herramientas analiticas
asociadas al “big data”; la aparicién de sistemas inteligentes en la toma de
decisiones, etc. Etc. En definitiva necesidad de “know-how” que aglutine un
profundo conocimiento en arquitecturas software de alto rendimiento con
conocimiento funcional de los procesos de negocio asociados. Como deciamos
al principio en este Sector “Tecnologia==Negocio”.

2.1.3 Demanda Potencial del Titulo e Intereses para la Sociedad

Como comentabamos en el apartado anterior, de los estudios citados
anteriormente, se deduce que el sector financiero es el principal demandante
de profesionales cualificados en Tecnologias de la Informacién, y dentro del
él las areas de Tesoreria y/o Mercados Electrénicos son a su vez una de las
mayores demandantes de empleo.

Segun el informe “IT in banks: What does it cost” de Deutsche Bank publicado
el 20 de diciembre del 2012, el coste medio del empleado en IT de la Banca,
ronda la cifra de 102.800 Euros en Francia/Holanda y Suiza, respecto a los
76.800 Euros en Espafia y 70.100 Euros en la Unién Europea. Como se puede
apreciar es personal bien retribuido, no existiendo grandes divergencias entre
la retribucidn media espafiola con el conjunto de la UE, aunque es un 20%
menor con entornos cercanos como el francés o el inglés. Notese que estos
datos son a nivel medio, y no estdn segmentados por subsector. Como hemos
visto anteriormente, las areas de negocio bancario donde va enfocado el
Master suelen ser de las mayores demandantes de IT del Sector, por lo cual
por pura razones de mercado, el coste medio por empleado es superior. Como
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cifra de referencia, estimamos un incremento entorno al 50%, porque este
tipo de unidades de Negocio pagan tarifas medias superiores, entorno a ese
50%, a las empresas de tecnologia que las unidades mas tradicionales de la
Banca.

Si ya existe un importante desequilibrio entre la oferta de profesionales de TI
y la demanda de los mismos (ver estudio de Boston Consulting Group “Code
Wars.- The All-Industry Competition for Software Talent”, Mayo 2014), lo es
aln mas en esta area donde queremos focalizar el Master. En el estudio de
Boston Consulting Group (“IT Benchamarking in European Banks”) se sefala
como la busqueda y retencidon del talento analitico, pensamiento innovador
como la principal prioridad de los departamentos de IT de la Banca. En dicho
estudio se cita que el conjunto del conocimiento de los procesos de negocio
y “skills” tecnoldégicos como uno de los puntos criticos para impulsar la
innovacién y para posibilitar una mayor contribucién de los departamentos
de IT a la mejora de resultados tangibles de las dreas de Negocio.

No existen encuestas en Espafia que permitan cuantificar este desequilibrio
entre la demanda y la oferta de este tipo de profesionales en el caso del
sector espanol. Por ello no tenemos remedio que acudir a estadisticas
internas de las empresas y/o de webs de empleo que nos permitan, aun de
forma relativa, cuantificarlo.

A principios del afio en la web www.monster.com habia mas de 2.000
puesto de trabajo sin cubrir en Londres de perfiles de buenos conocimientos
informaticos y de procesos financieros asociados a la Tesoreria, Banca de
Inversién y Mercados Electroénicos.

Para Espafia nuestra estimacién es de la necesidad de unos 400
profesionales con este perfil.
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¢Como resuelven las entidades espafiolas la ausencia de profesionales con
los perfiles adecuados? No existen publicaciones contrastadas que permitan
contestar de forma cientifica esta pregunta, y lo que aqui reflejamos son
opiniones de las empresas que han colaborado en la elaboracion de esta
propuesta, que llevan mas de quince anos trabajando dia a dia en las
principales empresas financieras espafolas. Basicamente, captando
profesionales que tardan en especializarse entre tres y cinco afios. Mientras
tanto contratan a profesionales extranjeros con tarifa (son datos reales de los
dos principales bancos espanoles) entre 1.000 Euros/dia y 2.000Euros/dia, y
en algunos casos por encima. Estos profesionales extranjeros son
relativamente jévenes, con no mas de cinco anos de experiencia. Esto
equivale a que estos profesionales extranjeros perciben por encima de
200.000 euros/afno de ingresos, soélo por tener cinco afos de experiencia en
este sector.

Otro método que utilizan las entidades espafiolas es la subcontratacion a
empresas extranjeras, no por razones de coste, sino todo lo contrario, al no
encontrar profesionales espafioles que puedan cubrir sus necesidades.
Estimamos que los principales bancos espafoles “gastan” mas del 40% del
nivel de su presupuesto en Tecnologia aplicada a los Mercados Financieros
fuera de Espafa.

Para acortar el ciclo de formacién de estos profesionales, se propone este
master. Un profesional que se forme con esta iniciativa tendria una enorme
facilidad para encontrar trabajo tanto en Espafia como en el extranjero
(Londres, Frankfurt, New York, Paris, ....), pudiendo duplicar su salario en un
par de afos, y llegar a ingresar por encima de 50.000 Euros al término de
cuatro o cinco afnos. Esto supondra también un importante ahorro para las
Entidades Financiera espafolas, que estdn demandando este tipo de perfiles
profesionales.
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2.1.4. Referentes externos a la Universidad proponente que avalen la
adecuacion de la propuesta a criterios nacionales o internacionales
para titulos de similares caracteristicas académicas.

El principal referente internacional es University College London en su curso
de especializacion “Msc in Financial Systems Engineering”
(http://fc.cs.ucl.ac.uk/). Este curso se centra en formar a graduados en
ingenieria informatica o similar en aquellos aspectos necesarios para
desarrollar software orientado al sector de las finanzas y los mercados. Se hace
hincapié en la formacidén basica en economia, software financiero y sistemas
de informacién financieros, pero sobre todo en capacitar al alumnado en
aquellos aspectos de ingenieria necesarios para el desarrollo de software
financiero. Con una orientacion similar, se encuentra el MS/FSE Concentration
in Financial Systems Engineering (http://seor.gmu.edu/msse/fse.html),
impartido en la George Mason University. No obstante, este master se centra
mas en aspectos computacionales, como modelos probabilisticos y métodos
computacionales usados en el sector financiero. De la misma forma, el Msc in
Mathematical and Computational Finance
(http://www.maths.ox.ac.uk/courses/mathematical-finance/msc-mcf) de la
University of Oxford se centra principalmente en los fundamentos matematicos
del sector financiero, y no en los de desarrollo software. EI Ms. in
Computational Finance (http://www.tepper.cmu.edu/master-in-
computational-finance/curriculum/course-descriptions/index.aspx) de
Carnegie Mellon University centra sus contenidos en dos aspectos. Por un lado,
el de los lenguajes de programacion, con una fuerte carga docente en
lenguajes como C++ o SQL. Por otro lado, se centra en el estudio de los
sistemas financieros y los modelos matematicos en los que se basa. Sin
embargo, tampoco se centra en los aspectos mas ingenieriles del desarrollo de
software financiero.

Es importante, por tanto, distinguir este master de aquellos que se orientan al
uso de herramientas de computacion para el apoyo del sector financiero, como
el Msc in Computing for Financial Services de la University of London o el MSc
in Computing for Financial Services de la University of Stirling.
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No existe en Espafa, en estos momentos, una iniciativa como la que se
presenta. Existen multitud de Masteres de Finanzas y Bolsa, pero dirigidos a
profesionales de perfil economista. También existen algunos Masteres de
Tecnologias de Alto Rendimiento o HPC, pero no conocemos ninguno con el
esquema de aunar funcionalidad (Economia) junto a Tecnologia (Ingenieria
Informatica) para el desarrollo de software financiero. Esto abre una gran
oportunidad para la creacion de un Master que cubra estos aspectos.

2.1.5 Experiencia de la Universidad Carlos III en la Imparticion de
titulos Similares

Dentro de la Universidad Carlos III, existen distintos titulos que pueden
relacionarse con Master que se propone.

1. Master Universitario en Ciencia y Tecnologia Informatica. El Master oficial
en Ciencia y Tecnologia Informatica estd orientado a la formacién
avanzada, de caracter especializado o multidisciplinar, dirigida a una
especializacion académica o profesional o bien a promover la iniciacién
en tareas investigadoras. El Master pretende que los alumnos adquieran
conocimientos cientificos y tecnoldgicos avanzados sobre esta disciplina
y dominen un conjunto de principios tedricos, métodos cientificos e
instrumentos formales que les capaciten para llevar a cabo trabajos de
investigacion, desarrollo e innovacion en este area, todo ello de forma
flexible para facilitar su adaptacion a un entorno tan rapidamente
cambiante como es el de la Informatica. Considerado por cuarto afo
consecutivo, como uno de los mejores masteres en espafol de su
especialidad segun el ranking del Diario El Mundo, publicado el 18 de junio
de 2014. Para su realizacion se han seguido 26 criterios de evaluacion
agrupados en cinco categorias: demanda del master, recursos humanos,
plan de estudios, resultados y medios materiales. Asimismo, se ha
contado con la opinion de 500 expertos entre personal docente, empresas
colaboradoras y antiguos alumnos.

2. Master en Ingenieria Informatica. El Master Universitario en Ingenieria
Informatica prepara a sus alumnos para ejercer como Ingeniero en
Informatica, combinando una formacién avanzada en aspectos de
Direccién y Gestién de proyectos informaticos con otros aspectos de
Tecnologias Informaticas. Con esta formacion el programa pretende
cumplir su mision de formar a profesionales que sean capaces de
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desempenar adecuadamente la profesidon de Ingeniero en Informatica. El
programa se encuentra totalmente adaptado a las recomendaciones para
la verificacién de titulos oficiales de la profesion de Ingeniero en
Informatica, de la Secretaria General de Universidades (BOE 4 de agosto
de 2009).

3. MASTER UNIVERSITARIO EN METODOS ANALITICOS PARA DATOS
MASIVOS: BIG DATA. Master estda orientado principalmente a la
formacion de profesionales con responsabilidades relacionadas con el
analisis de datos, y especialmente aquellos involucrados en la evaluacién
de grandes volumenes de datos en sus empresas y organizaciones. Estos
profesionales recibiran formacion adicional en los métodos empleados en
el tratamiento de Big Data, y se familiarizaran con la aplicacién de estos
métodos en diferentes areas de actividad econdmica y empresarial. Se
pondra especial énfasis en la aplicacion de paradigmas de
almacenamiento y procesamiento tales como MapReduce o noSQL, asi
como en sus implementaciones mas habituales (Hadoop, Storm, etc.). Se
trataran metodologias computacionales y de almacenamiento adecuadas
para estos datos, y se presentaran ejemplos de aplicaciones basadas en
lenguajes analiticos como R y Python. Estos conocimientos proporcionan
una excelente formacién a los alumnos para el desarrollo de actividades
asociadas al tratamiento de grandes volumenes de datos, y en particular
para realizar analisis estadisticos y computacionales complejos de los
mismos, con el objetivo de obtener resultados aplicables en identificacion
de patrones, prediccion, simulacién u optimizacion. Estos resultados
deben suponer el punto de partida basico para la mejora de la eficiencia
€en sus empresas y organizaciones.

2.2 Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados para la elaboracion del plan de estudios.

La comision elaboradora del plan de estudios se ha compuesto de las
siguientes personas:
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1. Rafael Benavides, desde el afo 1987 ha estado ligado a empresa
relacionadas con el desarrollo de software financiero en el area de valores
y control de inversiones, primero en RD Informatica Madrid hasta el afo
1992 como director del adrea de sistemas y posteriormente en RD
Sistemas, S.A., actualmente como director de sistemas y tecnologia,
consejero y responsable de la delegacién de Madrid.

2. Gustavo Fernandez-Baillo Caias, Licenciado en Informatica por la
Universidad Politécnica de Madrid. Desde el afo 1993 lleva
desempefiando su actividad en importantes empresas privadas del sector
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, donde ha
ocupado puestos de distinta responsabilidad. Desde el afio 1996 su labor
esta principalmente centrada en la gestion y direccion de proyectos,
clientes, presupuestos y equipos de trabajo multidisciplinares. En la
actualidad y desde septiembre de 2.007 colabora con la Universidad
Carlos III de Madrid como Profesor Asociado en la Escuela Politécnica
Superior de Ingenieria Informatica (Campus de Leganés y de
Colmenarejo) y en las Facultades de Administracién y Direccidon de
Empresas y de Ciencias Econdmicas (Campus de Getafe)

3. Vicente Bouza Alvarez, Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos por la
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos
de Madrid (1982). Master en Administracién y Direccion de Empresas por
la Universidad Politécnica de Madrid. Socio Fundador de la empresa
Comunytek Consultores S.L., especializada en soluciones software para
el sector de Mercados Financieros. Mas de veinte afios trabajando en el
desarrollo de sistemas en tiempo real aplicables a este sector. Ha
realizado proyectos para los principales agentes del sector en Espafa
(Banco Santander, BBVA, Grupo Ahorro Corporacion, Mercado Espafiol de
Derivados Meff, Mercado espafiol de Renta Variable SIBE, Mercado
Espafiol de Deuda Publica Senaf, Bolsa de Valores de Lima, GVC, Fimat,
Gesmosa, Reuters Espafia, Credit Suisse, etc.). Asistente a multitud de
ferias sectoriales en e-Trading & Post-Trading, asi como responsable de
la interrelacion con los principales Mercados Financieros del mundo:
Eurex, CME; NYSE Exchange, Bolsa do Brasil, Mercado Mexicano MexDer,
MTS, OMX, IDEM, ICE USA/Europa, NYSE Euronext Liffe, Bloomberg,
Sociedad de Bolsas, Xetra, etc.

4. Pedro Ruiz-Péveda.- Ingeniero del ICAI (Madrid) (1983).- Mas de veinte
anos trabajando en el desarrollo de sistemas, de los cuales los ultimos 7
afos se han centrado en la direccién de proyectos tecnoldgicos para el
sector financiero y el mercado de capitales, entre los que destacan: Banco
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Santander, Grupo Ahorro Corporacién, Mercado Espanol de Derivados
Meff, Gesmosa, Reuters Espafa, etc. Actualmente es Director de
Proyectos de Comunytek y responsable del sistema de pruebas y
certificacion del sistema Plug 'n Trade.

5. Dr. Fernando Fernandez Rebollo es Profesor Titular de Universidad desde
2009 en la Universidad Carlos III de Madrid. Es Doctor (2003) e Ingeniero
en Informatica (1999) por la Universidad Carlos III de Madrid, e Ingeniero
Técnico en Informatica de Sistemas por la Universidad Complutense de
Madrid. Ha publicado mas de 20 articulos en revistas indexadas en el JCR
del ISI y mas de 30 articulos en los principales congresos de Inteligencia
Artificial, especialmente en sus principales areas de investigacién, el
Aprendizaje Automatico, la Planificacién Automatica, sus aplicaciones en
Robodtica y en Sistemas de Soporte a la Decisin. Ha sido Investigador
Principal y participante en mas de 20 proyectos y contratos de
investigacion de diversa indole, desde proyectos regionales hasta
proyectos europeos, incluyendo varios contratos Articulo 83 y convenios
de ayuda al desarrollo. En la Universidad Carlos III, ha sido miembro de
las comisiones del Doctorado y el Master en Ciencia y Tecnologia
Informatica, asi como responsable docente del grupo PLG del
Departamento de Informatica.

6. Dr. David Moreno es profesor titular de universidad en el Departamento
de Economia de la Empresa en la Universidad Carlos III en el area de
Economia Financiera y Contabilidad. Es doctor en Ciencias Econémicas
por la Universidad de Alcaléd en Madrid (Espafa) y Licenciado en Economia
por esta misma universidad. La investigacion de David Moreno se centra
en la evaluacién de los resultados de fondos de inversién y en la teoria
de carteras basadas en nuevas medidas de riesgo. Sus trabajos analizan
cuestiones tales como: el andlisis de la persistencia en los resultados
delos fondos de inversidon, nuevas metodologias nolineales para la
clasificacién de fondos de inversién de acuerdo a sus resultados. Ha
publicado a nivel internacional en el Journal of Banking and Finance,
Computational Intelligence, European Journal of Operational Research y
en Applied Economics. También ha publicado a nivel nacional en revistas
como el Boletin ICE, entre otros. Actualmente, David Moreno es Director
del Master en Finanzas de la Universidad Carlos III de Madrid.

El Departamento que promueve la implantacion de este Master es el
Departamento de Informatica, que actualmente gestiona también otros tres
Masters:
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e Master en Ciencia y Tecnologia Informatica, orientado a la formacion
avanzada, de caracter especializado o multidisciplinar, dirigido a una
especializacidon académica o profesional o bien a promover la iniciacion
en tareas investigadoras.

e Master Universitario en Ingenieria Informatica, que prepara a sus
alumnos para ejercer como Ingeniero en Informatica, combinando una
formacion avanzada en aspectos de Direccidn y Gestion de proyectos
informaticos con otros aspectos de Tecnologias Informaticas

e Master Universitario en Ciberseguridad, que ofrece un programa de
marcado caracter técnico y practico, claramente diferenciado de los
masteres en seguridad de la informacién enfocados también a los
aspectos organizativos, administrativos y legales

El Master, ademas, se ha disefiado en estrecha colaboracién con el
Departamento de Economia de la Empresa, haciendo un plan de estudios
claramente diferenciado de Masteres clasicos en las areas de Economia, como
los masteres en finanzas o de computacién financiera, mas centrados en
aspectos financieros que de desarrollo software.

-Procedimientos de consulta internos

Este Master ha sido disenado principalmente por el Departamento de
Informatica de la Universidad Carlos III de Madrid en estrecho contacto con
el Departamento de Economia de la Empresa de la misma Universidad. Fruto
de estos contactos, se detalld6 un acuerdo sobre el titulo del Master y sus
contenidos, aprobados en sendos Consejos de Departamento. Estos contactos
han permitido, ademas, disefar un titulo que no solape con los ya ofertados
en la Universidad, asi como posibles futuras actualizaciones o
especializaciones de titulaciones existentes.

El desarrollo de este plan de estudios, ademas, ha llevado los siguientes
pasos:
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1. Aprobacion en Consejo de Departamento del Departamento de
Informatica del Acuerdo con el Departamento de Economia de la Empresa
sobre la propuesta del Master Universitario en Tecnologias de la
Informacion Aplicadas al Sector Financiero: 30 de mayo de 2013

2. Presentacion de propuesta inicial de Master al Vicerrectorado de
Posgrado: 15 de junio de 2013

3. Presentacion de propuesta final de Master al Vicerrectorado de Posgrado:
9 de mayo de 2014

4, Aprobacion de la propuesta de Master en la Comisidn de Direccion: 14 de
mayo de 2014

5. Aprobacién de la propuesta por el Consejo de Gobierno: 10 de Julio de
2014

6. Aprobaciéon de la Memoria de Verificacion ANECA del Master por los
servicios de Posgrado: 20 de Julio de 2014

7. Plazo de exposicion publica de la propuesta de Master: 21 de julio a 11
de septiembre de 2014

8. Aprobacion de la Memoria de Verificacion ANECA del Master por el
Consejo de Gobierno: 25 de septiembre de 2014

-Procedimientos de consulta externos

El planteamiento inicial de este Master fue desarrollado en colaboracion con
la empresa Communitek Consultores (http://www.comunytek.com/).
Comunytek es una compafiia consultora en Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones fundada en 2002 por un grupo de profesionales con
dilatadisima experiencia en la implantacién de tecnologias avanzadas en
entornos multidisciplinares.

En el desarrollo de este plan de estudios, se han afiadido otras empresas que
han sido consultadas y han realizado distintas aportaciones en mayor o menor
medida. Entre ellas, cabe destacar RDSistemas
(http://www.rdsistemas.net/), una compafiia especializada en el desarrollo
de aplicaciones para entidades financieras (gestoras de fondos de inversién,
pensiones y patrimonios).

Ambas empresas han proporcionado personal para constituir la comisién del
plan de estudios, que ha sido revisado informalmente por otros
profesionales.
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2.3 Diferenciacion de titulos dentro de la misma Universidad.

No existe actualmente en la Universidad Carlos III ningun tipo de Titulacion,
ya sea de Grado como de Master, que coincida en competencias ni contenidos
en mas de un 10-15% con el titulo que aqui se propone. Como ejemplo, se
pueden comentar las diferencias con algin Master que actualmente se estd
cursando en la Universidad Carlos III de Madrid:

Master in Business and Quantitative Methods. Este Master tiene una
orientaciéon de especializacion hacia la investigacion y el doctorado, que
aparentemente puede tener puntos en comun con el que proponemos.
Sin embargo, los contenidos de este Master estan dirigidos a la formacién
en economia, finanzas y mercados, y nunca al desarrollo de software.
Master in Finance. Este Master estd disefiado para personas sin
experiencia previa en mercados financieros que pretenden especializarse
en el area para obtener un conocimiento sdlido en sus tres areas
principales: Mercados Financieros, Finanzas Corporativas e Instituciones
financieras. Por tanto, tiene unos objetivos totalmente distintos al master
que aqui se presenta, puesto que su estudio en las tecnologias
informaticas que se aplican en el sector se limita a una Unica asignatura
(Herramientas Informaticas en Finanzas).

Doble Grado en Ingenieria Informatica-Administracion de Empresas. Este
Grado, fruto de la cooperacion de varios departamentos de la Universidad
Carlos III de Madrid, estd mas dirigido al conocimiento de la Empresa en
sus aspectos mas genéricos: Contabilidad, Derecho mercantil y laboral,
direccién comercial, etc. Por ello, en principio, este conocimiento es valido
para la administracion de una empresa del sector de la construccién como
de medios de comunicacién. El master que aqui se propone estd mas
dirigido a la especializacion: Mercados Financieros en el “vector” de
Economia&Finanzas + Tecnologia de Alto Rendimiento en el “vector”
Ingenieria Informatica. Los alumnos y graduados en esta doble titulacidon
serian candidatos muy adecuados al master que proponemos, sobre todo
si quieren tener una insercién laboral rapida y bien remunerada.

2.4 Justificacion de la semi-presencialidad del titulo.
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El Master en Tecnologias del Sector Financiero: Fintech tiene como objetivo
formar y especializar a graduados en las TIC y/o profesionales del sector en
aquellas tecnologias relacionadas con el desarrollo de software en el sector
financiero. Es un master con una fuerte orientaciéon hacia recién graduados,
pero también a profesionales que estan actualmente desarrollando su carrera
profesional pero que quieren profundizar en los aspectos fundamentales de
este master. Por tanto, la semi-presencialidad se plantea como una
oportunidad para que personas que actualmente estan ya desarrollando una
carrera profesional, puedan reciclarse y/o profundizar en la adquisicion de las
competencias que se plantean en este Master. Por tanto, permitir la
compatibilidad de esas carreras profesionales con el desarrollo del master
justifica el caracter semi-presencial.
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3. Competencias

3.1 Competencias Basicas

Cadigo

Denominacion

Tipo

CB6

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

Basicas

CcB7

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

Basicas

CB38

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y
enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios

Basicas

CB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades

Basicas

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

Basicas

3.2 Competencias Generales

Cadigo

Denominacion Tipo

CG1

Capacidad para comprender y aplicar métodos y técnicas del
ambito de la Ingenieria Informatica en los mercados financieros

Generales
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CG2

Capacidad de concebir, disefiar o crear, poner en practica y
adoptar un proceso sustancial de desarrollo o creacidén de software
para mercados financieros

Generales

CG3

Capacidad para la aplicacién de los conocimientos adquiridos y
para resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos
dentro de contextos mas amplios y multidisciplinares, hasta ser
capaces de integrar estos conocimientos.

Generales

CG4

Capacidad para elaborar adecuadamente y con cierta originalidad
composiciones escritas o argumentos motivados, de redactar
planes o proyectos de trabajo.

Generales

CG5

Capacidad para trabajar en entornos multi-disciplinares y en
grandes equipos de desarrollo heterogéneos

Generales

Competencias Especificas

Denominacion

Tipo

Comprender los principales conceptos relativos a los mercados
financieros

Especificas

CE2

Analizar y evaluar las principales tecnologias de la informacién y
las comunicaciones aplicadas en el sector financiero

Especificas

CE3

Participar en el desarrollo de software financiero, desde su
concepcion en las fases de analisis, hasta su implantacion e
integracién con otros sistemas

Especificas

CE4

Implementar algoritmos y técnicas clasicas de los mercados
financieros siguiendo los estandares y procedimientos establecidos
en cada momento

Especificas

CE5

Analizar y comprender las principales herramientas para el manejo
de grandes cantidades de datos, su almacenamiento, acceso y
revision

Especificas

CE6

Capacidad para elaborar, exponer y defender un trabajo-proyecto
original, sintesis de las competencias adquiridas en el titulo.

La defensa sera individual

Especificas
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4. Acceso y Admision de Estudiantes

4.1 Sistemas de Informacion previa a la Matriculacion

Informacion en pagina web

Cada master dispone de un espacio web con informacién especifica sobre el
programa: el perfil de ingreso, los requisitos de admisién, el plan de estudios,
los objetivos, y otras informaciones especialmente orientadas a las necesidades
de los futuros estudiantes, incluidos los procesos de admisidon y matriculacion.
En procesos de especial relevancia para el futuro estudiante como son la
admisidon y la matricula, se dispone de una web especifica para cada una de
ellas donde puede obtenerse toda la informacidn necesaria para completar los
procesos en tiempo y forma. Para ello, se han elaborado calendarios especificos
con los periodos clave para el estudiante, guias en pdf y tutoriales en video
donde se muestra paso a paso el proceso que debe realizar en cada momento,
y los enlaces a las aplicaciones que permitiran a los futuros estudiantes
completar el proceso de manera totalmente on line. Todo ello se encuentra
publicado en el site del Centro de Postgrado y con una actualizacién permanente
por parte de los servicios administrativos gestores de la informacién. Como
acciones puntuales la Universidad realiza campafias de informaciéon en su home
durante el periodo de admisiéon y de matricula, muy visibles para todo usuario
que visite la web y que mejoran la accesibilidad a esta informacion.

Las paginas web de la Universidad Carlos III funcionan bajo el gestor de
contenidos “oracle portal”, lo que permite una facil modificacién, evita enlaces
perdidos y ofrece un entorno uniforme en todas las paginas al nivel doble A de
acuerdo con las Pautas de Accesibilidad de Contenidos Web, publicadas en mayo
de 1999 por el grupo de trabajo WAI, perteneciente al W3C (World Wide Web
Consortium). Esta informacion se puede encontrar en la siguiente direccion:

http://www.uc3m.es/ss/Satellite/Postgrado/es/PortadaMiniSite/1371208861064/

Sistemas de Atencion presencial y no presencial

En determinadas ocasiones, existe una necesidad de informacion mas detallada
0 una incidencia en la gestién del proceso que no puede ser resuelta mediante
la propia informacién publica de nuestra web. Para estas situaciones el futuro
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estudiante puede hacer uso de los servicios de informacion presencial y no
presencial de los que dispone la Universidad. Todos estos servicios facilitan en
primera instancia una informacion de primer nivel; y canalizan las demandas de
informacién especializada, orientacion y asesoramiento a la unidad
correspondiente: direccidon del programa o unidades administrativas de apoyo.

En este sentido, un servicio no presencial de primer nivel de informacién
especifica sobre masteres universitarios y los procesos asociados a estos
estudios, lo suministra el servicio administrativo CASO (Centro de Atencion y
Soporte), mediante teléfono (91 6246000) o mediante correo electrénico. Este
servicio de consulta se encuentra publicitado en todas las paginas web de los
masteres, donde puede verse con facilidad el link de informacién adicional que
lleva al formulario de contacto, donde el estudiante puede formular su consulta
de manera rapida y agil. También cuenta con un acceso directo en la cabecera,
gue permanece estable durante toda la navegacion en el site de postgrado.

http://www.uc3m.es/ss/Satellite/Postgrado/es/TextoMixta/1371209303576/C
ontacto

Este primer nivel de informacién suministra informacién basica sobre los
procesos de admision, reserva de plaza, matricula, asi como informacién general
sobre los estudios de masteres universitarios. En caso de que este servicio no
pueda resolver la consulta formulada por el estudiante, ésta es derivada al
gestor administrativo responsable del master concreto en el que esta interesado
el alumno, mediante la herramienta informatica de la que dispone la universidad
para el registro, y seguimiento de las consultas, de manera que la misma
guedara asignada a la persona correspondiente para su resolucién. Este sistema
permite en primer lugar centralizar las demandas de informacion de los futuros
estudiantes, dando una respuesta rapida a las mismas ademas de canalizar,
cuando es necesario, la consulta que no puede ser resuelta por el primer nivel
al gestor adecuado.

Por otro lado, los estudiantes pueden dirigirse a las oficinas de informacién y
atencion a estudiantes de postgrado en todos los campus con horario continuado
de 9:00 a 18:00 horas, donde recibiran una atencién presencial y personalizada
de por parte de las oficinas de informacién de postgrado. Si fuera necesario,
desde aqui se canalizaria la consulta o incidencia del estudiante al nivel
especifico que se requiera en cada caso, pudiendo ser el gestor administrativo
del master, las unidades de apoyo de postgrado o la direccion académica del
master si el trasfondo de la consulta fuera de tipo académico.

25

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado


http://www.uc3m.es/ss/Satellite/Postgrado/es/TextoMixta/1371209303576/Contacto
http://www.uc3m.es/ss/Satellite/Postgrado/es/TextoMixta/1371209303576/Contacto

Universidad
Carlos IIT de Madrid

www.uc3m.es

Como complemento, existen algunas cuentas de correo electrénico genéricas
gestionadas por las unidades de apoyo de postgrado, donde también se atienden
y contestan las dudas o incidencias que los estudiantes puedan plantear.

Campanas de difusiéon en ferias y redes sociales

Por otro lado, la Universidad participa en diversas ferias educativas dentro y
fuera de Espafa, de acuerdo con las directrices del Vicerrectorado de
Estudiantes y Vida Universitaria y del Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales y realiza diferentes campafias de difusidn de sus estudios en los
medios de comunicacién y redes sociales. En estas acciones colaboran los
servicios universitarios Espacio Estudiantes, Relaciones Internacionales,
Servicio de Comunicacion y del Servicio de Postgrado.

e Sistemas de informacion especificos para los estudiantes con
discapacidad que acceden a la universidad.

Los estudiantes con discapacidad reciben atencién especifica a sus necesidades
especiales a través del Programa de Atencion a Estudiantes con Discapacidad,
mediante el cual atendemos de forma personalizada las necesidades especificas
de estos estudiantes en cualquier aspecto de la vida universitaria: adaptaciones
de materiales de estudio, ayudas técnicas, examenes y actividades académicas,
apoyo humano para desplazamientos, toma de apuntes, etc.

Para poder facilitar los recursos y servicios que la Universidad Carlos III de
Madrid destina a los estudiantes con discapacidad, hay que inscribirse en este
Programa.

Asimismo, estos pueden recibir la atencion personal bien de manera presencial,
bien por teléfono o correo electronico. La direccion de este ultimo es:
orientacion.discapacidad@uc3m.es

El Programa de Tutorizacién para estudiantes con discapacidad permite la
atencidn directa a las necesidades especificas de estos estudiantes. Su objetivo
es garantizar el acceso e integracién en igualdad de condiciones de todos los
estudiantes y a su vez, colaborar en la construccién de una universidad mas
solidaria y mejor para todos. La informacion completa, asi como los contactos
informativos y acceso a la inscripcion en el programa se encuentran disponibles
en la pagina web:
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http://www.uc3m.es/ss/Satellite/ApoyoEstudiante/es/TextoMixta/1371215920
222/Discapacidad y NEE

e Sistemas de informacion especificos del Master.

El Master contara, al igual que la mayoria de las titulaciones de la Universidad
Carlos ITI de Madrid, con el soporte de Aula Global
(https://aulaglobal2.uc3m.es/), una plataforma de gestién de cursos,
contenidos y recursos docentes basada en Moodle que favorece los estudios
semi-presenciales.

e Perfil de Ingreso

Este master estda orientado a personas con un claro perfil técnico, como
graduados, licenciados o ingenieros en Ingenierias relacionadas con las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Estos egresados suelen
poseer los conocimientos basicos necesarios para cursar este master, entre los
gue se encuentran los siguientes:

e Conocimientos basicos en gestidén y desarrollo de proyectos, con especial
énfasis en proyectos software

e Conocimientos y capacidad para desarrollar software en lenguajes de
programacion clasicos

e Conocimientos basicos en sistemas de informacidén y comunicaciones

e Nivel medio de Inglés

No obstante, la proliferacién de titulos de grado con formacién técnica en las
areas previamente mencionadas permite ampliar el perfil de acceso a otros
perfiles de ingenieria, como distintas ramas de ingenieria en industriales, etc. y
ciencias basicas, como graduados en Ciencias Fisicas, Matematicas, etc. Estos
ultimos, ademas, son altamente requeridos en el ambito Fintech en disciplinas
como el analisis cuantitativo. En este sentido, cabe destacar que algunos grados
de reciente creacién, como el Grado en Empresa y Tecnologia de la UC3M o de
la UAB, si bien estan ubicados en el area de Ciencias Sociales, cubren los
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requisitos de acceso anteriores. Todos estos alumnos reciben ya en sus
titulaciones competencias de desarrollo de software y programacién. No
obstante, para todos estos perfiles, se implantaran complementos formativos
que aseguren que todos los alumnos disponen de los conocimientos y
competencias especificas que son necesarias en este master. Estos
complementos se centraran en tres areas especificas:

e Lenguajes de Programacion: se asegurara que los alumnos tienen
formaciéon basica en los lenguajes de programacién utilizados en el
master. Se requerirdn conocimientos a nivel basico, que permitan el
correcto desarrollo de las materias del Master.

e Paradigmas de Programacion: como la programacién orientada a
objetos, utilizada ampliamente en proyectos Fintech

e Sistemas de Bases de Datos: se asegurara que los alumnos tienen los
conocimientos basicos en sistemas de Bases de Datos estructuradas,
base para materias como el Big Data

Cabe destacar que no se presuponen conocimientos sobre mercados financieros,
puesto que estos conocimientos son objeto de este master.

e Normativa de Permanencia y Matricula

La normativa de permanencia, dispensa de convocatoria y matricula de la
Universidad Carlos III de Madrid fue aprobada por el Consejo de Gobierno en
sesion de 7 de febrero de 2008 y modificada en sesion de 30 de junio de 2016.
En dicha normativa se establece lo siguiente:

Articulo 1.- Resultados académicos en el primer curso Los estudiantes
matriculados en cualquier titulacién la Universidad Carlos III de Madrid deberan
obtener los siguientes resultados académicos para poder continuar sus estudios
en la titulaciéon que hayan iniciado:

1. En el primer aifo académico deberan aprobar al menos dos de las asignaturas
gue se impartan en el primer curso del plan de estudios de la titulacion en la
que estuvieran matriculados.

2. a) Los estudiantes dispondran de dos afios académicos consecutivos para
aprobar el primer curso completo, con excepcion de las titulaciones de la rama
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de ingenieria, en las que dispondran de tres afios académicos consecutivos para
aprobar el primer curso completo.

b) Para los estudiantes de los Grados abiertos UC3M no se aplicara el apartado
anterior. Estos estudiantes deberan superar un minimo de 90 ECTS en dos afios
académicos consecutivos en el Grado abierto en Ciencias Sociales y
Humanidades y en tres afios académicos consecutivos en el Grado abierto en
Ingenieria. Una vez superado el numero minimo de créditos anteriormente
mencionado, el estudiante deberd acceder a un Grado de la rama
correspondiente de conformidad con los requisitos establecidos en la normativa
de la Universidad.

1. Los estudiantes cursen estudios a tiempo parcial de acuerdo con la
previsidon contenida en el anexo I del Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, deberan superar al menos una asignatura en su primer afo
académico. A los efectos previstos en el apartado 2 de este articulo, cada
curso académico de matricula a tiempo parcial se computara como medio
curso.

Articulo 2.- NiUmero de convocatorias

Los estudiantes matriculados en cualquier titulacién de la Universidad Carlos III
de Madrid, dispondran de cuatro convocatorias para la superacion de las
asignaturas matriculadas, con excepcion de los estudiantes de las titulaciones
de la rama de ingenieria que dispondran de seis convocatorias para su
superacion.

Los estudiantes que no superen una asignatura optativa en las convocatorias
establecidas en el apartado anterior, podran cursar otra distinta entre las
alternativas ofrecidas por la universidad, disponiendo para superar cada nueva
asignatura elegida del numero de convocatorias indicadas en el apartado
anterior

4.2 Requisitos de Acceso y Criterios de Admision

e Requisitos de Acceso
El establecido por el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto
861/2010

Estar en posesion de un titulo de Ingeniero o Graduado en Ingenieria en
Informatica, Telecomunicacién, en cualquiera de sus especialidades, o de titulo
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similar relacionado con las TIC. Igualmente, tendran acceso aquellos
estudiantes que estén en posesion de un titulo de grado o equivalente en otras
ramas de Ingenieria (por ejemplo, Ingenieria Industrial), titulo de grado o
licenciado en Ciencias Basicas (por ejemplo, fisica o matematicas), o titulo de
grado en areas de ciencias sociales con fuerte componente tecnoldgica (por
ejemplo, grado en gestién y tecnologia) con los complementos formativos
indicados en la seccién anterior.

Los alumnos que vengan de titulaciones de Informatica y Telecomunicaciones
no cursaran complementos formativos. El resto de alumnos de las titulaciones
indicadas anteriormente si deberan cursar estos complementos, excepto en
aquellos casos en los que demuestren estudios superiores en las
correspondientes disciplinas, con un minimo de 9 ECTS (3 por area).

e Criterios de Admision

El proceso de admisidon comenzara con el envio de la solicitud de admisién por
parte del alumno a través de la plataforma on-line de la Universidad Carlos III
de Madrid, en las fechas y periodos aprobados y publicados para cada curso
académico.

Recibida la solicitud, el personal administrativo revisara la misma a los efectos
de verificar el correcto envio de la documentacidn necesaria, que estara
publicada en la pagina web de la titulacidn, contactando con el alumno en caso
de necesidad de subsanacion de algin documento, o validando la candidatura
en caso de estar completa.

La solicitud de admision validada, pasara a la direccion del Master que valorara
la candidatura en base a los criterios y ponderaciones descritos a continuacion,
comunicando al alumno su admisién al Master, la denegacién de admision
motivada o la inclusion en una lista de espera provisional.

Toda la informacidn sobre el proceso de admisién, guias de apoyo y accesos a
las aplicaciones on-line, se encuentran publicadas en la siguiente url:

http://www.uc3m.es/portal/page/portal/postgrado _mast doct/Admision/Mast
eres_Universitarios
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CRITERIOS DE ADMISION PONDERACION

Expediente académico de los estudios del acceso Hasta 4 puntos
Nivel de conocimiento de otros idiomas (B2 o

. 1 punto
equivalente)*
Experiencia profesional Hasta 2 puntos
Calificaciones obtenidas en materias esenciales para

. 1 punto

cursar el master
Motivacién, interés y cartas de recomendacion 0,5 puntos
Otros 2 puntos

*Nivel de idioma B2 segun el Marco Europeo de Referencia de las Lenguas

Para cada alumno admitido, se analizara la necesidad de realizar los
complementos formativos, realizando una admisién condicionada a la
superacion de dichos complementos.

4.3 Apoyo y orientacion a estudiantes una vez matriculados

La Universidad Carlos III realiza un acto de bienvenida dirigido a los estudiantes
de nuevo ingreso en los masteres universitarios, en el que se lleva a cabo una
presentacién de la Universidad y de los estudios de postgrado, asi como visitas
guiadas por los campus universitarios.

Los Directores Académicos de los masteres con el apoyo del personal del Centro
de Postgrado, realizan diversas acciones informativas especificas para cada
programa sobre las caracteristicas de los mismos y también sobre los servicios
de apoyo directo a la docencia (bibliotecas, aulas informaticas, etc.) y el resto
de servicios que la universidad pone a disposicion de los estudiantes: deporte,
cultura, alojamientos, entre otros.

La universidad cuenta ademas con los siguientes servicios especificos de apoyo
y orientacion a los estudiantes:

Orientacion psicopedagdgica - asesoria de técnicas de estudio: existe un servicio
de atencién personalizada al estudiante con el objetivo de optimizar sus habitos
y técnicas de estudio y por tanto su rendimiento académico.
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Programa de mejora personal: cursos de formacion y talleres en grupo sobre
diferentes tematicas psicosociales. Su objetivo es el de contribuir a la mejora y
al desarrollo personal del individuo, incrementando sus potencialidades y en
ultima instancia, su grado de bienestar. El abanico de cursos incluye los
siguientes: “Psicologia y desarrollo personal”, “Argumentar, debatir y
convencer”, “Educacion, aprendizaje y modificacion de conducta”, “Creatividad
y solucion de problemas”, “Técnicas de autoayuda”, “Taller de autoestima”,
“Habilidades sociales”, “Entrenamiento en relajacidon”, “Trabajo en equipo”,
“Gestion del tiempo”, “Comunicacién eficaz”, “Hablar en publico” y “Técnicas
para superar el miedo y la ansiedad”.

Orientacion psicoldgica - terapia individual: tratamiento clinico de los diferentes
problemas y trastornos psicoldgicos (principalmente trastornos del estado de
animo, ansiedad, pequefas obsesiones, afrontamiento de pérdidas, falta de
habilidades sociales, problemas de relacién, etc.).

Prevencion psico-educativa: este programa tiene por objetivo el desarrollo y
difusion de materiales informativos (folletos y Web) con caracter preventivo y
educativo (por ejemplo: ansiedad al hablar en publico, consejos para el estudio,
gestion del tiempo, depresién, estrés, relacion de pareja, superaciéon de las
rupturas, trastornos de la alimentacion, consumo y abuso de sustancias, mejora
de la autoestima, sexualidad, etc.). Se pretende asi facilitar la deteccién precoz
de los trastornos, prevenirlos, acercar la psicologia a la comunidad universitaria
y motivar la peticidén de ayuda.

Una vez matriculados, los estudiantes obtienen su cuenta de correo electrénico
y pueden acceder a la Secretaria virtual de estudiantes de postgrado con
informacién académica especifica sobre diferentes tramites y procesos
académicos, asi como informacion personalizada sobre horarios, calificaciones,
situacion de la beca, etc...

Oficinas de Postgrado: a través de los servicios del Centro de Postgrado, se
atienden las necesidades de los estudiantes, de modo telefénico, por correo
electrénico o presencialmente en las Oficinas de Postgrado de los Campus.
Ademads, resuelven los tramites administrativos relacionados con su vida
académica (matricula, becas, certificados, se informa y orienta sobre todos los
procesos relacionados con los estudios del Master (como horarios, becas,
calendario de examenes, etc.)

Los estudiantes tienen acceso al portal virtual de apoyo a la docencia para las
asignaturas matriculadas: programas, materiales docentes, contacto con los
profesores, entre otros. De igual manera, estos tienen acceso a un servicio de
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tutoria proporcionado por los profesores que imparten cada una de las
asignaturas. A este respecto cabe subrayar que los profesores deben publicar
en la herramienta virtual de soporte a la docencia los horarios semanales de
atencion a los estudiantes.

Finalmente, es preciso mencionar que a través de la Fundacion UC3M (Servicio
de Orientacién y Planificacion Profesional) se ofrecen diferentes servicios de
orientacién y se realizan acciones encaminadas a la insercion laboral y
profesional de los estudiantes.

Apoyo y orientacion especificos para los estudiantes con discapacidad
que acceden a la universidad.

Los estudiantes con discapacidad reciben atencidn especifica a sus necesidades
especiales a través del Programa de Atencién a Estudiantes con Discapacidad,
mediante el cual atendemos de forma personalizada las necesidades especificas
de estos estudiantes en cualquier aspecto de la vida universitaria: adaptaciones
de materiales de estudio, ayudas técnicas, examenes y actividades académicas,
apoyo humano para desplazamientos, toma de apuntes, etc.

Para poder facilitar los recursos y servicios que la Universidad Carlos III de
Madrid destina a los estudiantes con discapacidad, hay que inscribirse en este
Programa.

Asimismo, estos pueden recibir la atencidn personal bien de manera presencial,
bien por teléfono o correo electrénico. La direccion de este ultimo es:
orientacion.discapacidad@uc3m.es

GUIA DE SERVICIOS PARA ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

1. Apoyo al estudio

e Prioridad en la eleccién de grupos y optativas
Prioridad en la eleccién de asignaturas optativas, cursos de
humanidades y en la asignacidon de grupos y horarios.
Para ello debes dirigirte a los Puntos de informacién de campus.

e Adaptacion de examenes

Adaptaciones personalizadas en funcidn de la prueba de evaluacién y la
discapacidad del estudiante.
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Ampliacién del tiempo para realizar las pruebas: segun los criterios
establecidos en la normativa de las Pruebas de Acceso a la Universidad,
basados en la Orden Pre/1822/2006.

Adaptaciones del formato o modelo de examen: escritos/orales,

sistemas de comunicacion alternativos (sistema de lecto-escritura
Braille o Lengua de Signos), texto con formato adaptado, adaptacién de
representaciones graficas, texto en soporte digital.

Medios materiales y técnicos: préstamo de ordenador portatil, software
especifico, Braille Hablado, atril, flexo, papel pautado, mobiliario
adaptado, etc.

Medios humanos: intérprete de Lengua de Signos o guia- intérprete,
asistente personal y apoyo del profesorado.

e Adaptacion de materiales de estudio

Adaptaciones necesarias para que los estudiantes con déficit visual
puedan acceder al material de estudio

La ONCE también proporciona a los estudiantes adaptaciones en Braille,
formatos digitales especificos, relieve y audio.

e Intérprete de Lengua de Signos
Para clases, tutorias o actividades solicitadas por los estudiantes con
sordera usuarios de dicha lengua.

e Adaptacion del puesto de estudio

o Mobiliario en aulas: sillas especiales, mesas.

o Reserva de sitio en aulas docentes, aulas informaticas y
Bibliotecas.

o Puestos adaptados en aulas informaticas para usuarios en silla de
ruedas y para usuarios con deficiencia visual: impresora braille,
escaner, programas Jaws, Omnipage y Zoomtext.

o Recursos informaticos especificos en las aulas de informatica,
solicitdndolo al PIED.

o Recursos técnicos- apoyo técnico especializado: te orientamos
sobre los recursos informaticos mas adecuados a tus necesidades.

o Préstamo y/o instalacién en dependencias univesitarias. El banco
de productos de apoyo dispone actualmente de:

= Ordenadores portatiles

34

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2006-10483

% Universidad
# Carlos Il de Madrid

www.uc3m.es

= Programas informaticos para el acceso al ordenador de
personas con discapacidad visual: lector de pantalla Jaws y
Magnificador Zoomtext.

* Programa de reconocimiento de voz Dragon Naturally
Speaking.

= Brazo articulado para soporte de ratén o teclado.

» Teclado con carcasa.

» Ratones adaptados diversos (bola, joystick, touchpad).

= Lupas TV

= Maquina Perkins.

» Equipos de Frecuencia Modulada.

= Bucle magnético portatil.

= Silla de ruedas manual (préstamo para emergencias).

e Servicios especiales en Biblioteca

La Biblioteca ofrece a sus usuarios con discapacidad un servicio
personalizado a fin de facilitar su uso y el acceso a todos los recursos
gue ofrece. Servicios por tipo de usuario

2. Apoyo personal

e Asistencia personal
Para estudiantes con grandes dificultades de movilidad. Apoyo en el
aula en aquellas actividades y tareas en las que el estudiante tenga
especial dificultad y/o imposibilidad de realizar de forma auténoma.

e Programa Compaferos

Tiene como objetivo integrar al estudiante nuevo a través del
acompafiamiento y la tutorizacion por parte de alumnos veteranos y
facilitar asi su integracion académica y social en la Universidad.

Mas informacién

e Otros apoyos
o Gestién de voluntariado para apoyo en desplazamientos, toma de
apuntes y participacién en la vida universitaria.
o Servicio de Orientacién Psicoldgica y Psicopedagdgica UC3M

3. Insercion profesional
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El Programa Capacita2, del Servicio de Orientacién & Empleo de la

Fundacion Universidad Carlos III de Madrid, ofrece informacién y
orientacion especifica para la insercion profesional y las practicas de
Grado de universitarios con alguna discapacidad.

Proyecto Unidos de Fundacidon Adecco para estudiantes con
discapacidad.

Curso 2015/2016

Mas informacion

4.4 Sistemas de Transferencia y reconocimiento de créditos

La Universidad Carlos III de Madrid ha implantado los procedimientos de
transferencia y reconocimiento de créditos adaptados a lo dispuesto en el Real
Decreto 1393/2007.

NORMATIVA REGULADORA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
RECONOCIMIENTO, CONVALIDACION Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS,
APROBADA POR EL CONSEJO DE GOBIERNO EN SESION DE 25 DE
FEBRERO DE 2010.

El RD 1393/2007, de 30 de octubre regula en su articulo 6 el reconocimiento
y transferencia de créditos, estableciendo prescripciones adicionales en su
articulo 13 para los estudios de Grado.

La nueva ordenacidén de las ensenanzas universitarias ha establecido unos
sistemas de acceso a la Universidad que facilitan la incorporacién de
estudiantes procedentes de otros paises del Espacio Europeo de Educacion
Superior y de otras areas geograficas, marcando con ello una nueva estrategia
en el contexto global de la educacion superior.

No cabe duda de que uno de los objetivos fundamentales de la nueva
ordenacion de las ensefanzas universitarias es fomentar la movilidad de los
estudiantes, tanto dentro de Europa como con otras partes del mundo, asi
como la movilidad entre las universidades espanolas y el cambio de titulacion
dentro de la misma universidad, especialmente en el inicio de la formacion
universitaria.
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Por todo ello, se han regulado los procesos de reconocimiento y de
transferencia de créditos con el objetivo de que la movilidad de los
estudiantes, que constituye uno de los pilares principales del actual sistema
universitario, pueda tener lugar de forma efectiva en la Universidad Carlos III
de Madrid.

En el proceso de elaboracion de esta norma han participado los Decanatos de
las Facultades y la Direccién de la Escuela Politécnica Superior, asi como la
Delegacion de Estudiantes, dandose cumplimiento al tramite previsto en el
articulo 40, en relacién con la Disposicion Adicional Tercera de los Estatutos de
la Universidad Carlos III de Madrid.

Reconocimiento de créditos cursados en otras titulaciones y/o universidades
espafiolas o extranjeras en los estudios de Grado.

Art. 1.- Presentacion de solicitudes.

Las solicitudes de reconocimiento y convalidacion de créditos superados en
otras ensefanzas universitarias oficiales se dirigiran al Decano o Director del
Centro en el que el estudiante haya sido admitido en los plazos y de acuerdo
con los procedimientos fijados por la Universidad.

La solicitud debera acompanarse de la siguiente documentacion:

-Certificacion académica de la Universidad en la que consten las
asignaturas o materias superadas con indicacién de su caracter y las
calificaciones obtenidas.

-En el caso de tratarse de materias de formacion basica debera acreditarse
la rama de conocimiento a la que estan adscritas.

-Programas oficiales de las materias o asignaturas superadas.

Cuando el estudiante solicite la convalidacion de asignaturas o materias
cursadas en universidades extranjeras, la certificacion académica de la
Universidad debera presentarse debidamente legalizada de conformidad con
la normativa que resulte de aplicacién. El Director académico de la titulacién
podra admitir los documentos en inglés. Los documentos en otros idiomas
deberan presentarse en todo caso con traduccién oficial al castellano.

Los estudiantes de la Universidad Carlos III que cambien de titulacién no
deberan presentar ningun documento por disponer de ellos la administracion
universitaria, que procedera a su comprobacién de oficio.

Art. 2.- Resolucién de las solicitudes de reconocimiento y convalidacion.
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El Decano o Director del Centro en el que el estudiante inicie sus estudios, o
Vicedecano o Subdirector en quien delegue, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 77 y 79.2 f) de los Estatutos, resolvera el reconocimiento
o convalidacion de los créditos superados en otra titulacién y/o Universidad de
acuerdo con procedimientos establecidos por la Universidad.

En las resoluciones de reconocimiento y convalidacion debera valorarse el
expediente universitario del alumno en su conjunto, debiéndose tener en
cuenta la adecuacién entre las competencias y conocimientos asociados a las
materias cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios, no
siendo necesaria la equivalencia total de contenidos ni de carga lectiva por
asignatura, materia o modulo.

El Centro podra constituir comisiones de apoyo a los responsables académicos
de las distintas titulaciones para valorar la adecuacion de los conocimientos
y competencias asociados a las materias superadas por el solicitante con las
materias del plan de estudios. Formaran parte de estas comisiones profesores
de los Departamentos que impartan docencia en los Grados
correspondientes. El Centro podra atribuir esta funcién a las Comisiones
Académicas de Titulacién.

Art. 3.- Plazos de resolucion.

Las solicitudes de reconocimiento y convalidacion presentadas por los
alumnos admitidos en la Universidad con la documentacion exigida en el
articulo 1 se resolveran en los siguientes plazos:

Solicitudes presentadas hasta el 30 de junio, antes del 5 de
septiembre.

Solicitudes presentadas hasta el 31 de julio, antes del 30 de
septiembre.

Solicitudes presentadas hasta el 30 de septiembre, antes del 30 de
octubre.

Art. 4.- Reconocimiento de formacion basica

Los créditos de formacidon basica superados en otros estudios universitarios
seran reconocidos, en todo caso, en la titulacidn a la que acceda el estudiante,
de conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Real Decreto
1393/2007.

El Vicedecano o Subdirector determinara las asignaturas de formacion basica
del correspondiente plan de estudios que no debera cursar el estudiante. El
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total de créditos de estas asignaturas debera ser equivalente a los créditos
de formacién basica reconocidos.

Reconocimiento de créditos cursados en programas de Movilidad

Art. 5.- Los convenios de movilidad suscritos entre la Universidad Carlos III y
las Universidades extranjeras deberan posibilitar el reconocimiento de 30
ECTS por cuatrimestre a los estudiantes de la Universidad Carlos que
participen en el programa de movilidad correspondiente.

El coordinador de cada programa de movilidad autorizara el contrato de
estudios teniendo en cuenta principalmente y de forma global la adecuacion
de las materias a cursar en la Universidad de destino con las competencias y
conocimientos asociados al titulo de la Universidad Carlos III de Madrid.

De conformidad con las directrices generales fijadas por la Universidad, los
responsables académicos de las titulaciones y los responsables académicos de
programas de intercambio de los diferentes Centros adoptaran las medidas
gue consideren necesarias para asegurar el reconocimiento del niumero de
créditos establecido en el parrafo primero, de acuerdo con lo dispuesto en
el apartado segundo del articulo 2.

En el supuesto de que alguno de los convenios suscritos para una o varias
titulaciones no permita el reconocimiento de un minimo de 30 créditos por
cuatrimestre, el Centro debera comunicarlo al Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales para la eliminacidén, en su caso, de las plazas de movilidad
vinculadas a dicho convenio de la oferta del siguiente curso académico.

Reconocimiento y convalidacion de créditos cursados en otras titulaciones y/o
universidades espafnolas o extranjeras en los estudios de Postgrado

Art. 6.- Los Directores de los Programas de Postgrado elevaran al
Vicerrectorado de Postgrado para su resolucion las propuestas de
reconocimiento o convalidacién de créditos superados en otra titulacién y/o
Universidad a los estudiantes admitidos en sus programas que lo hubieran
solicitado de acuerdo con los procedimientos establecidos por la Universidad.

Las resoluciones de reconocimiento deberan valorar el expediente
universitario del alumno en su conjunto, asi como los conocimientos y
competencias asociados a las materias superadas, de conformidad con lo
establecido en el parrafo segundo del articulo 2.

Transferencia de créditos.
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Art. 7.- Los créditos superados por los estudiantes en sus anteriores estudios
gue no hayan sido objeto de reconocimiento se transferirdan a su expediente
académico de acuerdo con los procedimientos establecidos al efecto siempre
gue los estudios anteriores no hubieran conducido a la obtencién de un titulo.

El 15 de junio de 2015 la Vicerrectora de estudios firmd una resolucion por la
que se delega la competencia para resolver los reconocimientos y las
transferencias de créditos de los estudios de Postgrado en los directores de los
masteres universitarios

RESOLUCION DE LA VICERRECTORA DE ESTUDIOS DE LA UNIVERSIDAD
CARLOS III DE MADRID POR LA QUE SE DELEGA EN LOS DIRECTORES DE
LOS MASTERES UNIVERSITARIOS LA COMPETENCIA PARA RESOLVER LOS
RECONOCIMIENTOS Y LAS TRANSFERENCIAS DE CREDITOS DE LOS
ESTUDIOS DE POSTGRADO.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun y al objeto de agilizar la resolucién de
las solicitudes presentadas para reconocimientos y transferencias de crédito,

RESUELVO:

Primero. Delegar en los Directores de Masteres Universitarios la
competencia para resolver los reconocimientos vy las transferencias de créditos
de los estudios de Postgrado en la Universidad en sus respectivos programas.

Segundo. La presente delegacion surtira efectos desde el momento de
su dictado.

PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

El alumno deberd cumplir el siguiente procedimiento para que recibir el
reconocimiento de créditos:

a. El estudiante debe solicitar el reconocimiento de créditos acompafando la
documentacion acreditativa de las asignaturas superadas y los programas
oficiales de las mismas. En el supuesto de que solicitara el reconocimiento de
determinada experiencia profesional en los términos previstos en la normativa
aplicable, debera presentar un certificado de las entidades en las que hubiera
realizado su actividad profesional en el que se especifiquen de las actividades
laborales desarrolladas con indicacion de la fecha de inicio y finalizacién de las
mismas.
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b. Una resolucién motivada del Director del Master evaluara la adecuacion entre
las competencias y conocimientos asociados a las materias superadas en
estudios oficiales de postgrado, los adquiridos en las actividades laborales o
profesionales desarrolladas por el solicitante o en asignaturas superadas en
estudios no oficiales, y los previstos en el plan de estudios. El Director del Master
podra recabar el asesoramiento de la Comisiéon Académica del Master o del
Departamento que tenga asignada la docencia de la asignatura cuyo
reconocimiento se solicita.

c. La incorporacion de la asignatura reconocida al expediente del estudiante con
la calificacién obtenida en el Centro de procedencia salvo que se trate de
asignaturas superadas en masteres no oficiales o de experiencia profesional,
para las que no se incorporara calificacion alguna figurando en el expediente
como reconocidas.

No se permite la incorporacion de reconocimientos de créditos superiores a 9
créditos ECTS por actividades profesionales y por asignaturas superadas en
masteres no oficiales.

PROCEDIMIENTO DE TRANSFERENCIA DE CREDITOS

Los créditos cursados en ensefianzas que no hayan conducido a la obtencién de
un titulo oficial se trasferirdn al expediente académico del alumno, que debera
solicitarlo adjuntando el correspondiente certificado académico y documento en
el que se acredite que no ha finalizado los estudios cuya transferencia solicita.

Dichos créditos se transfieren al expediente académico previa resolucién de la
Direccién del programa.

Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos

Concepto Minimo Maximo
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Reconocimiento de créditos cursados en 0 0
ensefianzas superiores oficiales no universitarias

Reconocimiento de créditos cursados en titulos 0 15%
propios
Reconocimiento de créditos cursados por 0 15%

acreditacidén de experiencia laboral y profesional

Para reconocer dichos créditos por actividades profesionales, se debera aportar
la experiencia profesional que cubra alguna de las competencias especificas de
este titulo, y que estan descritas en el apartado 3.2 de esta memoria. Los
créditos a reconocer podran pertenecer a las materias M1, M2, M3, M4 y M5,
especificadas en el CUADRO 2 de la seccién 5. Por tanto, todas las materias,
excepto el Trabajo Fin de Master, son susceptibles de ser reconocidas
parcialmente (hasta el maximo de 9 créditos especificado). En concreto, se
tendra en cuenta la experiencia en los siguientes aspectos:

Relacionado con la materia 1, experiencia profesional demostrada en el
ambito de los mercados financieros, por desarrollo de actividades en
entidades financieras (bancarias, de crédito, etc.)

Relacionado con la materia 2, experiencia profesional en empresas de
desarrollo software o entidades financieras que hayan requerido un
trabajo continuado en el uso y aplicacién de tecnologias de la informacién
y las comunicaciones en el sector financiero.

Relacionado con la materia 3, experiencia profesional en el desarrollo de
software orientado al sector financiero. Esta experiencia puede ser en
distintas fases del desarrollo del software, incluidas su gestion y
mantenimiento. También se puede valorar la experiencia en otras areas
de aplicacidon que requieren de tecnologias similares de computacion de
altas prestaciones, computacion paralela, etc.

Relacionado con la materia 4, experiencia profesional en la
implementacion e integracién de métodos de gestién de grandes
cantidades de informacion, Big Data, sistemas de soporte a la decision,
asi como de métodos de analisis de datos
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e Relacionado con la Materia 5, las practicas profesionales en empresa
podran ser también reconocidas con experiencia profesional demostrable
que permitan validar las competencias profesionales.

4.5 Complementos Formativos

9 Complemento Formativo

UBICACION: 1 julio a 15

DURACION: 7 semanas -
septiembre

e Comprender los fundamentos de las bases de datos transaccionales

e (Capacidad para implementar bases de datos relacionales sencillas

e Comprender la Gestion de la informacion en una base de datos relacional

e Comprender los fundamentos de los Data Warehouse

e Entender los fundamentos de la programacién orientada a objetos

e Conocer las principales caracteristicas de los lenguajes java y C++: objetivos, excepciones y paso de argumentos
e Comprender la Gestion de Datos y Memoria en java y C++

e Entender los fundamentos del desarrollo software con Java Enterprise
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Cod. Actividad Horas %. .
presencialidad

Presentaciones teoricas de docencia sincrona

AF1 acompaﬁa_das de_n'_laterial electrénico, como 21 0%
presentaciones digitales

AF2 Actividades de e-learning 34 0%

AF3 Clases teorico-practicas docencia sincrona 10,5 0%

AF4 Practicas de laboratorio 30 0%

AF5 Tutorias 10 0%

AF6 Trabajo en grupo 0 0%

AF7 Trabajo individual del alumno 120 0%
Total Horas 225,5

MD1: Exposiciones en clase (en modalidad de docencia sincrona no presencial) del
profesor con soporte de medios informaticos y audiovisuales, en las que se desarrollan los
conceptos principales de la materia y se proporciona la bibliografia para complementar el
aprendizaje de los alumnos.

MD2: Lectura critica de textos recomendados por el profesor de la asignatura:

Articulos de prensa, informes, manuales y/o articulos académicos, bien para su posterior
discusion en clase, bien para ampliar y consolidar los conocimientos de la asignatura.

MD3: Resolucidn de casos practicos, problemas, etc.... planteados por el profesor de
manera individual o en grupo

MD4: Exposicion y discusion en clase, bajo la moderacion del profesor de temas
relacionados con el contenido de la materia, asi como de casos practicos

MD5: Elaboracion de trabajos e informes de manera individual o en grupo

MD6: Actividades especificas de e-learning, relacionadas con el caracter semi-presencial
del titulo, incluyendo la visualizacion de contenidos grabados, actividades de auto-
correccion, participacion en foros, y cualquier otro mecanismo de ensefianza on-line
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. ; Ponderacion
Cod. Act. Sistema de Evaluacion . .
Maxima Minima

SE1 Participacion en clase 10% 0%

SE2 Trabajos individuales o en grupo realizados 80% 50%
durante el curso, tanto en actividades
presenciales como de e-learning

SE3 Examenes individuales parciales y/o finales 80% 40%

Se garantizara que las actividades de evaluacién presencial (exdmenes, presentacion de trabajos, etc.)
alcanzara el 60% de la nota final.

Asignatura: Créditos |Cuatrim. |Caracter |Idioma
Bases de Datos y _
Datawarehouse 3 1 Optativa
Programacién en C++ 3 1 Optativa Espafiol
Programacion en Java 3 1 Optativa

e Bases de datos transaccionales
> Disefio e implementacién de bases de datos relacionales
> @Gestion de la informacion en una base de datos relacional
e DataWarehouse
> Data Warehouse: definicién y caracteristicas
> (Carga de datos en Datawarehouse
> SQL analitico
e Introduccidon a C++
° Ellenguaje C++
> Objetos valores y tipos

° El modelo de excepciones
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> Alcance y modelo de paso de argumentos

e Gestion de Datos y Memoria en C++
o Clases y enumerados
> Sobrecarga de operadores
e Entrada/salida
> Gestion basica de la memoria

e Introduccidn a la Programacién Orientada a Objetos en Java
Clases y objetos
Propiedades de la Orientacidn a Objetos

e Gestion de Proyectos en Java Enterprise
Gestidn de dependencias y compilacién
Herramientas de Gestidn y desarrollo de proyectos
Sistemas de Gestidn de Cédigo Fuente
Gestidn de trabajo Colaborativo

e Gestion de memoria y programacién funcional en Java
Maquina virtual Java
Gestidon de memoria y el recolector de basura
Programacién funcional en Java

Espaiiol
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5. Planificacion de las Ensenanzas

5.1 Descripcion general del plan de estudios

a) Descripcion general del plan de estudios

Uno de los objetivos del plan de estudios de este Master es que los alumnos se
familiaricen con las principales herramientas de las TIC que se aplican
actualmente en los mercados financieros. Pero, obviamente, para que esto sea
posible, los alumnos deben ser capacitados en aquellos aspectos de los
mercados financieros necesarios para hacer efectivo ese objetivo. Por tanto, el
plan de estudios cubre aspectos tecnoldgicos, pero también aspectos esenciales
sobre los mercados financieros. Asi, el master se divide en cuatro bloques o
materias fundamentales. Cada uno de estos bloques, de entre 9 y 12 ECTS, se
compone de una/dos asignaturas obligatorias de 6 ECTS mds una o varias
asignaturas optativas, que permiten al alumno una especializacién adicional en
alguno de los temas.

1. Introduccion a los Mercados Financieros. El objetivo de esta materia es
introducir al alumno en los principales conceptos relativos a los mercados
financieros, asi como a la regulacion que atafe a este sector. Se compone
de una asighatura obligatoria

2. Tecnologias Aplicadas en los Mercados Financieros. Esta materia describe
en profundidad las principales tecnologias de las TIC aplicadas en los
mercados financieros, desde los sistemas de informacion mas habituales,
hasta las infraestructuras tecnoldgicas necesarias para su implantacién e
integracion con otros sistemas, repasando los principales estandares que
se aplican en el sector.

3. Desarrollo de Software Financiero. Esta materia se centra en los
principales aspectos relacionados con el desarrollo de software para los
mercados financieros. Asi, en este bloque se adquieren conocimientos
relacionados con la programacion de altas prestaciones, pero también con
el desarrollo de algoritmos concretos. También se pueden adquirir
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conocimientos especificos sobre el proceso de gestién e ingenieria del
software financiero.

4. Sistemas de Soporte a la Decision. Esta materia tiene como objetivo dotar
al alumno de conocimientos y habilidades relacionados con los sistemas
de soporte a la decision. Por un lado, se centra en las tecnologias que se
engloban bajo el término Big Data, y por otro, técnicas clasicas de analisis
de datos y de sistemas inteligentes de soporte a la decision.

Las cuatro materias descritas anteriormente se descomponen en dos partes.
Una obligatoria, que se imparte en el primer cuatrimestre, y otra optativa, que
se imparte en el segundo. Ademas, se ha buscado una organizacién homogénea
de las asignaturas, de forma que las obligatorias del primer cuatrimestre son de
6 créditos en todos los casos, mientras que las optativas son de tres.

Dado el caracter semi-presencial de este Master, se prevén también acciones
que faciliten la adquisicién de las competencias con una mayor componente
practica, como las clases de laboratorio. Ademas, se planteard la entrega
presencial de trabajos y la realizacién de exadmenes para garantizar la correcta
evaluacion del alumnado, asi como muchas otras actividades de e-learning.

Ademas, dada lo orientacién profesional de este Master, los alumnos deberan
cursar 6 ECTS obligatorios de practicas externas en empresa. Estas practicas se
amparan bajo el esquema de practicas de la Universidad Carlos III de Madrid,
definido en

http://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/es/TextoMixta/137120677
4340/Practicas _en empresa.

Para finalizar el master, es obligatorio el desarrollo y presentacion publica de un
Trabajo Fin de Master de 6 ECTS. Este proyecto debe cubrir una o varias de las
materias tratadas durante el Master, si bien se espera que el alumno profundice
en algun aspecto fundamental de dichas materias.
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ORGANIZACION TEMPORAL POR ASIGNATURAS DEL

Master Universitario en Tecnologias del Sector Financiero: FinTech

CUADRO 1
PRIMER CURSO
Curso |Ctr |ASIGNATURA Tipo |ECTS Curso |Ctr |ASIGNATURA Tipo |ECTS
Introduccion a Infraestructuras
1 1 |los Mercados 0] 6 1 2 .. OPT |3
. . Tecnologicas
Financieros
Programacion de
1 1 |Altas 0] 6 1 2 |Regulacion Financiera |OPT |3
Prestaciones
1 1 Tecnologlas d'el 0 6 1 5 Algprltmos de Front- OPT |3
Sector Financiero Office
1 1 Slstemas_clzle 0 6 1 5 Alg_orltmos de Back- OPT |3
Informacion Office
1 1 |Big Data O |6 1 2 |Analisis de Datos OPT |3
1 5 Slstemafs_dle Soporte oPT |3
a la Decision
Gestion e Ingenieria
1 2 |de Software OPT |3
Financiero
Creacion de
1 5 empresa’s basadas en oPT |3
tecnologia en el
sector financiero
Programacion de
1 2 |Aplicaciones Méviles |[OPT |3
Financieras
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Seguridad

BlockChain y
1 2 |Tecnologias de

OPT |3

1 2 |Practicas en Empresa |PE |6

1 2 |Trabajo Fin de Master [O 6

ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS POR MATERIAS

Master Universitario en Tecnologias del Sector Financiero: FinTech

CUADRO 2
MATERIA ASIGNATURA ECTS | Tipo | Curso | Cuatr
Introduccién a los Mercados Financieros 6 0] 1 1
Regulacién Financiera 3 OPT 1 2
M1. MERCADOS
FINANCIEROS | Creacién de empresas basadas en tecnologia en 3 OPT 1 5
el sector financiero
TOTAL ECTS MATERIA | 12
Sistemas de informacion 6 ) 1 1
M2.
TECNOLOGIAS | Tecnologias del Sector Financiero 6 @) 1 1
APLIES:AS A Infraestructuras Tecnoldgicas 3 OPT 1 2
MERCADOS | B|ockchain y Tecnologias de Seguridad 3 OPT| 1 2
FINANCIEROS
TOTAL ECTS MATERIA | 18
Programacion de Altas Prestaciones 6 0] 1 1
M3.
DE SOFTWARE Algoritmos de Back-Office 3 OPT 1 2
FINANCIERO
Gestién e Ingenieria de Software Financiero 3 OPT 1 2
50

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado




@ Universidad
§ Carlos III de Madrid

¢  wwwuc3mes

Programacion de Aplicaciones Moviles

o OPT
Financieras
TOTAL ECTS MATERIA | 18
Ma4. SISTEMAs | 09 D@t ©
DE SOPORTE A | sistemas de Soporte a la Decisién OPT
LA DECISION
EN EL SECTOR | Andlisis de Datos OPT
FINANCIER
c o TOTAL ECTS MATERIA | 12
M5. Practicas en Empresa PE
PRACTICAS EN
EMPRESA TOTAL ECTS MATERIA | 6
M6. TRABAJO | Trabajo fin de Master TFM
FIN DE
MASTER TOTAL ECTS MATERIA |6

b) Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de

acogida

En este momento no existen acuerdos especificos de movilidad para este
Master, sin perjuicio de que en el futuro puedan establecerse algunos
acuerdos concretos, que se iran incorporando a la memoria en la medida en
que se vayan firmando, que ayuden incluso al desarrollo futuro de acuerdos
de dobles titulaciones que se adjuntaran igualmente a la presente memoria.
La acreditada presencia internacional de nuestra Universidad contribuird a la
consecucion de este objetivo. Conviene recordar que la Universidad Carlos III
de Madrid mantiene Convenios de Intercambio de estudiantes con mas de
200 Universidades en 30 paises. A su vez, nuestra Universidad es miembro
de prestigiosas Organizaciones Internacionales como

Universitaria Iberoamericana de Postgrado (AUIP),

internacionales.
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En caso de que se formalicen dichos acuerdos, la direccién del programa junto
con la Comisidon Académica del Master seran los encargados de asegurar la
adecuacion de los convenios de movilidad con los objetivos del titulo. Bajo la
supervision de la Direccién del Master existird un coordinador y tutor de los
estudios en programas de movilidad que orientara los contratos de estudios
y realizara el seguimiento de los cambios y del cumplimiento de los mismos.
Asimismo, las asignaturas incluidas en los contratos de estudios autorizadas
por el tutor serdn objeto de reconocimiento académico incluyéndose en el
expediente del alumno. De igual manera, los estudiantes de masteres
universitarios pueden participar en el programa Erasmus placement
reconociéndose la estancia de practicas en su expediente académico con el
caracter previsto en el plan de estudios o como formaciéon complementaria.

c) Procedimientos de coordinacion docente horizontal y vertical del
plan de estudios

MECANISMOS DE COORDINACION DOCENTE

La coordinacion docente del Master Universitario en Tecnologias del Sector
Financiero: FinTech es responsabilidad del Director del Master. Corresponde
al Director las siguientes actividades:

e Presidir la Comision Académica de la titulacién.

e Vigilar la calidad docente de la titulacidon.

e Procurar la actualizacién del plan de estudios para garantizar su
adecuacion a las necesidades sociales.

e Promover la orientacién profesional de los estudiantes.

e Coordinar la elaboracion de la Memoria Académica de Titulacién.

La Universidad Carlos III de Madrid dispone de un Sistema de Garantia Interna
de la Calidad (SGIC). Dicho sistema ha sido disefiado por la Universidad
conforme a los criterios y directrices recogidas en los documentos “Directrices,
definicién y documentacién de Sistemas de Garantia Interna de Calidad de la
formacion universitaria” y “Guia de Evaluacion del disefio del Sistema de
Garantia Interna de Calidad de la formacién universitaria” proporcionados por
la ANECA (Programa AUDIT convocatoria 2007/08). Este disefio estd
formalmente establecido y es publicamente disponible. La ANECA emitié en
febrero de 2009 una valoracion POSITIVA del disefio del SGIC-UC3M. Este
disefio se ha implantado por primera vez en el curso 2008/09.
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Dentro del SGIC de la Universidad Carlos III de Madrid, la Comisién Académica
de la Titulacidn, estd definida como el 6rgano que realiza el seguimiento,
analiza, revisa, evalla la calidad de la titulacion y las necesidades de mejora y
aprueba la Memoria Académica de Titulacion.

La Comision Académica del Master Universitario en Tecnologias del Sector
Financiero: FinTech estara formada por el Director del Master, que preside
sus reuniones y por representantes de los Departamentos que imparten
docencia en la titulacién, asi como por los alumnos, siendo preferente la
participacion del delegado de la titulacion electo en cada momento, y en su
defecto o por ausencia, cualquier otro alumno de la titulacién, asi como por
algun representante del personal de administracién y servicios vinculado con la
titulacion siempre que sea posible.

La Comisidon Académica del Master tendra las siguientes responsabilidades:

e Supervisar los criterios aplicados en el proceso de seleccién de los
estudiantes que seran admitidos en el Master.

e Supervisar el correcto cumplimiento de los objetivos académicos.

e Gestionar todos los aspectos de transferencia y reconocimiento de
créditos de acuerdo con la normativa de la Universidad.

e Y en general, gestionar y resolver todos los aspectos asociados con el
correcto funcionamiento del Master.

e Recoger, evaluar y gestionar las necesidades y propuestas de los
alumnos, docentes y resto de miembros implicados en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en relacion con la titulacion.

Ademas, la Comisidn Académica del Master velara por la integracidon de las
enseflanzas, intentando identificar y promover sinergias entre asignaturas, asi
como haciendo lo propio con sistemas de coordinacidon que garanticen evitar el
solapamiento entre asignaturas y las lagunas en las mismas.

5.2 Estructura del plan de estudios

A continuacién, se resume la codificacion y descripcién de las actividades
formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacidon que se
utilizaran posteriormente en las fichas de las materias.

e ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDADES FORMATIVAS DEL PLAN DE ESTUDIOS REFERIDAS A MATERIAS

Presentaciones tedricas acompanadas de material

AF1 | Clase tedrica . . -
electronico, como presentaciones digitales
Foros de las asignaturas, foros de discusién,
AF2 | Actividades de e-learning visualizacion de contenidos pre-grabados, y otras
actividades formativas de e-learning
‘. . Combinacidn de clases tedricas acompafiadas de la
AF3 Clases teorico practicas iy . Lo
resolucion de ejercicios practicos
o . Practicas a desarrollar en laboratorios especificos
AF4 Practicas de laboratorio L . P
para las distintas asignaturas
, Tutorias de caracter presencial y/o a distancia
AF5 | Tutorias _ crere v/
(videoconferencia)
i Actividades de trabajo en grupo, generalmente de
AF6 | Trabajo en grupo . L ) grupo, 9
caracter practico
Actividades individuales del alumno que
AF7 Trabajo individual del complementan al resto de actividades (tanto
estudiante presenciales como no presenciales), asi como la
preparacién de examenes
AFS Trabajo del estudiante en Practicas académicas en empresa
Empresa
AF9 Examenes parciales y Realizacidon de examenes y pruebas parciales de
finales evaluacion

e METODOLOGIAS DOCENTES:

METODOLOGIAS DOCENTES FORMATIVAS DEL PLAN REFERIDAS A MATERIAS

Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informaticos y
audiovisuales, en las que se desarrollan los conceptos principales de la
materia y se proporciona la bibliografia para complementar el aprendizaje de
los alumnos.

MD1
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Lectura critica de textos recomendados por el profesor de la asignatura:

MD2 | Articulos de prensa, informes, manuales y/o articulos académicos, bien para
su posterior discusién en clase, bien para ampliar y consolidar los
conocimientos de la asignatura.

MD3 Resolucion de casos practicos, problemas, etc.... planteados por el profesor
de manera individual o en grupo

MD4 Exposicidn y discusion en clase, bajo la moderacién del profesor de temas
relacionados con el contenido de la materia, asi como de casos practicos

MD5 | Elaboracién de trabajos e informes de manera individual o en grupo
Actividades especificas de e-learning, relacionadas con el caracter semi-

MD6 presencial del titulo, incluyendo la visualizaciéon de contenidos grabados,

actividades de auto-correccién, participacion en foros, y cualquier otro
mecanismo de ensefianza on-line

e SISTEMAS DE EVALUACION:

SISTEMAS DE EVALUACION DEL PLAN DE ESTUDIOS REFERIDOS
A MATERIAS

SE1 Participacidon en clase

Trabajos individuales o en grupo realizados durante el curso

SE2 .
y evaluados presencialmente

Trabajos individuales o en grupo realizados durante el curso

SE3 .
y evaluados de manera virtual

SE4 Examen final presencial

SE5 Presentacion y defensa publica del TFM

SE6 Informe de tutor de TFM

SE7 Informe de tutor de empresa en PAE
SE8 Informe de tutor académico en PAE
SE9 Memoria de PAE realizada por el estudiante
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1.- TABLA DE COMPETENCIAS Y MATERIAS

TABLA DE COMPETENCIAS POR MATERIAS
MATERIAS

COMPETENCIAS

M1 M2 M3 M4 M5 M6
CB6 X X X X
CcB7 X X X X X
CB8 X X X
CB9 X X X X
CB10 X X X X X
CG1 X X X X X X
CG2 X X X X
CG3 X X X X
CG4 X X X X
CG5 X X X
CE1l X X X
CE2 X X X X
CE3 X X X X X
CE4 X X X X X
CE5 X X X X

2.- TABLA DE METODOLOGIAS Y MATERIAS

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado
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METODOLOGIAS

MATERIAS

DOCENTE
M1 M2 M3 M4 M5 M6

MD1 X X X X
MD2 X X X X
MD3 X X X X X
MD4 X X X X
MD5 X X X X X X
MD6 X X X X

3.- TABLA DE SISTEMAS DE EVALUACION Y MATERIAS

SISTEMAS

) MATERIAS
EVALUACION

M1 M2 M3 M4 M5 M6

SE1l X X X
SE2 X X X X X
SE3 X X X X
SE4 X
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MATERIA 1

Denominacion: Mercados Financieros

Numero de créditos ECTS

12

Caracter de la materia (obligatoria/optativa/mixto/trabajo fin de
master/etc.)

MIXTO:

e Obligatorios: 6 ECTS
e Optativos: 6 ECTS

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios

Esta materia estd compuesta por 3 asignatura/s, Introduccién a los Mercados
Financieros, Regulacién Financiera y Creacion de Empresas Basadas en Tecnologia
en el Sector Financiero. La primera de ellas, de caracter obligatorio, se imparte en
el primer cuatrimestre. Las restantes, de caracter optativo, se imparten en el
segundo.

Competencias que el estudiante adquiere con esta materia

CB6, CB8, CG1, CE1, CE3

Resultados de aprendizaje que adquiere el estudiante

Obtener una visidon panoramica de los mercados financieros

Conocer el ciclo de vida de una transaccidn financiera

Entender los tipos de Activos y sus diferencias

Conocer los distintos operadores en el sector financiero

Conocer la regulacion nacional, europea e internacional, y entender sus
implicaciones para el desarrollo de software financiero

e Conocer las implicaciones de las leyes de proteccién de datos

Actividades formativas de la materia indicando su contenido en horas y %
de presencialidad
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. %
(0]
SoelEe N° Horas N® Horas Presencialidad
G totales ;
actividad Presenciales Estudiante
AF1 54 54 100%
AF5 10 10 100%
AF2 60 0 0%
AF7 170 0 0%
AF9 6 6 100%
TOTAL
(o)
MATERIA 300 70 23%

Metodologias docentes que se utilizaran en esta materia

MD1, MD4, MD5, MD6

Sistemas de evaluacion y calificacion. Indicar su ponderacion maximay
minima

Sistemas de e Ponderacién
evaluacion minima (%) Maxima (%)
SE1 10 30
SE2* 0 30
SE3 0 30
SE4” 60 60

Listado de Asignaturas de la materia

Asignatura Créditos | Cuatrim | Caracter | Idioma
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In ion a los M

_trodL.quo a los Mercados 6 1 0 Castellano

Financieros

Regulacion Financiera 3 2 OPT Castellano
ion m n

Creacio ,de empresas b.asada?s e 3 5 OPT Castellano

tecnologia en el sector financiero

Descripcion de contenidos

ASIGNATURA: INTRODUCCION A LOS MERCADOS FINANCIEROS:

Introduccién a Mercados Financieros

Activos y operaciones

Hipotesis eficiencia y Anomalia Mercados

Gestidén de Carteras

Modelo Valoracién Activos

Modelo APT

Politicas Endeudamiento y Dividendos en la empresa
Opciones y Futuros

Ciclo de vida de una transaccion financiera

00 N ORI

ASIGNATURA: REGULACION FINANCIERA

Introduccién a la regulacién financiera

Regulacion Europea versus local. Papel de ESMA

Visién general de las principales iniciativas regulatorias europeas
Regulacion internacional

Efectos de la regulacion en los Sistemas de Tecnologia de la Informacion
Compliance

Legislacion sobre proteccién de datos

NN

ASIGNATURA: CREACION DE EMPRESAS BASADAS EN TECNOLOGIA EN EL SECTOR
FINANCIERO:

1. Iniciativa emprendedora.
2. Oportunidades de negocio en el sector financiero: identificacién y evaluacion.

3. Ideas de negocio: creatividad, innovacidon y propuestas de valor
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4. Mejores practicas e innovacion en modelos de negocio financieras: Ia
digitalizacién en las actividades en el ambito financiero y bancario, empresas
fintech, tecnologias de pago, trading, etc.

5. Metodologia de generacion de nuevos modelos de negocio.

6. Analisis de viabilidad inicial: producto, mercado, organizacién, juridico-fiscal
y econdmico-financiera

7. Plan de negocio: disefio, estructura y finalidad. I

Lenguas en que se impartira la materia

Castellano, con parte de documentacién, bibliografia y material de apoyo en inglés

Observaciones

Esta materia incluye contenidos de caracter principalmente tedrico. Por esta razén,
no se incluyen actividades formativas relacionadas con el desarrollo de practicas y/o
laboratorios.

Se hara un uso intensivo de las metodologias de e-learning para la presentacion de
contenidos y la adquisicién de las competencias por parte de los alumnos. Para ello,
se grabaran clases magistrales con los contenidos tedricos que podran ser
visualizados por los alumnos off-line. Algunos contenidos podran ser adquiridos por
los alumnos a través del estudio individual apoyado en tutorias, asi como por otras
actividades de e-learning. Qué contenidos concretos se reciben siguiendo unos
mecanismos u otros serd definido al criterio del profesor, habiendo una relacién de
aproximadamente un 50% entre los presenciales y los de e-learning.
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MATERIA 2

Denominacidn: Tecnologias Aplicadas a los Mercados Financieros

Numero de créditos ECTS

18

Caracter de la materia (obligatoria/optativa/mixto/trabajo fin de
master/etc.)

MIXTO:

e Obligatorios: 12 ECTS
e Optativos: 6 ECTS

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios

Esta materia estd compuesta por 2 asignatura/s obligatorias, ambas de 6 ECTS, y
dos optativas de 3 ECTS. Las dos obligatorias, Sistemas de Informacion y
Tecnologias del Sector Financiero, se imparten en el primer cuatrimestre e
Infraestructuras Tecnoldgicas y Blockchain y Tecnologias de Seguridad, se imparten
en el segundo.

Competencias que el estudiante adquiere con esta materia

CB6, CB7, CB8, CB9, CB10, CG1, CG2, CG3, CG4, CE2, CE3, CE4, CE5

Resultados de aprendizaje que adquiere el estudiante

Comprender el uso de Sistemas de Informacién en los Mercados Financieros
Conocer los principales Estandares Tecnoldgicos

Entender las principales tecnologias del sector financiero

Tener una visién general de los principales Productos Finalistas

Capacidad de analizar las Infraestructuras tecnoldgicas para los Mercados
Financieros

Entender los principales Ejemplos de Aplicacién

Comprender los requisitos en infraestructura para implantar sistemas de
informacién financieros

Actividades formativas de la materia indicando su contenido en horas y %
de presencialidad
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0
cdge N° Horas N® Horas Presenfialidad
actividad totales Presenciales Estudiante
AF1 52 52 100%
AF3 20 20 100%
AF4 10 10 100%
AF5 15 15 100%
AF2 100 0 0%
AF7 245 0 0%
AF9 8 8 100%
M-II:\?I'-II;:IE A 450 105 23%

Metodologias docentes que se utilizaran en esta materia

MD1, MD2, MD3, MD4, MD5, MD6

Sistemas de evaluacion y calificacion. Indicar su ponderacion maximay

minima

Sistemas de Eeee e Ponderacion
evaluacion minima (%) Maxima (%)
SE1 10 30
SE2 0 30
SE3 0 30
SE4 60 60

Listado de Asignaturas de la materia
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Asignatura Créditos | Cuatrim | Caracter | Idioma
Sistemas de Informacion 6 1 @ Castellano
Tecnologias del Sector financiero 6 1 @) Castellano
Infraestructuras Tecnoldgicas 3 2 OPT Castellano
BIockc_haln y Tecnologias de 3 5 OPT Castellano
Seguridad

Descripcion de contenidos

ASIGNATURA: SISTEMAS DE INFORMACION:

Front-office versus Middle-office versus Back-Office
Sistemas de Front-Office
Sistemas de Middle-Office
Sistemas de Back-Office
Integracion con sistemas internos y externos
Estandares Tecnoldgicos
Otros Sistemas de informacion

8. Desarrollo de practicas y laboratorios
ASIGNATURA: TECNOLOGIAS DEL SECTOR FINANCIERO

R

1. Buses de baja latencia
2. CEF
3. Tecnologia usada en los principales Mercados Financieros
4. Principales productos “finalistas”: posicionamiento del producto y su
arquitectura
5. Desarrollo de practicas y laboratorios
ASIGNATURA: INFRAESTRUCTURAS TECNOLOGICAS

Infraestructuras Tecnoldgicas

Redes de Comunicaciones

Despliegue de Infraestructuras Tecnoldgicas Financieras
Seguridad de Infraestructuras

Desarrollo de practicas y laboratorios

u b WN -

ASIGNATURA: BLOCKCHAIN Y TECNOLOGIAS DE SEGURIDAD
Infraestructuras Tecnoldgicas

1. Introduccidn a la seguridad en las TIC
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Fundamentos criptograficos

Mecanismos de aseguramiento de la informacién financiera
Blockchain. Fundamentos y aplicaciones

Criptomonedas

Marco regulatorio

AL

Lenguas en que se impartira la materia

Castellano, con parte de documentacién, bibliografia y material de apoyo en inglés

Observaciones

En esta materia aparecen contenidos tanto tedricos como practicos, que se
distribuyen de forma algo desigual entre Sistemas de Informacién (mas tedrica) y
las otras dos asignaturas de esta materia (Tecnologias del Sector Financiero e
Infraestructuras Tecnoldgicas).

Para los contenidos mas tedricos de la materia, se pueden utilizar sistemas de
ensefianza no presencial como la grabacién de contenidos o los foros de discusion,
asi como métodos clasicos como el desarrollo de trabajos individuales o en grupo.

La componente practica de esta materia se centrarda en el uso y gestion de
plataformas de trading finalistas homologadas, la introduccién de 6rdenes, asi como
el seguimiento de las mismas, sus ejecuciones, modificaciones, etc. También se
realizaran seguimientos de distintos productos en distintos mercados conectados
por TCP/IP, multicast, etc. Seguimiento de precios medios logrados, historia de una
orden, etc.

Para estos contenidos mas practicos, se puede combinar la asistencia presencial a
los laboratorios con el trabajo individual o en grupo fuera del aula a través de Aula
Remota, junto con el seguimiento y tutorado de los alumnos a través de los foros y
otros mecanismos de discusion. Se trabajard también con otras estrategias de e-
learning, como la auto-evaluacidon de los trabajos realizados, todo soportado a
través de Aula Global. En caso de que en alguna practica o laboratorio se decida
usar algun software con licencia que no pueda ser adquirido con facilidad por los
alumnos, se potenciara la presencialidad en esas clases de laboratorio, en
detrimento de otras mas asequibles para una metodologia semi-presencial.
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MATERIA 3

Denominacion: Desarrollo de Software Financiero

Numero de créditos ECTS

18

Caracter de la materia (obligatoria/optativa/mixto/trabajo fin de master/etc.)

MIXTO:

e Obligatorios: 6 ECTS
e Optativa: 12 ECTS

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios

Esta materia estd compuesta por 4 asignaturas. La primera de ellas, Programacion
de Altas Prestaciones, de caracter obligatorio, se imparte en el primer cuatrimestre.
Las otras cuatro, Algoritmos del Front-office, Algoritmos del back-office, Gestion e
Ingenieria del Software Financiero y Programacion de Aplicaciones Moviles
Financieras son optativas y se imparten en el segundo cuatrimestre.

Competencias que el estudiante adquiere con esta materia

CB7, CB10, CG1, CG2, CG3, CG5, CE3, CE4

Resultados de aprendizaje que adquiere el estudiante

e Conocer los principales lenguajes de programacién que se utilizan para el
desarrollo de software financiero
Capacidad para implementar software para el sector financiero

e Conocimientos sobre la programacion de altas prestaciones
Conocer los principales algoritmos utilizados en el sector financiero, tanto
en el front-office como en el back-office

e Capacidad para implementar algoritmos financieros clasicos en todas las
capas

e Conocer las principales iniciativas Open Source disponibles

e Conocer el ciclo de vida de las aplicaciones financieras
Capacidad para la validacion y verificacidn del software financiero
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e Conocer las principales herramientas de gestion
e Comprender Gestidon de Proyectos en Entornos Financieros

Actividades formativas de la materia indicando su contenido en horas y % de

presencialidad

(0]
Codigo N° Horas P IRl Presenfialidad
actividad totales Presenciales Zcuefaie

AF1 24 24 100%
AF3 30 30 100%
AF4 21 21 100%
AFS 15 15 100%
AF2 72 0 0%

AF7 276 0 0%

AF9 12 12 100%

Metodologias docentes que se utilizaran en esta materia

MD1, MD3, MD4, MD5, MD6

Sistemas de evaluacion y calificacion. Indicar su ponderacion maximay

minima

Sistemas de

evaluacion

Ponderacion
minima (%)

Ponderacion

Maxima (%)
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SE1 10 30
SE2 0 30
SE3 0 30
SE4 60 60
Listado de Asignaturas de la materia
Asignatura Créditos | Cuatrim | Caracter Idioma
Programacion de Altas Prestaciones 6 1 0] Castellano
Algoritmos de Front-Office 3 2 OPT Castellano
Algoritmos de Back-Office 3 2 OPT Castellano
G_estlop e Ingenieria del Software 3 5 OPT Castellano
Financiero
P_rogramaaon de Aplicaciones Moviles 3 5 OPT Castellano
Financieras
Descripcion de contenidos
ASIGNATURA: PROGRAMACION DE ALTAS PRESTACIONES:
1. Fundamentos de la computacién de altas prestaciones
2. Gestion de memoria
3. Enlace a cddigo nativo
4. Optimizacién de cddigo.
5. Anadlisis de rendimiento de aplicaciones secuencial
6. Hilos y framework de concurrencia
7. Anélisis de rendimiento de cédigo multi-hilo
8. Programacién en tiempo real
9. Programacion en cluster
10.Desarrollo de practicas y laboratorios
ASIGNATURA: ALGORITMOS DE FRONT-OFFICE
1. Introduccidn al calculo financiero
2. Algoritmos para valoracién de activos
68

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado




Universidad

® Carlos I de Madrid

¢  wwwuc3mes

B

Algoritmos para calculo de riesgo

Multigeneracion de precios implicitos

Algoritmos del Middle-Office

Plataformas y herramientas financieras de cddigo abierto
Desarrollo de practicas y laboratorios

ASIGNATURA: ALGORITMOS DE BACK-OFFICE

u r»h WN -

Introduccién al calculo financiero

Algoritmos de calculo de rentabilidades

Calculo de de provisiones y reservas

Plataformas y herramientas financieras de cddigo abierto
Desarrollo de practicas y laboratorios

ASIGNATURA: GESTION E INGENIERIA DEL SOFTWARE FINANCIERO

9.

iU U ol

Ciclo de vida de una aplicacion Financiera

Herramientas de programacién

Herramientas de Validacion y Verificacidn

Versionado y Gestion de la Configuracién

Debugging y profiling

ITIL compliant

Maven compliant

Principales herramientas: Jenkins, Dimensions, SONAR,...
Estandares de desarrollo

10.La gestion de proyectos en entornos Financieros
11.Aspectos comerciales de venta de proyectos
12.Licencias y patentes

13.Desarrollo de practicas y laboratorios

ASIGNATURA: DESARROLLO DE APLICACIONES MOVILES FINANCIERAS

A

7.

Sistemas Operativos

Interfaces de Usuario

Interfaces de Comunicaciones

Ficheros, Bases de Datos

Proveedores de Contenidos FinTech y APIs financieras
Sistemas de Pago Moviles

Disefio e implementacién de aplicaciones mdviles

Lenguas en que se impartira la materia
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Castellano, con parte de documentacién, bibliografia y material de apoyo en inglés

Observaciones

En la componente practica de esta materia se desarrollaran trabajos de
programacién paralela en clisteres y de almacenamiento distribuido, con
herramientas tipicas en esta area. También se desarrollaran trabajos relacionados
con el desarrollo de algoritmos de front-office y back-office, como son el
seguimiento de precios logrados, historiales de odrdenes, etc. Por Uultimo, se
desarrollaran trabajos sobre la gestidn e ingenieria del software, usando algunas de
las herramientas habituales en este sector.

Es, por tanto, una materia con una alta componente practica, que se distribuye de
forma similar en las distintas asignaturas.

Al igual que en otras materias, para los contenidos mas tedricos se pueden utilizar
sistemas de ensefianza no presencial como la grabacion de contenidos o los foros
de discusién, asi como métodos clasicos como el desarrollo de trabajos individuales
0 en grupo.

Para estos contenidos mas practicos, se puede combinar la asistencia presencial a
los laboratorios con el trabajo individual o en grupo fuera del aula a través de Aula
Remota, junto con el seguimiento y tutorado de los alumnos a través de los foros y
otros mecanismos de discusion. Se trabajara también con otras estrategias de e-
learning, como la auto-evaluacidon de los trabajos realizados, todo soportado a
través de Aula Global. En caso de que en alguna practica o laboratorio se decida
usar algun software con licencia que no pueda ser adquirido con facilidad por los
alumnos, se potenciara la presencialidad en esas clases de laboratorio, en
decrimento de otras mas asequibles para una metodologia semi-presencial.
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MATERIA 4

Denominacién: Sistemas de Soporte a la Decision en el Sector Financiero

Numero de créditos ECTS

12

Caracter de la materia (obligatoria/optativa/mixto/trabajo fin de master/etc.)

MIXTO:

e Obligatorios: 6 ECTS
e Optativa: 6 ECTS

Duracion y ubicaciéon temporal dentro del plan de estudios

Esta materia estd compuesta por 3 asignaturas. Big Data es una asignatura
obligatoria de 6 ECTS que se imparte en el primer cuatrimestre. En el segundo
cuatrimestre se imparten las otras dos asignaturas, Sistemas de Soporte a la
Decision y Analisis de Datos, ambas optativas.

Competencias que el estudiante adquiere con esta materia

CB7, CB9, CB10, CG1, CG2, CG4, CG5, CE2, CE4, CES

Resultados de aprendizaje que adquiere el estudiante

Sistemas de Soporte a la Decision

Disefio de Sistemas Inteligentes

Big Data y los mercados financieros

Andlisis de Datos en los mercados financieros

Actividades formativas de la materia indicando su contenido en horas y % de
presencialidad

%

s - o
Caodigo N© Horas W lnleree Presencialidad

totales

actividad Presenciales

Estudiante
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AF1 16 16 100%
AF3 18 18 100%
AF4 18 18 100%
AF5 10 10 100%
AF2 58 0 0%
AF7 174 0 0%
AF9 6 6 100%
M-II:\(')I'-II;:IZE A 300 68 23%

Metodologias docentes que se utilizaran en esta materia

MD1, MD2, MD3, MD4, MD5, MD6

Sistemas de evaluacion y calificacion. Indicar su ponderacion maximay

minima

Sistemas de B G Ponderacion
evaluacion minima (%) Maxima (%)
SE1 10 30
SE2 0 30
SE3 0 30
SE4 60 60

Listado de Asignaturas de la materia

Asignatura

Créditos

Cuatrim | Caracter

Idioma
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Big Data @) Castellano
Sistemas de Soporte a la Decision OPT Castellano
Anélisis de Datos OPT Castellano

Descripcion de contenidos

ASIGNATURA: BIG DATA

Introduccién al Big Data
Almacenamiento No-SQL
Integracion de datos

AL

ASIGNATURA: SISTEMAS DE SOPORTE A LA DECISION

Herramientas de informe y visualizacion
Principales herramientas comerciales
Desarrollo de practicas y laboratorios

7. Sistemas de Soporte a la toma de decisiones e Inteligencia de

Negocios.

8. Soporte a la Toma de Decisiones Informatizada.

9. Inteligencia de Negocios.

10.Colaboracion, Comunicacion y Gestion del Conocimiento.

11.Sistemas inteligentes: disefo, arquitecturas cognitivas y de

ejecucion.

12.Representacion del conocimiento, modelado de sistemas inteligentes.
13.Razonamiento, planificacion, busqueda y control de sistemas

inteligentes.

14.Implementacion de Sistemas de Soporte a la Decisidn
15.Sistemas inteligentes en el sector financiero
16.Desarrollo de practicas y laboratorios

ASIGNATURA: ANALISIS DE DATOS

17.Introduccidn al Analisis de Datos Financieros
18.Modelos predictivos supervisados

19.Modelos no supervisados

20.Herramientas de visualizacion
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21.Herramientas de evaluacion
22.Desarrollo de practicas y laboratorios

Lenguas en que se impartira la materia

Castellano, con parte de documentacién, bibliografia y material de apoyo en inglés

Observaciones

Esta materia incluye de forma equilibrada contenidos tedricos y contenidos
practicos. En cuanto a los primeros, seran impartidos con métodos tradicionales
como las clases magistrales, pero también con actividades formativas relacionadas
con el e-learning.

La componente practica de esta materia se centra, por un lado, en el uso de
herramientas habituales del Big Data, como Hadoop. También se usaran
frameworks de inteligencia de Negocios habituales en el sector, como Rapid Miner.
También se realizardn practicas de analisis predictivo, usando las herramientas
anteriores y algunas especificas. Estos frameworks son, o bien software libre que
pueden instalarse los alumnos en sus propios ordenadores, o bien siguen esquemas
cliente-servidor que les permite un acceso remoto. Esto facilita el desarrollo de
trabajos y actividades siguiendo modelos no presenciales, que podran ser
desarrollados por los profesores segun sus preferencias.
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MATERIA 5

Denominacién: Practicas en Empresa

Numero de créditos ECTS

6

Caracter de la materia (obligatoria/optativa/mixto/trabajo fin de master/etc.)

e Practicas Empresa: 6 ECTS

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios

Esta materia consiste en la realizacidén de practicas en empresas del sector, durante
el segundo cuatrimestre

Competencias que el estudiante adquiere con esta materia

CB6, CB7, CB9, CB10, CG1, CG3, CG4, CG5, CE1, CE2, CE3, CE4, CE5

Resultados de aprendizaje que adquiere el estudiante

e Capacidad para desenvolverse en un entorno real de trabajo
Capacidad de aplicacion de los conocimientos adquiridos y capacidad para la
resolucién de problemas reales.

e (Capacidad para integrar conocimientos.
Capacidad para comprender y aplicar métodos y técnicas de desarrollo en el
ambito de la Ingenieria Informatica aplicada al sector financiero.

e Capacidad para concebir, disefiar o crear, poner en practica y adoptar un
proceso sustancial de desarrollo de software para los mercados financieros.

e Capacidad para elaborar un documento o memoria técnica.

Actividades formativas de la materia indicando su contenido en horas y % de
presencialidad

180 horas de trabajo presencial en empresa, mas horas de tutorias y desarrollo de
la memoria:

Codigo N© Horas % Presencialidad
NO Horas totales
actividad Presenciales Estudiante
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AF5 5 5 100%
AF7 25 0 0%
AF8 150 150 100%
TOTAL MATERIA 180 155 100%

Metodologias docentes que se utilizaran en esta materia

MD2, MD3,

MD5

Sistemas de evaluacion y calificacion. Indicar su ponderacion maximay

minima

Sistemas de Do e ln Ponderacién
evaluacion minima (%) Maxima (%)
SE7 10 30
SE8 10 20
SE9 60 80
Listado de Asignaturas de la materia
Asignatura Créditos Cuatrim Caracter Idioma
Practicas en Empresa 6 2 OB Castellano

Descripcion de contenidos

El alumno debera escribir una memoria del trabajo realizado que podra ser
redactada en castellano o en inglés, y que sera supervisada

Lenguas en que se impartira la materia

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado
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Castellano

Observaciones

Empresas con convenio educativo para la realizacién de Practicas externas:

SECTOR FINANCIERO

. DEUTSCHE BANK, S.A.E.

. ROYAL & SUN ALLIANCE INSURANCE PLC SUCURSAL EN ESPANA

. BANCO DE ESPANA

. BARCLAYS BANK ESPANA, S.A.

. BANCO INVERSIS, S.A.

. CAJA RURAL DE CASTILLA LA MANCHA

. COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS Y REASEGUROS DE CREDITO Y
CAUCION, S.A.

. CREDIT SUISSE AG, SUCURSAL EN ESPANA

. BANESTO, S.A

. BNP PARIBAS SUCURSAL EN ESPANA

. MAPFRE ASISTENCIA, S.A.

. BNP PARIBAS EN ESPANA, S.A.

. SOCIEDAD RECTORA DE LA BOLSA DE VALORES DE MADRID, S.A.U.

. PREVISION SANITARIA NACIONAL, MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A
PRIMA FIJA

o FIANZAS Y SERVICIOS FINANCIERQOS, SGR
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. RCI BANQUE, S.A. SUCURSAL EN ESPANA

. ANALISTAS FINANCIEROS INTERNACIONALES, S.A.

. IBERCAJA BANCO, S.A.U.

. BANCO BANIF, S.A.

. ALLIANZ COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

. BANCO SANTANDER, S.A.

. BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.

. CETELEM GESTION, A.L.E.

. BANKINTER, S.A.

. BNP PARIBAS FORTIS S.A. N.V. SUCURSAL EN ESPANA

. NOVO BANCO S.A. SUCURSAL EN ESPANA

. BANCO DE CASTILLA LA MANCHA, S.A.

. CNP INSURANCE SERVICES, S.A.

. BANCA MARCH

. RBC INVESTOR SERVICES ESPANA, S.A.U.

. OPENBANK

. INDUSTRIAL AND COMMERCIAL BANK OF CHINA (EUROPE) S.A. SUCURSAL
EN ESPANA

. JOHN DEERE BANK, S.A. SUCURSAL EN ESPANA

. BANQUE PSA FINANCE, SUCURSAL ESPANA

. NOVO BANCO GESTION S.A. S.G.I.I1.C

SECTOR INFORMATICA
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COMUNYTEK CONSULTORES
RDSISTEMAS

EMC COMPUTER SYSTEMS SPAIN, S.A.U

ATOS SPAIN, S.A. SOCIEDAD UNIPERSONAL

IBM GLOBAL SERVICES ESPARNA, S.A

INDRA SISTEMAS, S.A.

GRUPO SALENDA, S.L.

CENTRO DE INNOVACION Y SOLUCIONES EMPRESARIALES Y
TECNOLOGICAS, S.L (CISET)

DELL COMPUTER, S.A.

DEIMOS SPACE, S.L.U.

INGENIERIA DEL SOFTWARE BANCARIO, S.L.

VASS CONSULTORIA DE SISTEMAS, S

ADESIS NETLIFE S.L.

SADIEL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.A.

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado
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MATERIA 6

Denominacién: Trabajo Fin de Master

Numero de créditos ECTS

6

Caracter de la materia (obligatoria/optativa/mixto/trabajo fin de
master/etc.)

e Obligatoria

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios

A realizar en el segundo cuatrimestre

Competencias que el estudiante adquiere con esta materia

CB6, CB7, CB8, CB9, CB10, CG1, CG2, CG3, CG4, CE1, CE2, CE3, CE4, CES5, CE6

Resultados de aprendizaje que adquiere el estudiante

e Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad para la
resolucién de problemas.

e (Capacidad para integrar conocimientos.

e Capacidad para comprender y aplicar métodos y técnicas de desarrollo en el
ambito de la

e Ingenieria Informatica aplicada al sector financiero.
Capacidad para concebir, disefiar o crear, poner en practica y adoptar un
proceso sustancial de desarrollo de software para los mercados financieros.

e Capacidad para elaborar un documento o memoria técnica.
Saber transmitir de un modo claro y sin ambigliedades a un publico
especializado o no, resultados procedentes de un desarrollo ingenieril.

Actividades formativas de la materia indicando su contenido en horas y %
de presencialidad
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Codigo N©° Horas L
9 N© Horas Presencialidad
Aok totales :
actividad Presenciales Estudiante
AF5 5 5 100%
AF7 175 0 0%
TOTAL
(o)
MATERIA 180 > 2%

Metodologias docentes que se utilizaran en esta materia

MD2, MD3, MD5

minima

Sistemas de evaluacion y calificacion. Indicar su ponderacion maximay

Sistemas de

Ponderacion
minima (%)

Ponderacion

evaluacion Maxima (%)
SE5 70 90
SE6 10 30
Listado de Asignaturas de la materia
Asignatura Créditos Cuatrim | Caracter Idioma
Trabajo Fin de Master 2 @) Castellano

Descripcion de contenidos
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El Trabajo Fin de Master consiste en la elaboracién de un proyecto de analisis,
diseno y/o desarrollo en alguna de las areas tratadas en el plan de estudios y su
presentacién publica ante un tribunal. El alumno deberd hacer una revision del
estado del arte para el problema planteado, un analisis critico de diferentes
alternativas encontradas en el estado del arte y una descripcion y evaluacion de la
solucién desarrollada por el estudiante. El alumno debera escribir una memoria
del trabajo realizado que podra ser redactada en castellano o en inglés y
defendera publicamente ante un tribunal los principales resultados obtenidos en
su trabajo fin de master.

Lenguas en que se impartira la materia

Castellano, con parte de documentacion, bibliografia y material de apoyo en inglés.
Opcionalmente, la memoria resultante del TFM puede escribirse en inglés

Observaciones
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1

Personal académico disponible

A continuacioén, se indica la estructura del profesorado de la Universidad Carlos
III de Madrid por categorias, con un mayor detalle del profesorado adscrito a
los departamentos universitarios de las areas implicadas en el desarrollo del

Plan de Estudios.

ESTRUCTURA PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD CARLOS III DE

MADRID*
CATEGORIA DATOS (% Muj.) DEFINICION

N© de personal docente e investigador total.

PDI TOTAL 1.999 (628+1371) (Desagregado por sexo My V)

; N° de funcionarios del cuerpo de catedraticos

CATEDRATICOS 147 (21+126) de universidad (Desagregado por sexo My V)
N© de funcionarios e interinos del cuerpo de

TITULARES 447 (178+269) titulares de universidad. (Desagregado por

sexo My V)

TITULARES DE UNIVERSIDAD

401 (158+243)

N© de funcionarios del cuerpo de titulares de
universidad (Desagregado por sexo My V)

N© de funcionarios interinos del cuerpo de

TITULARES DE UNIV. INTERINOS 46 (20+26) titulares de universidad (Desagregado por sexo
My V)

PROFESORES EMERITOS 1(0+1) N© de profesores eméritos (Desagregado por
sexo My V)

CONTRATADOS DOCTOR 16 (7+9) NO de profesores contratados doctores

(Desagregado por sexo My V)

VISITANTES

260 (91+169)

NO de profesores visitantes (Desagregado por
sexo My V)

AYUDANTE DOCTOR

57 (22+35)

N© de profesores ayudantes doctor
(Desagregado por sexo My V)

ASOCIADOS TOTALES

621 (164+457)

NO total de profesores asociados (Desagregado
por sexo My V)

AYUDANTE

36 (21+15)

N© de profesores ayudantes (Desagregado por
sexo My V)

PERSONAL INVESTIGADOR EN FORMACION

309 (92+217)

N© de personas pertenecientes al colectivo PDI
que estan en formacion. (Desagregado por
sexo My V)

OTRO PDI

105 (32+73)

NO de profesores de los programas Juan de la
Cierva, Ramon y Cajal, etc. (Desagregado por
sexo My V)

ASOCIADOS EQUIVALENTES

460,88 (125,97+334,91)

N© de profesores asociados equivalentes a 12
horas (Desagregado por sexo My V)

PDI DE LA UNION EUROPEA

109 (24+85)

N© de personal docente e investigador
equivalente cuya nacionalidad es algun pais de
la UE sin incluir Espafia(Desagregado por sexo
My V)

PDI NO UNION EUROPEA

130 (37+93)

NO de personal docente e investigador
equivalente extranjero (Desagregado por sexo
My V)
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PROFESORES DOCTORES

1.185 (396+789)

N© de profesores doctores (Desagregado por
sexo My V)

*Datos a 31 de diciembre de 2015 incluidos en la Memoria Econémica y de Gestion 2015,

aprobada por Consejo de Gobierno en sesion de fecha 30-06-2016 y por el Consejo Social

en fecha 30-06-2016.

DEPARTAMENTOS PARTICIPANTES EN EL PLAN DE ESTUDIOS

Sector Financiero: FinTech

Master Universitario en Tecnologias del

% de Participacion

Departamento de Informatica 55%
Departamento de Economia de la Empresa 8%
Personal externo 37%

ESTRUCTURA PROFESORADO DE LOS DEPARTAMENTOS
PARTICIPANTES EN EL PLAN DE ESTUDIOS

En la siguiente tabla se describe la distribucion del tipo de profesorado que
impartird docencia dentro de los estudios planteados. Para cada categoria
profesional se describe su porcentaje de participacién, asi como su dedicacién:

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado

PROFESORADO DEDICADO AL TITULO
Horas Horas
carecomias | ol |bectores | dedicacin dedicacer
(%)*
CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD 15% 100% 20% 44470
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 18% 100% 25% 53+90
84
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PROFESOR VISITANTE 6% 100% 25% 18
TITULARES DE UNIVERSIDAD 24% 100% 20% 71+140
EXTERNOS 37% 0% 100% 109

Todos los profesores doctores seran aportados por el Departamento de
Informatica y el Departamento de Economia de la empresa.

Coordinacion de asignaturas: Cada asignatura del Master dispondra de un
coordinador, que deberd ser en cualquier caso un profesor de la UC3M con
caracter permanente, y que, con independencia de que imparta o no docencia
en la asignatura, se encargara de coordinar los contenidos de la misma en el
caso de que ésta se imparta por dos o mas profesores, al objeto de organizar
de manera coherente el programa, evitar posibles solapamientos entre los
profesores involucrados en la docencia y determinar los criterios evaluacion de
la asignatura.

Tutorizacion de los TFM: Para la coordinaciéon de la asignatura de TFM se
asignara uno o mas profesores. Las funciones del coordinador o coordinadores
de la asignatura de TFM consistiran, principalmente, en velar por la adecuacion
de los temas de los trabajos a los objetivos del Master y la asignacion de los
mismos a los profesores que vayan a tutorizarlos, asi como por el correcto
funcionamiento del proceso de tutorizacidon y la organizacion de los tribunales y
actos de evaluacion y defensa de los mismos. Las tareas de tutorizacién de los
TFM requerirdn un minimo de diez horas por TFM por parte del profesor o
profesores que se encarguen de dicha tutorizacion.

Tutorias ordinarias: Para las tutorias ordinarias de las asignaturas que
componen el Master se asignaran dos horas semanales por asignatura. Los
horarios y ubicaciones para la realizaciéon de las mismas son informados en la
plataforma de comunicacion con el estudiante Aula Global.

En cuanto al primero, la experiencia docente e investigadora de sus profesores
es la siguiente:
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CATEDRATICOS

UNIVERSIDAD permanente 10 75 42 26

PROFESOR AYUDANTE no 5 . . X

DOCTOR permanente

PROFESOR VISITANTE | o 22 0 0 0
permanente

TITULARES DE

UNIVERSIDAD permanente 38 188 57 37

TOTAL 70 563 59 3

* permanente / no permanente

En el Departamento de Economia de la Empresa, la experiencia docente e
investigadora de las categorias de profesores involucradas es la siguiente:

CATEDRATICOS

UNIVERSIDAD permanente 10 85 45 30
TITULARES DE

UNIVERSIDAD permanente 23 112 57 37
TOTAL 33 197 102 67

* permanente / no permanente
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Departamento de Informatica

Principales lineas de investigacion

Nombre del grupo de
investigacion

Responsable

Lineas de investigacion

Arquitectura de
Computadores,
Comunicaciones y
Sistemas

Jesus Carretero
Pérez

Computacion de altas prestaciones
Sistemas distribuidos

Sistemas de almacenamiento de
altas prestaciones

Laboratorio de
Sistemas
Interactivos

Paloma Diaz Pérez

Modelos de acceso para
hipermedia/web

Ingenieria de la usabilidad

TIC en la sociedad de la
informacién

Ingenieria de la hipermedia/web
Modelos de acceso para la web
segura y adaptativa

e Tele-educacion

e Firma digital. Certificados digitales
Computer Security | Arturo Ribagorda | ® Gestion de la seguridad
Lab Garnacho e Meétricas de seguridad

e Seguridad en Internet

e Criptografia
Grupo de Jose Manuel Molina | ® Aprendizaje Automaético
Inteligencia Artificial Lopez e Logica Borrosa
Aplicada Sistemas de vigilancia
Computacion Redes de Neuronas artificiales
Evolutiva y Redes Pedro Isasi Vifiuela |, Computacion evolutiva
Neuronales e Inteligencia Artificial
Control, Aprendizaje Araceli Sanchis de e Computacion evolutiva
y Optimizacion de _ e Redes de neuronas artificiales
Sistemas Miguel e Sistemas dindmicos

e Hiper-heuristicas
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Grupo de
Planificacion y
Aprendizaje

Daniel Borrajo
Millan

Aprendizaje Automatico
Planificacidon de Tareas
Inteligencia Artificial

Grupo de Bases de
Datos Avanzadas

Paloma Martinez
Fernandez

Bases de Datos Avanzadas
Tecnologias del Lenguaje Natural
Recuperacién del informacién
mono y multilingte

Grupo de
Integracion de , . Gestion y direccién de procesos de
Redes de Angel Garcia desarrollo
Informacion y Crespo Integracion de sistemas complejos
Sistemas Técnicas biométricas
Evaluacion y mejora de procesos
software
Software Antonio de Métodos avanzados de desarrollo y

Engineering Lab

Amescua Seco

gestion de software

Aplicacién de técnicas de
ingenieria de la informacién a la
ingenieria del software

Knowledge Reuse
Group

Juan Bautista
Llorens Morillo

Reutilizacidon de Software
Representacion del Conocimiento

Departamento de Economia de la Empresa

El Departamento de Economia de la Empresa estd formado por profesores de
todas las areas relacionadas con la empresa: Comercializacion e investigacién
de mercados, Economia financiera y contabilidad y Organizacién de Empresas.
Las lineas de investigacion basicas del Departamento son:

1. Crecimiento de la empresa y desarrollo sostenible

2. Buen gobierno, eficiencia y practicas éticas

3. Innovacion tecnoldgica en el desarrollo empresarial

4. Gobierno de la empresa, regulacion y mercados financieros

5. Gestion de riesgos en empresas
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6. Gestion activo-pasivo en las empresas de seguros

7. Consecuencias de las nuevas regulaciones bancarias y de seguros
supranacionales: Basilea II y Solvencia II

8. Liberalizacion econémica y desarrollo de mercados financieros
9. Practicas de gestién internas y normalizacidon contable europea

10. Nuevas tecnologias, desarrollo empresarial y conciliacion de la vida
laboral y familiar.

11. Difusion de la informacion y organizacién de las empresas. 12.
Proliferacidon de productos y nuevos mercados

El profesorado del Departamento proviene de las areas tradicionales de gestion,
asi como de diversas disciplinas relacionadas con el ambito de la empresa. Este
marcado caracter interdisciplinar permite una vision mas completa de los
problemas de empresa y es un importante motor de la actividad investigadora
del departamento.

Los miembros del departamento han publicado en revistas internacionales de
prestigio, como por ejemplo Academy of Management Journal, Academy of
Management Review, Administrative Science Quarterly, Econometrica, Journal
of Finance, Journal of Financial Economics, Journal of Marketing Research,
Management Science, Marketing Science, Organization Science, Strategic
Management Journal, Review of Financial Studies o The Accounting Review.
Fruto de esta actividad investigadora, el departamento se situa entre las
mejores instituciones de Europa en términos de publicaciones en las revistas
mas prestigiosas.

La vocacién investigadora del departamento se refleja en los incentivos a la
publicacion en revistas de primer nivel, el apoyo a la participacién en congresos
y el programa oficial de postgrado que incluye el programa de Master (y
Doctorado) in Business and Quantitative Methods. El programa de doctorado
posee la mencion de calidad del Ministerio de Economia y Competitividad.
Finalmente, nuestros miembros participan activamente en proyectos de
investigacion financiados por instituciones publicas y privadas.
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La orientacion internacional del departamento se manifiesta a diferentes niveles.
Contratamos principalmente profesores formados en universidades extranjeras
de prestigio. Facilitamos la interaccién con investigadores de otros paises,
acogiendo a profesores extranjeros visitantes y fomentando la estancia de
nuestros profesores en universidades de todo el mundo. Hemos participado
activamente en la creacion de la Iberoamerican Academy of Management (IAM)
y la European Academy of Management (EURAM).

El departamento tiene un talante abierto a la sociedad. Colabora en diferentes
proyectos relacionados con su entorno institucional, econdmico y social; esta
comprometido con la formacidon de profesionales a través de programas de
master profesionales y la coordinacién de cursos de formacion continua; y se
caracteriza por su espiritu de "puertas abiertas", acogiendo a profesores y
estudiantes de doctorado de otras universidades espafiolas y extranjeras y
facilitandoles el uso de sus instalaciones y recursos educativos.

Su MBA ha obtenido la prestigiosa acreditacion de la Asociacion AMBA. La
obtencion de dicha acreditacién convierte a este programa en el primer Master,
perteneciente a una universidad publica espafola, en obtener un sello de calidad
de estas caracteristicas. A su vez, el Departamento ofrece un conjunto de
Masters Oficiales, todos ellos impartidos en inglés (Master in Finance, Master in
Management y Master in Marketing) que reflejan el caracter multidisciplinar del
departamento. Por ultimo, cabe senalar que las ensefanzas de grado en las que
el departamento tiene concentrada su mayor carga docente (grado de
Administracién de Empresas y grado de Finanzas y Contabilidad) son
clasificados consistentemente como los mejores impartidos en Espafia, segun el
ranking elaborado anualmente por el periédico El Mundo.
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Principales lineas de investigacion

Nombre del grupo de
investigacion

Responsable

Lineas de investigacion

Circulo de
Investigacién
Internacional en
Marketing y
Competitividad de
Empresas

Jaime Rivera
Camino y Julio
Cervifio Fernandez

Investigacién de mercados
internacionales

Planes de marketing en contexto
domeéstico e internacional

Disefio y auditoria estratégica de
marcas

Auditoria, diseno e implementacién
de estrategias competitivas de
mercado

Politicas de marketing
medioambiental

Marketing directo, atencién al
cliente y marketing de relaciones
Comunidades virtuales y uso de
nuevas tecnologias para la
investigacion y ensefianza en
marketing y administracion
Evaluacion de satisfaccién de
mercados

Marketing socialmente responsable
y marketing publico

Publicidad y promocién de
instituciones lucrativas y no
lucrativas

Disefio y evaluacién de programas
de fidelizacion de clientes
Distribucion, logistica comercial y
merchandising

Valoracidon econdmica financiera de
marcas, patentes y otros activos
intangibles

Fijacidn de royalties para activos
intangibles

Analisis y valoracion de la dilucion
de marcas en situaciones de
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competencia desleal, copia e
imitacion de marcas

Contabilidad y
Auditoria

Susana Gago
Rodriguez

Contabilidad Financiera
Contabilidad de Gestion
Auditoria

Sistemas informativos contables

Estudio Evolutivo de
las Lineas de
Investigacién en
Contabilidad y
Finanzas

Manuel Nufiez
Nickel

Factores influyentes en la decisidn
de auditarse en entornos no
regulados

Andlisis de la influencia de los
factores ambientales en la
revelacién voluntaria de
informacion

Innovacion,
Organizacién y
Comercializacion de
las Empresas

Maria Isabel
Gutiérrez Calderon

Innovacién, imitacién y resultados
de las empresas

Retos y oportunidades de las
nuevas formas de organizacion de
la innovacion

Estrategia de la empresa y
desarrollo sostenible

Proliferacién e innovaciéon de
productos y desarrollo de nuevos
mercados

Dinamica competitiva,
supervivencia y resultado
Diferencias estrategias y
resultados de las generalistas y
especializadas

Grupo de
Investigacion en
Economia Financiera

Josep Antoni Tribd
Giner

Valoracidon de Empresas
Seleccién de carteras

Gobierno de la empresa y
Responsabilidad Social Corporativa
Banking

Gestion de riesgos en empresas,
(CDS) vy riesgo de crédito
Commodities

Fondos de Inversién
Microestructura de los mercados
financieros
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e Investigacién actuarial

Profesorado Externo

Dada la clara orientacidn profesional de este master, la plantilla de personal
docente se vera reforzada por profesionales del sector en la aplicacién de
tecnologias de la informatica en los mercados financieros. Para ello, se
realizaran convenios educativos con distintas empresas del sector que aporten,
por un lado, docentes, y, por otro lado, el apoyo necesario para desarrollar
practicas en empresa, tal y como se describe posteriormente.

En general, el perfil de este profesorado es el de profesionales del sector del
software aplicado al Sector Financiero, con una experiencia minima de 5 afios
en la definicidn, ejecucidén y explotacidon de sistemas informaticos complejos
aplicados al Sector Financiero

En concreto, en este momento, se han cerrado distintos acuerdos con dos
empresas del sector, Comunytek y RDSistemas, que se han comprometido a
cubrir las necesidades docentes que se tengan para el correcto desarrollo de
este Master. De esta forma, las empresas se han comprometido a aportar
profesionales para las siguientes asignaturas con los siguientes perfiles:

Asignatura Perfil requerido

Tecnologias del Sector Financiero

Ingeniero con experiencia en la consultoria
funcional y tecnoldgica en Sistemas de
Trading y Clearing para los Mercados
Financieros nacionales e internacionales.

Ingeniero con experiencia en el desarrollo
de sistemas de informacién en el sector

Sistemas de Informaciéon financiero. Experiencia en la gestion y

mantenimiento de sistemas de
informacién. Arquitecturas de los sistemas
de informacion. Expertos en plataformas
de Trading y de Clearing de derivados.
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Infraestructuras tecnoldgicas

Ingeniero responsable de infraestructuras
tecnoldgicas. Experiencia en el despliegue
y seguridad de Infraestructuras
Tecnoldgicas Financieras

Regulacion Financiera

Ingeniero con experiencia en aspectos
regulatorios (EMIR, Dodd-Frank, MiFID) y
de consumo de capital regulatorio

Algoritmos de Front-Office

Ingeniero con experiencia en
departamentos de arquitectura técnica,
responsables de infraestructuras
tecnolodgicas. Desarrollo de algoritmos de
front-office

Algoritmos de Back-Office

Ingeniero con experiencia en
departamentos de arquitectura técnica,
responsables de infraestructuras
tecnoldgicas. Desarrollo de algoritmos de
back-office

A dia de hoy, ya esta definido exactamente que personas concretas cubriran
cada uno de esos perfiles, hasta el punto de que el profesorado ya esta
trabajando activamente en el desarrollo de los contenidos y el material docente.
Cabe destacar, ademas, que todos los profesionales que aportan estas empresas

tienen también experiencia docente.

Para la coordinacion de todo este profesorado externo, se han planteado algunas
medidas excepcionales, entre la que destacan:

e Todas las asignaturas seran coordinadas por o en colaboracién con un

profesor de la UC3M

e Antes del comienzo del curso, se desarrollaran jornadas de formacién del

profesorado:

o Descripcién general de la UC3M

o Recursos docentes de la UC3M: correo electrénico, WEB, etc.

94

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado




% Universidad
# Carlos Il de Madrid

www.uc3m.es

o Aula Global y recursos de e-learning
o Otros recursos docentes

o Etc.

Para el resto de asignaturas y contenidos, no es necesario complementar la
plantilla de UC3M.

En cuanto a las empresas, a continuacion, se incluye un breve resumen:

En primer lugar, Comunytek Consultores (http://www.comunytek.com/) una
compafia consultora en Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones
fundada en 2002 por un grupo de profesionales con dilatadisima experiencia en
la implantacion de tecnologias avanzadas en entornos multidisciplinares.
Communytek desarrolla tanto productos especializados para solucionar
problematicas muy concretas, como Plataformas Software que facilitan la rapida
puesta en marcha de aplicativos o soluciones integrados con sistemas
existentes. Uno de sus productos mas significativos es Plug’n Trade, una Suite
modular de productos financieros que facilitan la conectividad con Mercados, la
Gestidon de Ordenes, la Liquidacidn y la integracion con plataformas corporativas
de middle y back-office.

Entre los principales servicios que ofrece se encuentran:

e Consultoria estratégica en TIC: Planes Directores, de Sistemas y de
Arquitectura.
Liderazgo/coordinacién de Proyectos Multidisciplinares.
Suministro de Soluciones completas Hw/Sw, basadas en productos
propios y/o de terceros.
Ingenieria de Sistemas y Redes.
Desarrollo de Proyectos y Soluciones a medida.

e Out-tasking de la funcion informatica.
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Sus principales areas de experiencia son:

Outsourcing
Externalizacion de la funcion informatica.

Mercados Financieros:

Soluciones y Productos especializados para Intermediarios Financieros y
Mercados de Valores.

Aplicaciones Web

Soluciones Internet e Intranet en entornos criticos (7x24), integradas
con los Sistemas Corporativos.

Aplicaciones Mdviles

Disefio, desarrollo e integracién de aplicativos basados en dispositivos
moviles.

Una de las principales caracteristicas de esta empresa es su capacidad
formativa, que se demuestra con su participacion en distintos cursos, algunos
de los cuales se enumeran a continuacidon a modo de ejemplo:

1. Curso en colaboracion con Instituto BME (Centro de Formacion de Bolsas
y Mercados Espafioles) sobre OTC clearing y tendencias regulatorias

2. Curso en AFI (Escuela de Finanzas Aplicadas) un curso sobre OTC Clearing

y regulacién

Participacion en conferencia STAC sobre Low Latency

4. Etc.

W

Algunos de sus principales casos de éxito se han desarrollado con el Grupo
Santander, MEFF (mercado oficial espafol de futuros y opciones), o el grupo
TERRATEST.

En segundo lugar, RDSistemas es una compafia especializada en el desarrollo
de aplicaciones para entidades financieras (gestoras de fondos de inversién,
pensiones y patrimonios). Es una empresa de referencia en el sector y lider en
Espafia en herramientas de soporte a la gestion de inversiones, ofreciendo
actualmente productos que cubren todo el espectro tanto en el area de
inversiones como en la gestién de participes y mutualistas. Tiene un capital
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social de 60.101,21 euros y estd compuesta por seis accionistas con
participacion igualitaria. Con oficinas en Madrid, Barcelona y Santiago de Chile,
cuenta con mas de 50 profesionales de alta cualificacion y comprobada
experiencia.

Es en la actualidad, una de las empresas del sector con mayor proyeccion vy
crecimiento, ya que sus aplicaciones estan desarrolladas con las tecnologias mas
eficientes y con gran conocimiento de la problematica que conlleva la
administracion y gestidn de inversiones financieras. Cuida especialmente Ia
atencidn y soporte post-venta, mediante un servicio de atencidn a clientes (SAC)
qgue es llevado a cabo por un equipo de mas de 20 consultores que poseen un
profundo conocimiento tanto de las aplicaciones como de la operativa y
necesidades de las entidades financieras, colaborando activamente en la mejora
de los productos y en la realizacion de todo tipo de adaptaciones necesarias
para los cambios normativos y para la realizacidon de procesos a medida de los
clientes.

RDSistemas ofrece una amplia gama de productos informaticos para el sector
financiero, catalogados en:

- Aplicaciones: Las aplicaciones de RDSistemas son programas especializados
en el desarrollo de funciones para una determinada area de negocio del sector
financiero.

- Soluciones: Las soluciones de RDSistemas son conjuntos de aplicaciones
integradas y especificamente dirigidas a resolver la complejidad del negocio
financiero.

- Herramientas: Las herramientas de RDSistemas son aplicaciones con objetivos
concretos que pueden ser integradas opcionalmente en cualquiera de las
aplicaciones o soluciones utilizadas por la entidad financiera.

- Tecnologia: La tecnologia utilizada por RDSistemas se apoya en desarrollos
propios que garantizan la diversidad de sistemas de ejecucidon de procesos, la
flexibilidad de eleccién de la plataforma, la integracion y modulabilidad de las
soluciones, la escalabilidad del hardware y software, la aceleracién mediante
atomizacion de procesos y distribucion de tareas, la universalizacién del acceso
a aplicaciones y datos (WEB) y la reduccién de costes.
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6.2 Otros recursos humanos disponibles

En el afio 2013 se aprobd en Consejo de Gobierno de 16 de mayo la creacién
del Centro de Postgrado. Dispone de cuatro areas tematicas de actuacién para
la direccion de los masteres universitarios, y un area transversal interdisciplinar
de titulos propios y formacion continua. Para la organizacidn de dichas areas de
actividad, se han constituido 5 Escuelas de Postgrado, que vienen a dar soporte
a la direccion de los estudios de masteres universitarios en las diferentes
especialidades y areas ofertadas por la Universidad:

Escuela de Postgrado de Derecho

Escuela de Postgrado de Empresa

Escuela de Postgrado de Economia y Ciencia Politica
Escuela de Postgrado de Humanidades y Comunicacién
Escuela de Postgrado de Ingenieria y Ciencias Basicas

Ademas de esta nueva estructura dedicada a la direccion y soporte académico
de los estudios de Master Universitario, el Centro de Postgrado se encuentra
conformado a nivel administrativo por 5 unidades de gestion, de las cuales 4 de
ellas prestan apoyo y atencidn directa a las titulaciones de Master Universitario
y por consiguiente, a nuestros alumnos, futuros, actuales y egresados,
organicamente dependientes de la Vicegerencia de Postgrado y Campus de
Madrid-Puerta de Toledo y del Vicerrectorado de Estudios:

Unidad de Gestidon de Postgrado

Unidad de Postgrado de Getafe

Unidad de Postgrado de Leganés

Unidad de Postgrado de Puerta de Toledo

De esta forma, el personal asignado a las unidades del postgrado es el siguiente:

CENTRO DE POSTGRADO

REGIMEN CATEGORIA M| H Total
JURIDICO general
FUNCIONARIO Al 1 1

A2 2 |3 5

C1 2 1 3

Cc2 17 | 8 25

Total Funcionario | 22 | 12 34

LABORAL A2 2 2

B2 3 1 4

D 9 1 10
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Personal Laboral en Puesto | 2 2
Funcional
Personal Laboral Fuera de 1 1
Convenio
Total Laboral | 16 | 3 19
TOTAL CENTRO DE POSTGRADO 38 | 15 53

En la estructura de recursos humanos del Centro de Postgrado y en cuanto a la
organizacion de los masteres universitarios, la Universidad dispone de un Oficina
de Postgrado en el Campus de Getafe otra en Leganés, y una tercera en Madrid-
Puerta de Toledo, integrada por personal de administracién y servicios cuyas
funciones giran en torno al apoyo directo a los estudiantes y a la atencién
presencial, telefonica y por correo electrénico para la resolucidon de cualquier
incidencia especifica que surgiera, tanto a futuros estudiantes, como a los ya
matriculados en las diferentes titulaciones oficiales.

En este sentido, cada Master cuenta con un gestor administrativo que presta
apoyo directo y atencién a los estudiantes, por cualquiera de los canales
anteriormente comentados, y cuentan con una dilatada experiencia en la gestion
administrativa de masteres universitarios oficiales, asi como conocimientos de
los principales procesos académicos que afectan a los estudiantes a lo largo de
su estancia y vinculacién con el Centro de Postgrado.

Adicionalmente, la Unidad de Gestion de Postgrado cuenta con personal de
apoyo para todos los procesos académicos y administrativos de Master Oficial,
y centraliza la gestidn de estos procesos, facilitando apoyo a los gestores de los
masteres en la resolucion de incidencias asi como atencidn personalizada a los
futuros estudiantes, mediante correo electrénico, en procesos como la admisién,
pago de la reserva de plaza o la matricula, que se realizan de manera on-line
mediante las aplicaciones de la uc3m.

En conjunto, se ofrece una atencidn personalizada, bien presencial en las
oficinas de postgrado, o por medios electrénicos, mediante la utilizacion de los
formularios de contacto on line puestos a disposicién de los estudiantes.

En este sentido, un servicio no presencial de primer nivel de informacién
especifica sobre masteres universitarios y los procesos asociados a estos
estudios, lo suministra el servicio administrativo CASO (Centro de Atencion y
Soporte), mediante teléfono (91 6246000) o mediante correo electrénico. Este
servicio de consulta se encuentra publicitado en todas las paginas web de los
masteres, donde puede verse con facilidad el link de informacién adicional que
lleva al formulario de contacto, donde el estudiante puede formular su consulta

99

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado



% Universidad
§ Carlos Il de Madrid

www.uc3m.es

de manera rapida y agil. También cuenta con un acceso directo en la cabecera,
que permanece estable durante toda la navegacién en el site de postgrado.

http://www.uc3m.es/ss/Satellite/Postgrado/es/TextoMixta/1371209303576/C
ontacto

Por otro lado, como complemento a la labor de apoyo realizada por el personal
funcionario integrante del Centro de Postgrado, cada titulacién cuenta con una
comision académica constituida y nombrada formalmente por el Vicerrectorado
de Estudios, cuyas funciones principales son el seguimiento, analisis, revision,
y evaluacidon de la calidad de los programas, asi como recibir y analizar las
necesidades de mejora de la titulacién. A sus reuniones asiste personal de
administracion y servicios implicado en la gestion del master, como el gestor
administrativo y/o responsables de la oficina de Postgrado en la que radique la
titulacion, asi como personal de apoyo de la Unidad de Gestion de Postgrado,
que podria también acudir a las reuniones. A tal efecto, cada afo se elabora un
calendario de trabajo que incluye la realizacién de un minimo de dos reuniones
de la comisién académica y la elaboracidon de la memoria de titulacion al finalizar
el aflo académico, todo ello en relacidn con lo establecido por el Sistema de
Garantia Interno de Calidad de la Universidad Carlos III de Madrid (SGIC).

Por ultimo, cabe citar aquellos servicios centrales de la Universidad con una
dedicacién trasversal en su apoyo a los estudiantes universitarios, y que por
tanto desarrollan una dedicacién parcial al postgrado, como el Servicio Espacio
Estudiantes, el Servicio de Relaciones Internacionales, la Biblioteca o el Servicio
de Informatica.

En las titulaciones del area de Ciencias e Ingenieria, debe destacarse la
dedicacién del personal de laboratorios.

A titulo informativo, se indica en la siguiente tabla el n® de personas integrantes
de los servicios mencionados, por desarrollar una parte de sus competencias y
atencién en el area de postgrado:

N° personas
BIBLIOTECA 80
SERVICIO DE INFORMATICA 64
ESPACIO ESTUDIANTES 30
SERVICIO REL.
INTERNACIONALES 20
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TECNICOS DE
LABORATORIOS 37
OFICINA TECNICA 8

En cuanto a los recursos humanos disponibles para el servicio y mantenimiento
de los laboratorios, en la seccién 7 se dan algunos datos generales de la
universidad sobre el nUmero de laboratorios disponible y el personal dedicado
al mantenimiento de dichos laboratorios. Cabe destacar que el Departamento
de Informatica cuenta con laboratorios propios, que son gestionados y
mantenidos por personal funcionario adscrito al departamento y por becarios.
En concreto, el Laboratorio del Departamento de Informatica
(http://www.lab.inf.uc3m.es/) gestiona 6 aulas informaticas propias con el
siguiente personal:

e 3 técnicos de laboratorio
e 3 becarios de laboratorio

Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no
discriminacion de personas con discapacidad

La Universidad Carlos III de Madrid cumple rigurosamente el marco normativo
europeo y espafol sobre igualdad y no discriminacién en materia de
contratacion, acceso al empleo publico y provisién de puestos de trabajo, y en
particular, de lo previsto en:

-La Ley Organica de Universidades 6/2001, de 21 de diciembre, en su redaccion
modificada por la Ley Organica 4/2007 de 12 de abril, que contempla
especificamente estos aspectos en:

- El articulo 48.3 respecto al régimen de contratacion del profesorado, que debe
realizarse conforme a los principios de igualdad, mérito y capacidad.

- El articulo 41.4, respecto de la investigacion; esto es que los equipos de
investigacion deben procurar una carrera profesional equilibrada tanto a
hombres como a mujeres. En cumplimiento de esta prevision, el Consejo de
Gobierno ha aprobado unas Medidas de apoyo a la investigacion para la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres en la Universidad Carlos III de Madrid, en la
sesion del 12 de julio de 2007.

-Disposicidon Adicional 2423, en relacidn con los principios de igualdad y la no
discriminacion a las personas con discapacidad.
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-El Estatuto Basico del Empleado Publico.

-La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y
hombres

-La Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

-El Convenio Colectivo de Personal Docente e Investigador contratado de las
Universidades Publicas de la Comunidad de Madrid (articulo 16.2)

-Los Estatutos de la Universidad Carlos III de Madrid (articulo 102.2), que
recogen finalmente, el principio de igualdad en materia de contratacién de
profesorado universitario.

A tal efecto, la Universidad cuenta con un servicio de atencién y apoyo a las
personas con discapacidad, y en la pagina web puede encontrarse toda la
informacidn relacionada en el Espacio de Estudiantes:

http://www.uc3m.es/ss/Satellite/ApoyoEstudiante/es/TextoMixta/1371215920
222/Discapacidad y NEE
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7. Recursos Materiales y Servicios

Desde su creacion, la Universidad Carlos III de Madrid ha impulsado la mejora
continua de las infraestructuras necesarias para la docencia y la investigacion.
En particular, en el ambito de los servicios de apoyo a las actividades de
aprendizaje de los estudiantes, cabe destacar el papel desempenado por
Biblioteca e Informatica.

La Universidad ha mejorado las aulas docentes, dotandolas en su totalidad de
PC y un sistema de video proyeccidn fija, que incluye la posibilidad de realizar
esta proyeccién desde PC, DVD y VHS; y conexién a la red de datos, asi como
pizarras electrdnicas en varias aulas y proyectores digitales de transparencias.

Por otro lado, a través del Vicerrectorado de Infraestructuras y Medio Ambiente,
y apoyandose especialmente en los Servicios de Biblioteca e Informatica, se ha
migrado a una nueva plataforma tecnoldgica educativa (conocida por el nombre
de “Aula Global 2”) como mecanismo de apoyo a la docencia presencial, que
permite las siguientes funcionalidades:

- Acceder a los listados del grupo.
- Comunicarse con los alumnos tanto personal como colectivamente.

- Colocar todo tipo de recursos docentes para que sean utilizados por los
alumnos.

- Organizar foros de discusion.
- Proponer cuestionarios de autoevaluacion a los estudiantes.
- Recoger las practicas planteadas.

El uso de la anterior plataforma de apoyo docente (Aula Global) a lo largo de los
ultimos 6 afios ha sido muy intenso, tanto por profesores como por alumnos,
constituyendo un sélido cimiento del desarrollo de la formacién a distancia que
esta universidad ha comenzado a emprender recientemente. Asi, la Universidad
Carlos III de Madrid ha seguido apostando en los Ultimos afos por la
teleducacién y las nuevas tendencias europeas en el ambito de TEL (Technology
Enhanced Learning) para la educacion superior, participando activamente en el
proyecto ADA-MADRID, en el que se integran las universidades publicas
madrilefias. En muchas de las asignaturas disefiadas especificamente para este
espacio de aprendizaje, se han ensayado y empleado diversas tecnologias de
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interés, tales como H.320 (RDSI), H.323 (Videoconferencia sobre 1IP),
herramientas colaborativas, telefonia IP, grabacion de video, etc.

Finalmente, se debe sefialar que la Universidad puso en marcha hace unos afos
una serie de actuaciones para la mejora de la accesibilidad de sus instalaciones
y servicios, asi como recursos especificos para la atencién a las necesidades
especiales de personas con discapacidad:

- Edificios y urbanizacion de los Campus: la Universidad consta de un plan de
eliminacidon de barreras (incorporacién de mejoras como puertas automaticas,
ascensores, rampas, servicios adaptados, etc.), de otro plan de accesibilidad de
polideportivos (vestuarios, gradas, entre otros) construccion de nuevos edificios
con criterios de accesibilidad, plazas de aparcamiento reservadas para personas
con movilidad reducida, etc.

- Equipamientos: mobiliario adaptado para aulas (mesas regulables en altura,
sillas ergondmicas, etc.), mostradores con tramo bajo en servicios de
informacidn y cafeterias; recursos informaticos especificos disponibles en aulas
informaticas y bibliotecas (programas de magnificacién y lectura de pantalla
para discapacidad visual, impresoras braille, programa de reconocimiento de
voz, etc.), ayudas técnicas para aulas y bibliotecas (bucle magnético portatil,
equipos de FM o Lupas-TV.)

- Residencias de estudiantes: habitaciones adaptadas para personas con
movilidad reducida.

- La Web y la Intranet de la UC3M han mejorado considerablemente en relacion
a la Accesibilidad Web vy los criterios Internacionales de disefio web universal,
con el objetivo de asegurar una accesibilidad de nivel “AA”, segun las WCAG
(W3C/WAI).

- El Proyecto de elaboracién de “Plan de Accesibilidad Integral”, que contempla
todos los aspectos de los recursos y la vida universitaria:

a) Edificios y urbanizaciéon de los Campus: mejoras de accesibilidad fisica,
accesibilidad en la comunicacidon y senalizacion (sefalizaciones tactiles,
facilitadores de orientacién, sistemas de aviso, facilitadores audicion...)

b) Acceso externo a los Campus: actuaciones coordinadas con entidades locales
en urbanizacion (aceras o semaforos...) y transporte publico.

c) Equipamientos: renovacién y adquisiciones con criterios de disefio para todos,
equipamientos adaptados y clausulas especificas en contratas.

104

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado



Universidad
Carlos IIT de Madrid

www.uc3m.es

d) Residencias de Estudiantes: accesibilidad de espacios y equipamientos
comunes, mejoras en las habitaciones adaptadas.

e) Sistemas y recursos de comunicacién, informacion y gestién de servicios:
mejoras en Web e Intranet, procedimientos, formularios, folletos, guias,
mostradores, tablones informativos...

f) Recursos para la docencia y el aprendizaje: materiales didacticos accesibles,
adaptacién de materiales y recursos para el aprendizaje, ayudas técnicas y
apoyo humano especializado

g) Planes de emergencia y evacuacion.

h) Sensibilizaciéon y conocimiento de la discapacidad en la comunidad
universitaria.

A continuacién, se aporta una serie de datos e indicadores actualizados sobre
las infraestructuras generales con las que cuenta la universidad Carlos III de
Madrid para el desarrollo de sus actividades docentes y extra-académicas:

INFRAESTRUCTURAS DE LA UNIVERSIDAD CARLOS III DE MADRID*

INDICADOR DATOS DEFINICION

AULAS INFORMATICAS TOTALES 44 NO de aulas informaticas en los campus

AULAS INFORMATICAS GETAFE 15 N° de aulas informaticas en el campus de Getafe

AULAS INFORMATICAS LEGANES 20 N° de aulas informaticas en el campus de Leganés

AULAS INFORMATICAS o : . .
COLMENAREJO 6 N© de aulas informaticas en el campus de Colmenarejo
AULAS INFORMATICAS CAMPUS 3 NO de aulas informaticas en el campus Madrid-Puerta de
MADRID-PUERTA DE TOLEDO Toledo

PUESTOS DE TRABAJO EN AULAS 1.062 N° de puestos de trabajo para estudiantes en aulas
INF. ) informaticas

PUESTOS DE TRABAJO EN AULAS 380 N° de puestos de trabajo para estudiantes en aulas
INF. CAMPUS DE GETAFE informaticas del campus de Getafe

PUESTOS DE TRABAJO E!\I AULAS 449 NO de puestos de trabajo para estudiantes en aulas
INF. CAMPUS DE LEGANES informaticas del campus de Leganés

PUESTOS DE TRABAJO EN AULAS 149 NO de puestos de trabajo para estudiantes en aulas
INF. CAMPUS DE COLMENAREJO informaticas del campus de Colmenarejo

PUESTOS DE TRABAJO EN AULAS NO de puestos de trabajo para estudiantes en aulas
INF. CAMPUS DE MADRID- 84 . - -

PUERTA DE TOLEDO informaticas del campus Madrid-Puerta de Toledo
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AULAS DE DOCENCIA TOTALES 260 N° de aulas de Docencia en la Universidad
AULAS DE DOCENCIA GETAFE 134 N° de aulas de Docencia en el Campus de Getafe
AULAS DE DOCENCIA LEGANES 79 N© de aulas de Docencia en el Campus de Leganés
AULAS DE DOCENCIA o . )
COLMENAREJIO 29 N© de aulas de Docencia en el Campus de Colmenarejo
AULAS DE DOCENCIA MADRID- 18 NO de aulas de Docencia en el Campus Madrid-Puerta de
PUERTA DE TOLEDO Toledo
LABORATORIOS DE DOCENCIA 85 gO de I__aboratorios de la Universidad dedicados 100% a la
ocencia
LABORATORIOS DE DOCENCIA 21 N°© de Laboratorios en el Campus de Getafe dedicados 100%
EN EL CAMPUS DE GETAFE a la Docencia
LABORATORIOS DE DOCEI}ICIA 62 NO de Laboratorios en el Campus de Leganés dedicados 100%
EN EL CAMPUS DE LEGANES a la Docencia
LABORATORIOS DE DOCENCIA NO de Laboratorios en el Campus de Colmenarejo dedicados
EN EL CAMPUS DE 2 100% a la Docencia
COLMENAREJO
LABORATORIOS MIXTOS PARA 106 N° de Laboratorios mixtos de la Universidad dedicados a la
DOCENCIA E INVESTIGACION docencia y la investigacion.
LABORATORIOS MIXTOS PARA . . .
DOCENCIA E INVESTIGACION EN 18 gﬁadjoﬁa‘(’;:tsr,ffnvé’;tf’;airoﬁ' Campus de Getafe dedicados
EL CAMPUS DE GETAFE '
LABORATORIOS MIXTOS PARA NO de Laboratorios mixtos en el Campus de Leganés
DOCENCIA E INVESTIG,ACION EN 87 dedicados a la docencia y la investigacion.
EL CAMPUS DE LEGANES
LABORATORIOS MIXTOS PARA NO de Laboratorios mixtos en el Campus de Colmenarejo
DOCENCIA E INVESTIGACION EN 1 dedicados a la docencia y la investigacion.
EL CAMPUS DE COLMENAREJO
NO de BIBLIOTECAS Y C.D.E. 5 NO© de bibliotecas y centros de documentacion europea en los
campus

N° DE ENTRADAS DE USUARIOS 1.445.150 NO de usuarios que han accedido a la Biblioteca de forma
A LAS BIBLIOTECAS : : presencial.

B NO accesos al Catadlogo de Biblioteca para la busqueda y
N° DE ACCESOS CATALOGO DE 6.286.415 localizaciéon fisica de documentos en soporte impreso o
LA BIBLIOTECA : ’ audiovisual y la busqueda y descarga de documentos

electronicos, asi como la gestidn de servicios a distancia.

Libros impresos 522.949
Libros electrénicos 68.553
Revistas impresas 5.087
Revistas electronicas 20.579
Documentos audiovisuales 42.463
LLAMADAS CENTRO DE 21.773 NO de llamadas recibidas en el Centro de Atencidon y Soporte

ATENCION Y SOPORTE (CASO)

(CASO) .
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LLAMADAS AL TELEFONO DE
EMERGENCIAS (9999)

278 (36 reales
de emergencia)

NO de llamadas recibidas en el teléfono de emergencias
(9999).

LLAMADAS RECIBIDAS DE

NO de llamadas recibidas de atencion a estudiantes y futuros

ATENCION A ESTUDIANTES Y 35.276 )
FUTUROS ESTUDIANTES estudiantes.

N© de incidencias recogidas a través de la herramienta HIDRA
NO de INCIDENCIAS 43.788 relacionadas con problemas informaticos, peticion de

traslados, temas de telefonia, cuestiones de mantenimiento,

etc..

*Datos a 31 de diciembre de 2015 incluidos en la Memoria Econdmica y de Gestion 2015,

aprobada por Consejo de Gobierno en sesion de fecha 30-06-2016 y por el Consejo Social

en fecha 30-06-2016.

SERVICIOS ADICIONALES DE LA UNIVERSIDAD CARLOS III DE MADRID*

INDICADOR DATOS |DEFINICION
AUDITORIOS 1 N° de auditorios
RESIDENCIAS Y ALOJAMIENTOS 3 N° de colegios mayores en los campus
CENTROS DEPORTIVOS 2 N de centros deportivos en los campus
CENTROS DE INFORMACION 3 N° de centros de informacidn juvenil de la CAM en los
JUVENIL campus

N° de centros del Servicio de Orientacion y Planificacion
SOPP 3 Profesional en los campus
CAFETERIAS Y RESTAURANTES 7 N° de cafeterias en los campus
REPROGRAFIA 5 N° de centros de reprografia en los campus

N© de servicios bancarios en los campus (oficina y/o
BANCOS 7 cajero automatico)
AGENCIA DE VIAIJES 2 N° de agencias de viajes en los campus
TIENDA-LIBRERIA 4 N° de tiendas-librerias en los campus

*Datos a 31 de diciembre de 2015 incluidos en la Memoria Econémica y de Gestién 2015,

aprobada por Consejo de Gobierno en sesion de fecha 30-06-2016 y por el Consejo Social

en fecha 30-06-2016.

La UC3M cuenta con modernas instalaciones adaptadas al nuevo Espacio
Europeo de Educacion Superior para la docencia y la realizacion de practicas.
Ademas, dispone de espacios para trabajos en grupo o individuales, bibliotecas,
salas de audiovisuales y aulas de informatica.

> Instalaciones para la Docencia y la Investigacidn

Bibliotecas: La universidad cuenta con cinco bibliotecas: Maria Moliner y
Humanidades, Comunicacién y Documentaciéon en Getafe, Rey Pastor en
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Leganés, Ramon Menéndez Pidal en Colmenarejo y la Biblioteca del Campus
Madrid-Puerta de Toledo.

La Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid ofrece a sus usuarios una
coleccion de mas de 500.000 libros impresos, 12.000 libros electrénicos, 5.200
revistas en papel, y el acceso a cerca de 30.000 revistas electrénicas y a mas
de 100 bases de datos. Su horario se amplia en periodo de examenes y es
ininterrumpido de 9 a 21 horas.

Para informacion adicional sobre estas instalaciones, pinchar aqui

Laboratorios y Talleres: La universidad dispone de laboratorios y talleres de
practicas en la Escuela Politécnica Superior. Estos laboratorios cuentan con los
equipos mas avanzados y la ultima tecnologia para permitir que estudiantes e
investigadores lleven a cabo sus practicas y experimentos de la forma mas
completa posible.

Se cuenta ademas con una Oficina Técnica, que tiene por misién dar apoyo
técnico a los diferentes departamentos de la Universidad en lo concerniente al
funcionamiento de sus laboratorios de docencia e investigacién. Para ello se
realizan las tareas siguientes:

- Gestion del personal técnico necesario: por medio de 3 ingenieros
superiores y 36 técnicos de laboratorio (8 grupos B y 28 grupo C), que
estan adscritos organicamente a Laboratorios, pero sus funciones las
desarrollan en los diferentes departamentos a los que estan asignados.
También se ocupa de la gestién de las becas que requieren los
laboratorios en su conjunto.

- Fabricacién de piezas y circuitos impresos en los talleres de prototipos.
Se dispone de dos: uno electronico donde se fabrican circuitos impresos
y otro mecdanico, que es un taller general donde se mecanizan las piezas
y se ensamblan los conjuntos mecanicos. requeridos.

- Apoyo a Infraestructura de laboratorios, incluyendo mejoras en la
seguridad de maquinas e instalaciones, gestién de residuos quimicos vy
gases industriales y traslado y reparacion de equipos.

- Asesoria Técnica de proyectos docentes o de investigacion, ya sea en el
plano estrictamente técnico (disefio y/o desarrollo de bloques del
proyecto), como en el logistico (gestion de compras y subcontratas).

- Gestion de compras de las necesidades de los laboratorios.

Platos: Con el fin de que la experiencia de los estudiantes de Comunicacién
Audiovisual y Periodismo sea lo mas completa posible, la universidad dispone
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de platds de television, salas de postproduccion y estudios de radio. En ellos
podran tomar su primer contacto con el ambiente de trabajo de los medios de
comunicacion.

Sala de Juicios: Situada en el Campus de Getafe, en ella los alumnos de
Derecho podran realizar practicas en un entorno muy similar al que encontraran
en su vida laboral posterior.

Salas Audiovisuales: La Biblioteca de Humanidades, Comunicaciéon vy
Documentacion dispone de una sala de visionado de documentos audiovisuales
para grupos. Ademas, las bibliotecas de los Campus de Leganés y Colmenarejo
cuentan con cabinas individuales de visionado.

Laboratorio de idiomas: un servicio con el que los estudiantes podran afianzar
a su ritmo el manejo y conocimiento del inglés, francés y aleman con horarios
flexibles que se adaptaran a su ritmo de estudio. El laboratorio ademas oferta
cursos de espanol pensados para los alumnos extranjeros que quieran mejorar
sus conocimientos de castellano.

Espacios de Teledocencia: La UC3M cuenta con aulas especificas para la
teledocencia que permiten realizar videoconferencias con distintas tecnologias,
y la grabacién y emision de clases via internet. También dispone de aulas
informaticas con equipamiento audiovisual avanzado para la emisidon vy
grabacion de clases por internet y estudios de grabacion para la generacién de
contenidos en un formato de alta calidad.

- Salas de teledocencia
- Estudios de grabacidn

> Instalaciones para la Cultura y el Deporte

Auditorio: El Auditorio de la Universidad Carlos III de Madrid esta situado en
el Campus de Leganés. Es uno de los espacios escénicos de grandes
dimensiones, con un aforo de 1.052 butacas y un amplio escenario dotado de
foso escénico. Dispone de modernas instalaciones adecuadas para la realizacion
de todo tipo de actividades escénicas, musica, teatro y danza, de pequefio y
gran formato, asi como para la celebracion de todo tipo de eventos.

Ademas de esta gran sala, se dispone de otra mas pequeiia, el Aula de Grados,
de 171 butacas, ideal para actividades como conferencias, ruedas de prensa, o
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proyecciones artisticas, dotada de los medios tecnoldgicos mas punteros para
reuniones y jornadas empresariales.

Para informacion adicional sobre estas instalaciones, pinchar aqui

Centros Deportivos: La universidad dispone de dos polideportivos en los que
se pueden encontrar pistas deportivas al aire libre, canchas de tenis y squash,
piscina climatizada cubierta, salas de musculacidon, saunas, campo de voley-
playa, bulder de escalada, sala multifuncion y rocdédromo. Ademas, los
polideportivos acogen todos los afos competiciones de nuestros distintos
equipos deportivos asi como diversos eventos.

e Centros deportivos

e Actividades y Deportes

e Para el Trabajo Individual v en Grupo

Aulas Informaticas: Un total de 48 aulas informaticas con 980 equipos
repartidos entre los tres campus te garantizaran un acceso inmediato a los
equipos informaticos para desarrollar tus labores académicas. Desde ellas,
ademas de tener acceso a Internet, podras solicitar la impresién de documentos.

e Servicio de informatica y comunicaciones

Salas de Trabajo: Hay salas para trabajo en grupos reducidos en las
bibliotecas de Colmenarejo, de la Escuela Politécnica Superior de Leganés y de
la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Getafe. En la Escuela Politécnica
Superior de Leganés hay también cabinas para uso individual.

Salas Virtuales: Estas instalaciones pretenden facilitar la comunicacién a
distancia entre los miembros de la comunidad universitaria, mediante reuniones
virtuales a través de videoconferencia, entre una o varias personas.

> Residencias

Nuestros tres colegios mayores tienen mas de mil plazas disponibles: Fernando
de los Rios y Gregorio Peces Barba en Getafe y Fernando Abril Martorell en
Leganés. Todos ellos pretenden convertirse en el hogar de alumnos y profesores
durante sus afios de universidad y promueven actividades culturales, foros vy
encuentros que contribuiran al desarrollo personal de los residentes.
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El nuevo Colegio Mayor Gregorio Peces-Barba se inaugurd el pasado 1 de
septiembre de 2013. Dispone de 318 plazas en total, distribuidas en 306
habitaciones individuales (9 de ellas para residentes con movilidad reducida) y
12 apartamentos (uno de ellos para residentes con movilidad reducida).

Por otro lado, en el nivel académico de Master Universitario, la organizaciéon
docente es dirigida por el Centro de Postgrado, que tiene como misién la
direccién, organizacion, coordinacion y difusion de los estudios de master
universitario, ademas de los titulos propios y de la formacion continua.

Se estructura en Escuelas o areas tematicas de actuacién para la direccién de
los masteres universitarios
(http://www.uc3m.es/ss/Satellite/Postgrado/es/PortadaMiniSite/13712088610

64/):

o Escuela de Postgrado de Derecho

o Escuela de Postgrado de Empresa

o Escuela de Postgrado de Economia y Ciencia Politica

o Escuela de Postgrado de Humanidades y Comunicacion

o Escuela de Postgrado de Ingenieria y Ciencias Basicas

El Centro de Postgrado esta dirigido por la Vicerrectora de Estudios y cuenta
con un Consejo de Direccién compuesto por su directora, los directores de las
Escuelas y areas de postgrado y el vicegerente de postgrado, desarrollando sus
actividades en los Campus de Madrid-Puerta de Toledo, Getafe y Leganés.

Informacion Especifica del titulo propuesto:

Para el desarrollo de las practicas propuestas en este titulo, ademas de las
instalaciones descritas anteriormente, se contara con el apoyo de las aulas del
Departamento de Informatica, gestionadas por el Laboratorio del Departamento
de Informatica (http://www.lab.inf.uc3m.es/). Su mision consiste en gestionar
estas aulas, ofreciendo soporte y ayuda al personal del departamento
(profesores, PAS y becarios), a los alumnos y también a la docencia reglada y
no reglada. El trabajo se puede dividir en varias tareas:

111

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado


http://colegiosmayores.fund.uc3m.es/es/colegios-mayores-gregorio-peces-barba/
http://www.uc3m.es/ss/Satellite/Postgrado/es/PortadaMiniSite/1371208861064/
http://www.uc3m.es/ss/Satellite/Postgrado/es/PortadaMiniSite/1371208861064/
http://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/es/TextoMixta/1371206892027/
http://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/es/TextoMixta/1371206890105/
http://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/es/TextoMixta/1371206891026/
http://www.lab.inf.uc3m.es/

@ Universidad
# Carlos Il de Madrid

Y  www.uc3mes

1. Mantenimiento: se comprueba periédicamente el correcto
funcionamiento tanto del software instalado como del hardware en las
aulas del laboratorio.

2. Soporte al alumnado: se ayuda a los alumnos para que realicen su
trabajo en las mejores condiciones posibles, resolviéndoles dudas o
solucionando posibles contratiempos.

3. Soporte al personal del departamento: consiste fundamentalmente en
ayudar a reparar y configurar los equipos de los distintos grupos de
investigacion del departamento.

En total, el Laboratorio del Departamento de Informatica Gestiona 6 aulas
distribuidas entre los Campus de Leganés y Colmenarejo.

En cuanto al software necesario para desarrollar las practicas y laboratorios del
master, no se considera necesario software adicional al que actualmente esta
disponible en la universidad. Cabe destacar que la Universidad Carlos III de
Madrid dispone de la Oficina de Software Libre (osl.uc3m.es), asi como
convenios con las principales empresas de software, lo que genera una
disponibilidad muy amplia de software genérico y especializado, suficiente como
para cubrir las necesidades de software de la mayoria de los titulos. Entre estos
convenios, destaca el Acuerdo de Licenciamiento CAMPUS con Microsoft, que
permite el uso de sus principales productos en cualquier ordenador de la
universidad.

Dado el caracter semipersencial de este estudio, es destacable que el
departamento de Informatica estd incluido en el programa Dreamspark
Standard. DreamSpark Standard es un programa de Microsoft que proporciona,
a los Estudiantes, Profesores y Personal de Laboratorios de la UC3M, acceso a
software para fines de aprendizaje, ensefanza e investigacion, y todo ello sin
costo alguno para ellos a través de la suscripcién que la UC3M mantiene con
Microsoft. El Software incluido en el programa:

e Herramientas de desarrollo: Microsoft .NET Framework, Visual Studio,
Expression Studio,etc.

e Productos Servidor: SQL Server, Windows Server, et.

e Aplicaciones: VirtualPC, Office, Project, etc...

Tecnologias e infraestructuras de altas prestaciones
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Este titulo incluye varias asignaturas que requieren el uso de arquitecturas
software y hardware de altas prestaciones, tales como clisteres. En concreto,
las siguientes asignaturas podrian requerir de estas infraestructuras:

e Programacién de Altas Prestaciones
e Big Data
e Analisis de Datos

Para estas asignaturas, se disponen de distintas posibilidades. Desde el punto
de vista software, se utilizaran principalmente librerias de software libre, como
Apache Hadoop, que se vienen utilizando habitualmente en la UC3M. Desde el
punto de vista Hardware, se crearan clisteres utilizando los ordenadores de los
laboratorios de practicas, tal y como se viene realizando en la actualidad. En
caso de necesitar capacidades de computo adicionales, se podran utilizar
clusteres ofrecidos por distintos grupos de investigacion del Departamento de
Informatica. Por ejemplo, el grupo PLG del Departamento de Informatica ha
ofrecido su clister de 15 nodos (Intel Xeon 2.93 GHZ quad core processor con
8 GB de RAM).

Se dispondra también, a través de las empresas colaboradoras en este Master,
de acceso a los mercados de simulacion oficiales de los principales Mercados
Financieros. Por ejemplo, en la materia de Tecnologias Aplicadas a los mercados
Financieros, que consta de tres asignaturas (Sistemas de Informacion,
Tecnologias del Sector Financiero e Infraestructuras Tecnoldgicas) la parte
practica se realizard sobre una de las plataformas de trading finalistas
homologadas (NEMO). A través de esta plataforma se podra realizar la
introduccion de odrdenes, asi como el seguimiento de las mismas, sus
ejecuciones, modificaciones, etc., y el seguimiento de distintos productos en
distintos mercados conectados por TCP/IP, multicast, etc. Seguimiento de
precios medios logrados, historia de una orden, etc.

La infraestructura necesaria para ello no es mas que un terminal PC con
Windows 7 y 8 Gb de RAM, similar a los que se disponen en las aulas
informaticas del Departamento de Informatica. Un servidor Linux con java 7 y
una instancia de Oracle 11 y conexion con varios mercados, que puede ser
emulado mediante mercados internos (simulaciones). Las licencias académicas
de Oracle serdn utilizadas, tal y como se viene haciendo en la UC3M
habitualmente.
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Uso de la plataforma moodle - RECURSOS DOCENCIA SEMIPRESENCIAL

El alumnado podra acceder en cualquier momento del dia al contenido de cada
modulo desde Aula global, plataforma de moodle de la Universidad Carlos III,
desde donde podra:

v' consultar en Internet o descargar los materiales obligatorios de cada
modulo,

v' analizar los textos propuestos,
v’ realizar las practicas,
v participar activamente en foros, blogs, debates, ...

v' consultar los elementos de apoyo como faq's, glosarios, lugares de
interés, webs,..

v' visualizar los materiales multimedia propuestos,

v interactuar con el resto de participantes, los/as tutoras/es, Ila
dinamizadora,...

v’ realizar tutorias a través de videoconferencia,
v' solicitar ayuda

Asimismo, y como formacién tedrica complementaria, se estudiara la posibilidad
de ofrecer conferencias, talleres, clases magistrales, etc. A través de
videoconferencia, skype o cualquier otro medio de comunicacidn telematica
como ooVoo y Mr. Bossy. En este sentido, la UC3M ofrece estos servicios:

e Aula Virtual:
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/Infraestructuras/es/Detalle/Ficha C/1
371225879341/1371221657929/

e Video-conferencia y Salas Virtuales:
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/Infraestructuras/es/Detalle/Ficha C/1
371225915873/1371221658167/

e Servicios de Streaming:
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/Infraestructuras/es/Detalle/Ficha C/1
371225811222/1371221658167/
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e Estudios de grabacién:
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/Infraestructuras/es/Detalle/Ficha C/1
371225875773/1371221658167/

e Grabacion de contenidos:
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/Infraestructuras/es/Detalle/Ficha C/1
371225356384/1371221658167/

Tutorizacion
Especialistas en la materia tutorizardn cada uno de los mddulos tedricos.

Ademas del disefo del contenido material de cada mddulo, el/la tutor/a del
modulo actuard como guia y orientador/a del alumnado, resolviendo los
problemas relacionados con la materia, dinamizando y motivando el proceso
formativo, asi como evaluando el aprendizaje realizado por cada alumna/o.

Una o dos personas expertas tutoras de cada médulo. Esta/s persona/s son las
responsables del contenido material de cada modulo que le haya sido asignado.

A las/los tutoras/es de cada mddulo el alumno habra de remitir todo tipo de
cuestiones relacionadas con la materia objeto de estudio, asi como enviar las
practicas, ensayos, examenes, ...

Ademas, tendra lugar, al menos, una tutoria por cada mdédulo con comunicacién
directa y bidireccional entre cada alumna/o y el/la tutor/a.

Comunicacion: alumnado-profesorado y alumnado-alumnado

La comunicacion entre alumnado-profesorado sera tanto de forma sincrdnica
(por medios técnicos como chat, skype o videoconferencia que posibiliten la
comunicacién y retroalimentacion directa y bidireccional) como de forma
asincronica (a través de correo electrénico, el foro).

Es de importancia sefalar la posibilidad de que cada alumna/o se comunique
con el resto de alumnas/os a través de debates, foros, trabajos en grupo, ... Lo
gue enriquecera el aprendizaje y la experiencia vital de cada participante del
modulo.

La comunicacién entre los estudiantes y entre éstos y los tutores es tenida
en cuenta por el dinamizador del sistema, que ademas resolvera todo tipo de
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cuestiones distintas a las dudas relativas a cuestiones estructurales y generales
del Master.

Los foros

Ante la necesidad de comunicacién entre los alumnos y los alumnos y el
profesor, con el fin de que el alumnado exprese sus opiniones, puntos de vista
y compartir sus experiencias, la organizacion de los foros en cada médulo se
ajusto a la siguiente organizacion:

-Un foro general del médulo o asignatura, destinado a comentar cualquier
aspecto relacionado con la metodologia, organizacidon, plazos, dudas, etc.,
relacionadas con las materias estudiadas y analizadas en el mddulo
correspondiente. Por tanto, es en este foro donde cada estudiante puede
preguntar al profesorado dudas relacionadas con el mdédulo concreto, y solo en
este foro el alumnado podra participar en este sentido (preguntando,
comentando aspectos y dudas relacionadas con la organizacién, metodologia,
calificacion, .... del modulo).

Si el interés radica en responder a la pregunta del profesorado, iniciar un debate
(o responder a un debate iniciado por un/a compafiero/a), o publicar una noticia
de interés, ... en este caso se han de utilizar los otros dos foros:

-Foro tema concreto: estd destinado a continuar con el tema/debate/aspecto
iniciado por el profesorado. Sera necesario que no se inicie en otra ventana la
respuesta (pues ésta debe estar anidada a la pregunta iniciada por el tutorado).
En este foro iniciado por las/os tutoras/es, se podran responder a la pregunta,
asi como responder, anidando la respuesta, a los comentarios de una/o
compafera/o (con los que hayan respondido a la pregunta (o tema iniciado) de
los/as tutores/as.

-Foro "Lluvias de ideas": en este foro se podra:
« Continuar un tema iniciado por un/a compafiero/a
+ Iniciar un debate de interés
« Aportar informacidon que les parezca valiosa

+ Publicar cualquier aspecto relacionado con la tematica del
maodulo que les parezca que merece ser compartido con el resto
de las/os compafieras/os.

116

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado



& Universidad
§ Carlos III de Madrid

¢  wwwuc3mes

Aula Remota.

La Universidad Carlos III pone a disposicién de los alumnos matriculados en
titulaciones semipresenciales un sistema de Aula Remota gracias al cual los
alumnos podran disponer de los programas informaticos instalados en las Aulas
Informaticas Generales de la Universidad de manera virtual y remota, desde
cualquier sitio y a cualquier hora, a través de Internet.

Esta tecnologia permite realizar los trabajos y las practicas desde casa o desde
sus propios ordenadores, hace posible la educacién semipresencial eliminando
la necesidad de presencia fisica en el centro y sus horarios.

Para el desarrollo de las Practicas Externas, se han firmado distintos convenios
educativos con varias empresas del sector financiero e informatico.
Actualmente, estos convenios estan cerrados para las siguientes empresas,
muchas de las cuales ya han mostrado su interés en captar alumnos en practicas
especificos de este titulo, lo que garantizan la correcta prestacién de la
asignatura de Practicas externas a la totalidad de los alumnos del Master:

SECTOR FINANCIERO

e DEUTSCHE BANK, S.A.E.

e ROYAL & SUN ALLIANCE INSURANCE PLC SUCURSAL EN ESPANA
e« BANCO DE ESPANA

e BARCLAYS BANK ESPARNA, S.A.

e BANCO INVERSIS, S.A.

o CAJA RURAL DE CASTILLA LA MANCHA
e COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS Y REASEGUROS DE CREDITO Y
CAUCION, S.A.

o CREDIT SUISSE AG, SUCURSAL EN ESPANA
e BANESTO, S.A

e BNP PARIBAS SUCURSAL EN ESPANA

e MAPFRE ASISTENCIA, S.A.

e BNP PARIBAS EN ESPANA, S.A.

e SOCIEDAD RECTORA DE LA BOLSA DE VALORES DE MADRID, S.A.U.
e PREVISION SANITARIA NACIONAL, MUTUA DE SEGUROS Y
REASEGUROS A PRIMA FIJA

e FIANZAS Y SERVICIOS FINANCIERQOS, SGR
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e RCI BANQUE, S.A. SUCURSAL EN ESPANA

e ANALISTAS FINANCIEROS INTERNACIONALES, S.A.

e IBERCAJA BANCO, S.A.U.

e BANCO BANIF, S.A.

e ALLIANZ COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.
e BANCO SANTANDER, S.A.

e BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.

o CETELEM GESTION, A.L.E.

e BANKINTER, S.A.

e BNP PARIBAS FORTIS S.A. N.V. SUCURSAL EN ESPANA
e NOVO BANCO S.A. SUCURSAL EN ESPANA

e BANCO DE CASTILLA LA MANCHA, S.A.

e CNP INSURANCE SERVICES, S.A.

e BANCA MARCH

e RBC INVESTOR SERVICES ESPANA, S.A.U.

e OPENBANK
e INDUSTRIAL AND COMMERCIAL BANK OF CHINA (EUROPE) S.A.
SUCURSAL EN ESPANA

e JOHN DEERE BANK, S.A. SUCURSAL EN ESPANA
e BANQUE PSA FINANCE, SUCURSAL ESPANA
e NOVO BANCO GESTION S.A. S.G.I.I.C

SECTOR INFORMATICA

e COMUNYTEK CONSULTORES
e RDSISTEMAS
e EMC COMPUTER SYSTEMS SPAIN, S.A.U

e ATOS SPAIN, S.A. SOCIEDAD UNIPERSONAL

o IBM GLOBAL SERVICES ESPARNA, S.A

o INDRA SISTEMAS, S.A.

e GRUPO SALENDA, S.L.

e CENTRO DE INNOVACION Y SOLUCIONES EMPRESARIALES Y
TECNOLOGICAS, S.L (CISET)

o DELL COMPUTER, S.A.

o DEIMOS SPACE, S.L.U.

o INGENIERIA DEL SOFTWARE BANCARIO, S.L.

e VASS CONSULTORIA DE SISTEMAS, S

e ADESIS NETLIFE S.L.

e SADIEL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.A.

En los proximos meses se espera ampliar el nimero de convenios educativos

con mas empresas. Estos convenios educativos se estableceran con el soporte
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del SOPP (http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/sopp), que da soporte a la
implementacidon de los convenios educativos y a la realizacion de las practicas
externas.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su
justificacion.

La Universidad ha fijado unos objetivos de mejora de estas tasas comunes en
todas las titulaciones, por considerar que este objetivo comidn permite
incrementar el nivel de compromiso de los profesores, de los responsables
académicos de la titulacién, de los Departamentos y de los Centros, asi como
de la comunidad universitaria en su conjunto, ya que ademas han sido
aprobadas por el Consejo de Gobierno de la Universidad Carlos III de Madrid en
su sesion de 7 de febrero de 2008 junto con otra serie de medidas de
acompafamiento para la implantacién de los nuevos planes de estudio. Estas
tasas se resumen en la siguiente tabla:

Tasa de Tasa de Tasa de
graduacion | Abandono | eficiencia

PROPUESTA DE

0, o )
RESULTADOS 75% 15% 80%

Estas tasas se justifican teniendo en cuenta que se espera un alumnado muy
comprometido con la titulacion y la formacion a adquirir, asi como un plan de
estudios riguroso y un personal docente totalmente involucrado con la titulacion
propuesta.

Estas tasas estan ya muy cerca de conseguirse en otros titulos similares dentro
de la Universidad. A pesar de ello, los cambios introducidos en los planes de
estudio, en el modelo de docencia, con clases en grupos reducidos y
mecanismos de evaluacién continua, asi como las adaptaciones realizadas en la
normativa de permanencia y matricula de la Universidad van a permitir
mejorarlas y conseguir los objetivos planteados.

119

Centro de Postgrado - Unidad de Gestion de Postgrado


http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/sopp

Universidad
Carlos IIT de Madrid

www.uc3m.es

Los nuevos planes han ajustado los contenidos al tiempo de trabajo real de los
estudiantes; se han introducido sistemas de evaluacién continua en todas las
materias y en el Gltimo curso o semestre los planes limitan considerablemente
la carga lectiva incluyendo el trabajo fin de master y las practicas profesionales.

Las normas de permanencia y matricula, aunque han mantenido la orientacién
reflejada en los Estatutos de la Universidad Carlos III, respecto del numero de
convocatorias, se ha flexibilizado la necesidad de aprobar el primer curso
completo en un nimero de afios determinado y la limitacion de la libre dispensa
con objeto de introducir la modalidad matricula a tiempo parcial, con el fin de
cubrir las necesidades de los diferentes tipos de estudiantes, y también para
permitir a los estudiantes la matricula a tiempo completo, evitando la demora
en sus estudios, ya que antes no siempre podian matricularse de un curso
completo cuando tenian asignaturas pendientes.

La experiencia demuestra que la incorporacion a la educacidn continua,
compatibilizando las acciones orientadas a la formacidon permanente en las
empresas, que permitan la adquisicion y actualizacion constante de las
competencias profesionales, proporciona oportunidades Unicas para facilitar o
consolidar contactos locales y regionales, diversificar la financiacion y asi
contribuir mejor al desarrollo regional.

Las herramientas de Bolonia, en particular el Marco Europeo de Cualificaciones
para el EEES, permiten una oferta mas diversa de programas educativos vy
facilitan el desarrollo de sistemas de reconocimiento del aprendizaje informal
adquirido en ocupaciones anteriores.

8.2 Progreso y resultados de aprendizaje

El nuevo modelo de aprendizaje, que resulta del plan de estudios planteado y
adaptado a las exigencias del Espacio Europeo de Educacidon Superior, es un
aprendizaje con una rica base de informacién, pero también de conocimiento
practico, de habilidades, de estrategias y vias de resolucion de nuevos
problemas, de intercambio y estimulo interpersonal.
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Para valorar el progreso y los resultados del buen aprendizaje de los estudiantes
de la titulacién, asi entendido, se cuenta con varios instrumentos.

Por un lado, se cuenta con unas encuestas que se realizan cuatrimestralmente
a todos los estudiantes, donde valoran, entre otros aspectos, su propio nivel de
preparacién previo para poder seguir la asignatura de forma adecuada. En ellas
también valoran la utilidad de la materia y del método empleado para dicho
aprendizaje y comprension.

Junto a éste, otro instrumento para pulsar los resultados del aprendizaje es el
informe-cuestionario que realizaran cuatrimestralmente los profesores sobre
sus grupos de docencia, donde indicaran su percepcion sobre el nivel de los
alumnos, y si han participado en las diferentes actividades propuestas en cada
materia.

Por otro lado, resultan esenciales las evaluaciones continuadas y directas del
profesor de los conocimientos adquiridos por el estudiante durante el periodo
docente, y cuyos sistemas se han detallado en el apartado 5° de esta memoria
en cada una de las materias que conforman los planes de estudio.

La universidad tiene establecido un sistema de seguimiento de resultados
académicos que se analizan anualmente por las Comisiones Académicas de cada
titulo, que proponen medidas de mejora en los casos en que no se alcancen las
tasas minimas establecidas por la Universidad.

En este sentido, al inicio de cada curso académico se elabora un calendario de
trabajo para las comisiones académicas que incluye la realizacion de, al
menos, dos reuniones (a la finalizacidon del primer y segundo cuatrimestre) y
la elaboracion de la Memoria anual de titulacion una vez ha finalizado el afo.

Para la realizacion de las mismas, desde el Servicio de Postgrado en
colaboracién con el Servicio de Calidad, se preparan los borradores de actas que
incluyen diferentes datos e indicadores relevantes para el analisis de los
distintos procesos principales del titulo, asi como el analisis y evaluacién del
proceso de ensefanza-aprendizaje desde los distintos enfoques y puntos de
vista de los grupos de interés. La composicién de las comisiones académicas
esta disponible en la web de cada titulo, y los calendarios de trabajo, asi como
la documentacion generada por las comisiones, quedan publicadas en la intranet
de la universidad, en el portal de Calidad.
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A las reuniones acuden todos los miembros que forman parte de la comisién
académica del titulo, en representacién de dichos grupos de interés, y del
analisis efectuado por las mismas, asi como de las conclusiones, propuestas de
mejora, sugerencias, quejas y comentarios relevantes, se deja constancia
mediante la elaboracidon de un acta que da soporte a los acuerdos y conclusiones
tomados en dichas reuniones.

Los principales indicadores y datos que se facilitan hacen referencia al acceso y
demanda del master (oferta de plazas, n° solicitudes en 1@ opcién, n° de
matriculados de nuevo ingreso o n° de alumnos extranjeros), los resultados de
las asignaturas, donde se incluyen las estadisticas sobre los resultados
alcanzados por los estudiantes en las distintas asignaturas del plan de estudios,
una vez que se han cerrado las actas del primer o segundo cuatrimestre (en
funcién de la reunién que se trate) o al cierre de actas de la convocatoria
extraordinaria si se trata de la elaboracidon de la memoria anual de titulacidén,
para la cual se facilitan, ademas, las tasas de Graduacién, Abandono y Eficiencia
de los tres ultimos afos del titulo, por cohorte de entrada. También son objeto
de analisis los resultados de satisfaccién con la docencia recogidos mediante el
sistema informatico de encuestas docentes, con indicacion de las asignaturas
con un nivel de satisfaccion inferior/superior a la media de la titulacién.

Con la informacidon remitida, se pretende aportar y facilitar a la comision
académica, algunos de los elementos de juicio pertinentes para analizar y
evaluar aspectos esenciales del proceso de ensefianza-aprendizaje, en un
ambito en el que estan representados todos los grupos de interés, asi como dar
cumplimiento a lo establecido por el Sistema Interno de Garantia de Calidad.
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9. Sistemas de Garantia de Calidad

http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/prog mejora calidad

10. Calendario de Implantacion

10.1 Cronograma de Implantacion

Curso de Inicio: 2015/2016

Cronograma:

CALENDARIO DE IMPLANTACION
TITULACION ANO IMPLAI.I\\II?I'(:\CI()N
VERIFICACION CURSO 1
Master Universitario en Tecnologias del
Sector Financiero: FinTech 2014/15 2015/16

10.2 Procedimiento de Adaptacion

No procede

10.3 Enseianzas que se extinguen

No procede
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