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Informe autoevaluacién: 2502850 - Grado en Ingenieria de la Energia

INTRODUCCION.- La redaccidn de este apartado se realizara conforme a las indicaciones sefialadas en la Guia de
evaluacion para la renovacion de la acreditacion: :

El Grado en Ingenieria de la Energia se imparte en la Escuela Politécnica Superior (campus de Leganés) de la Universidad Carlos Il de
Madrid (UC3M).

El 26 de noviembre de 2019, el Grado en Ingenieria de la Energia obtuvo la renovacién de la acreditacién al cumplir con los
procedimientos y tramites administrativos establecidos en el Real Decreto 1393/2007, sucesivamente modificado, por el que se
regula la ordenacién de las ensefianzas oficiales, y obtener un informe de caracter favorable. En el informe de acreditacién se recibié
una Unica recomendacién, asociada al Criterio I-Organizacién y Desarrollo, para la "revisién de las guias docentes, denominadas
fichas REINA, del Grado Abierto, en aras a mejorar su adaptacion a los resultados de aprendizaje previstos en la Memoria de
verificacién".

Desde entonces, el grado ha experimentado dos eventos relevantes relacionados con los procesos de Acreditacion:
- Modificacién del Plan de Estudios del Grado.

- Proceso de Seguimiento del titulo para superar la recomendacién indicada en la Acreditacién de 2019 y la obtencién de una mejora
en la calificacién del Criterio I-Organizacién y Desarrollo, Unico criterio afectado por la recomendacion.

El desarrollo de la introduccién de este autoinforme presenta cémo se abordaron estos dos eventos en el grado, indicando las
acciones llevadas a cabo y la evolucidn y resultados obtenidos, y resume alguno de los datos mas significativos del grado, que seran
expuestos mas detalladamente en el informe del criterio correspondiente.

1) Modificacion del Plan de Estudios

El plan de estudios del Grado en Ingenieria de la Energia fue modificado tras el proceso de Acreditacién de 2019, obteniendo el
informe favorable de la Fundacién para el Conocimiento Madri+d con fecha 17 de abril de 2020. Esta modificacién tenfa como
objetivo principal recoger los aspectos basicos indicados por el Vicerrectorado de Grado, las empresas y la Comisién Académica de la
Titulacién, tras el seguimiento continuado de la titulacién y las recomendaciones de mejora consignadas por la Comision de
Acreditacién Plus EUR-ACE en determinados grados de ingenieria de la rama industrial. Los cambios mas importantes que se llevaron
a cabo fueron:

a) la reduccion del niumero de plazas ofertadas: en la memoria VERIFICA inicial eran 40, se elevé posteriormente a 80 (04/2015),
posterior reduccion a 50 (cifra presente en la Gltima memoria Verifica), y actualmente son 35;

b) la reestructuracion de la formacion transversal, afiadiendo dos asignaturas, denominadas Habilidades profesionales interpersonales
(3 créditos) y Hojas de Célculo. Nivel avanzado, de 1,5 ECTS;

¢) la supresién de dos asignaturas optativas, "Econometria y analisis de series temporales energéticas" y "Calculo IV", por exceso de
oferta de optativas para el nimero de estudiantes del grado;

d) la creacion de la asignatura de Transmisién de Calor;
e) la reduccién de créditos de la asignatura Centrales Térmicas y de la optativa Practicas Externas;

f) el cambio de curso y/o cuatrimestre de alguna asignatura para ajustar la carga docente y de trabajo del alumnado; g) distintas
mejoras realizadas en las Actividades Formativas, Metodologia Docente y Sistemas de Evaluacion que afectan al examen final de las



asignaturas, o a asignaturas especificas como Practicas Externas o Trabajo Fin de Grado.

La inclusién de la nueva asignatura Transmisién de Calor venia motivada, fundamentalmente, porque en diversas Comisiones
Académicas de la Titulacién se habia constatado que, con la previa distribucién de créditos ECTS, era dificil llegar a un compromiso
aceptable entre formacién tecnoldgica y formacién fundamental en Tecnologias especificas en energia y, en particular, las
relacionadas con Ingenieria Térmica. Los conocimientos relativos a la materia Transferencia de Calor estaban diseminados entre tres
asignaturas —Centrales Térmicas, Aero-térmica de sistemas energéticos y Energia Solar- y eso dificultaba enormemente la adquisicién
de las competencias en Transferencia de Calor, las cuales son:

i. Comprender los distintos mecanismos que intervienen en la transferencia de calor. Aplicar las ecuaciones (o leyes) basicas de la
transferencia de calor para el andlisis y la resolucién de problemas de transferencia de calor.

ii. Evaluar las actuaciones de los intercambiadores de calor. Dimensionar equipos e instalaciones de transferencia de calor.

iii. Establecer las condiciones de operacion de torres de refrigeracién, evaporadores, condensadores e intercambiadores. Seleccionar
y disefar equipos para los diferentes sistemas energéticos.

Ademas, en otros grados semejantes de la rama industrial de la EPS-UC3M (grados en Ingenieria en Tecnologias Industriales, grado en
Ingenieria Mecdnica) no existia dispersion de la materia y dichas competencias son adquiridas en la asignatura Transferencia de Calor
(6 ECTS). Esta dispersién tampoco se encuentra en el &mbito internacional, donde los planes de estudio de titulaciones equivalentes
de marcado caracter industrial como Mechanical Engineering, Energy Engineering o Chemical Engineering, incluyen directamente la
asignatura Heat Transfer o una asignatura similar en contenidos.

Por otro lado, la reduccién de créditos de las asignaturas Centrales Térmicas y Practicas Externas, estaban motivadas, en cada caso,
por las siguientes razones:

- La asignatura Centrales Térmicas pasa de 6 ECTS a 3 ECTS debido, fundamentalmente, a la incorporacién de todos sus contenidos
sobre la materia Transferencia de calor (10 sesiones) a la nueva asignatura "Transferencia de calor".

- La asignatura Practicas Externas se reduce de 18 ECTS a 6 ECTS. En la reconfiguracién de créditos del grado, la asignatura de
Practicas Externas pasa a 6 ECTS, al igual que en el resto de los grados de la rama Industrial, y en coherencia con la reduccién de
créditos de optativas del grado de 18 a 12 ECTS en el Grado de Ingenieria de la Energia. Ya se habia constatado en los procesos de
seguimiento y evaluacion del grado que el hecho de que la asignatura de Practicas Externas tuviera asignados 18 ECTS impedia a
los/as estudiantes que la eligieran como optativa poder optar a cursar otras asignaturas optativas, y limitaba su formacién en otros
ambitos. Con su ajuste a 6 ECTS, posibilita tanto su aproximacién y desarrollo curricular en el &mbito empresarial a través de las
Practicas Externas como la posibilidad de eleccién de una formacién complementaria con la eleccién de otra optativa.

El cambio de curso y/o cuatrimestre de alguna asignatura (Humanidades, Técnicas de Blsqueda y Uso de la Informacién, Célculo I,
Mecdanica de Maquinas, Aero-térmica de Sistemas Energéticos) busca ajustar la carga docente y el trabajo del alumnado en cada
curso y cuatrimestre debido, fundamentalmente, a la inclusién de las nuevas asignaturas "Hojas de célculo. Nivel avanzado" (1,5
ECTS), "Técnicas de Busqueda y Uso de la Informacién" (1,5 ECTS), Transferencia de Calor (6 ECTS) en el tercer curso del grado.

2) Proceso de Seguimiento del titulo

El Comité de Evaluacién de Seguimiento de la Fundacién para el Conocimiento Madri+d, érgano de evaluacién en el dmbito
universitario de la Comunidad de Madrid, procedié en septiembre de 2023 a efectuar el seguimiento del titulo oficial de Grado en
Ingenieria de la Energia en el marco establecido por el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacién de las enseflanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad. El seguimiento es un proceso
ciclico, orientado a la mejora continua y que ofrece, al mismo tiempo, una oportunidad a las universidades de poner en valor su oferta
educativa y el compromiso hacia la excelencia.

El Comité de Evaluacion de Seguimiento emiti6 su dictamen el 10 de octubre de 2023, tras evaluar el Criterio I-Organizacién y
Desarrollo al que estaba asociada la recomendacién del informe de la Acreditacién de 2019 y dictaminé que el estandar para este
criterio se lograba completamente, calificando este criterio con una B (en el informe de Acreditacion de 2019 le fue concedida una
calificacién C). EI Comité, como justificacién de la nueva valoracién, expresaba que la universidad habia presentado evidencias por las
gue se habia podido comprobar que se habian adaptado los resultados de aprendizaje. En concreto, se sustituyé el mapa de



competencias y resultados del aprendizaje, global para todo el grado, por un apartado llamado "Competencias y resultados del
aprendizaje" dentro de la ficha de cada asignatura y especifico para la misma.

3) Otros datos relevantes del Grado

A través del proceso de reflexién llevado a cabo en el proceso de solicitud de la renovacién de la acreditacién, se puede afirmar que el
proyecto definido en la Memoria de Verificaciéon del Grado en Ingenieria de la Energia se ha cumplido satisfactoriamente en la
implantacién del titulo. El Plan de Estudios de esta titulacién es conforme a dicha memoria y sus posteriores modificaciones recogidas
en la valoracion descriptiva del criterio 1 de la dimension 1, con la modificacién en lo relativo al nUmero de plazas ofertadas, que se
ha reducido con respecto al valor de la memoria de verificacién para adecuar la oferta a la demanda y tratar de aumentar tanto la
nota de corte de la titulacién como la tasa de eleccion del grado en primera opcién.

La titulacién ha contado con los recursos humanos y materiales necesarios para el desarrollo del grado: un personal docente, en su
gran mayoria doctores, de elevada cualificacién docente e investigadora, personal de apoyo suficiente y unos adecuados medios
materiales y servicios. Desde el inicio de su implantacién, el compromiso de los responsables del titulo con el fortalecimiento de la
calidad de la titulacién ha permitido un seguimiento del programa y su mejora continua para garantizar los mejores resultados del
programa y que los/as estudiantes alcanzaran los resultados del aprendizaje previstos.

El porcentaje de profesorado doctor que imparte docencia en el grado es muy elevado y se ha ido incrementando afo tras afo. Asi,
en el anterior informe de acreditacién del titulo (2019) se constataba por la Comisién de Evaluacién que durante el curso 2017/18
habian impartido docencia en el Grado un total de 101 profesores de los cuales 21 eran permanentes (20,8% del personal) e
impartieron el 29,3% de los ECTS del Grado (6,8% Catedraticos, 21,7% Titulares de Universidad y 0,8% Contratados Doctores). El
profesorado no permanente con grado de doctor (Ayudantes Doctor y Visitantes) impartian el 28,9% de la docencia mientras que
los/as profesores asociados el 18,2%. Los doctores suponian un 53,2% del total de personal docente implicado en el titulo, asumiendo
el 74,2% de los créditos impartidos. Contrastan estos datos con los existentes en el curso 2022/23, en el que del total de 128
profesores (27 profesores mas que en 2019) que impartieron docencia en el grado, 104 acreditan el titulo de doctor, lo que supone el
81,3% del numero de docentes que impartieron el 89,8% del n® de créditos-estudiante, es decir, 8.198 créditos (ver Tabla 01.A).
Ademas, estas cifras estdn muy por encima de los datos del centro, ya que el porcentaje medio de doctores en los grados de la EPS es
del 64,9% e imparten el 80,3% de los créditos-estudiante. Con respecto a la estructura del profesorado, la evolucién hacia la
estabilidad y permanencia del profesorado es manifiesta. De esos 128 profesores del curso 2022/23, el personal permanente se
distribuye entre un 16,4% de catedraticos (21 profesores) y 32% de titulares (41 profesores), es decir, el personal funcionario
asciende al 48,4% del total del profesorado e imparten, respectivamente, el 13,6% y el 35,8% de los créditos estudiante (49,4% en
total, frente al 29,3% del afio 2017/18). El profesorado del grado acumula un nimero total de 197 sexenios y 273 quinquenios. Estos
datos muestran una intensa actividad investigadora que soporta el desarrollo de la titulacién asegurando una ensefianza de calidad,
que se ratificada por el elevado nimero de publicaciones de alto impacto: 786 articulos en revistas indexadas con indice JCR, y otros
117 en revistas con otros indices no JCR (RESH, LATINDEX, MIAR, CIRC...).

También, el profesorado del grado ha acometido proyectos de innovacién docente en algunas asignaturas del grado (12 proyectos en
las cuatro Ultimas convocatorias) para, fundamentalmente, introducir nuevas metodologias y herramientas docentes que incidan en la
mejora del aprendizaje de la asignatura o la incorporacién de nuevas practicas de laboratorio o conceptos asociados a la
sostenibilidad.

En lo relativo a la coordinacién docente, en el Consejo de Direccién ampliado del 28 de enero de 2015, se aprobé la "Guia de
coordinacién" en la que se establecié que fuera la propia Comision Académica y la direccién de la titulacién, en primera instancia, y
los propios coordinadores de las asignaturas, en segunda instancia, quienes se ocuparan de la coordinacién tanto horizontal como
vertical de la titulacién. La guia establece que la coordinacién vertical recae principalmente en el Director con ayuda de la Comisién
Académica, mientras que la coordinacién horizontal cuenta con la figura destacada del "coordinador horizontal de asignatura",
responsable de dicha coordinacién. La coordinacién horizontal incluye, entre sus tareas mas significativas, el establecimiento del
calendario de pruebas de evaluacién continua, en el que colaboran los coordinadores en su creacién, el Director en la supervision y
los representantes de los estudiantes en la deteccidn de problemas. Para asumir responsabilidades de coordinacién docente, el
profesorado debe tener el grado académico de doctor o bien tener una acreditada experiencia laboral en la industria (minimo de 3
afos fuera de la Universidad). En el curso 2022/23, todas las asignaturas del Grado en Ingenieria de la Energia han sido coordinadas
por doctores, asi como la tutorizacién de la totalidad de los 36 TFG presentados en el Ultimo curso académico.

La UC3M tiene desarrollado un programa de encuestas que, entre otros objetivos, busca obtener informacién sobre la satisfaccién de
estudiantes, egresados y profesores con la docencia recibida. En todas estas encuestas la satisfacciéon se mide en una escalade 1 a5,



siendo 1 la menor puntuacion y 5 la maxima satisfaccién.

Tras casi 10 afios de implantacion del grado y gracias a los informes de seguimiento anuales internos (Memoria de Titulacién) y
externos (Seguimiento de la Fundacion para el Conocimiento Madri+d) y las encuestas de evaluacion, la Comisién Académica ha
desarrollado acciones de mejora en las areas donde la titulacién ha mostrado mayores debilidades. Estas pequefias debilidades del
titulo han estado, histéricamente, relacionadas con:

a) Tasa de abandono, dato relacionado, entre otras razones, con la opcién de algunos estudiantes de hacer uso del grado como
puente a otros grados de ingenieria con nota de corte y de acceso superior (ingenieria aeroespacial, ingenieria biomédica, ingenieria
en tecnologias industriales). No obstante, esta tasa de abandono parece reconducirse, reduciéndose en las Ultimas cohortes, dato
muy probablemente relacionado con la elevada demanda del grado en primera opcién, y también con las actividades de promocién
del grado (férums, charlas divulgativas, visitas) para aumentar la motivaciéon y conocimiento del alumnado. En este sentido, la
matriculacién en los Ultimos cursos académicos es muy esperanzadora —en los tres Gltimos cursos la demanda en primera opcién es
superior al 100%, y en el Gltimo curso 2023/24 alcanzé la cifra del 140%—. Es un dato muy relevante que muy probablemente
permitird reducir en los préximos afios, quizas "definitivamente", la tasa de abandono y verificar si esa decisién "vocacional" de
demanda en primera opcién tiene incidencia directa en la reduccién de la tasa de abandono. Como se puede comprobar en el
indicador 6.4 Tasa de rendimiento, eficiencia, abandono y graduacién (Tabla 03.B), dentro de los Ultimos tres cursos, solo la cohorte
2017/18 tiene una tasa de abandono en tercer curso (40%) superior a la establecida en la memoria VERIFICA (35%), con una
enormemente esperanzadora tasa de abandono de solo el 25% en la Ultima cohorte 2018/19, siendo voluntario solo una tercera parte
de este abandono.

b) tasa de movilidad internacional moderada, debido fundamentalmente a la dificultad de encontrar ofertas similares en otras
universidades (es habitual recurrir a la complementacién de grado+master), y, en menor grado, por el hecho de competir por plazas
comunes con estudiantes de otros grados industriales con notas normalmente superiores. Aln asi se ha ido mejorando, la oferta se ha
ido ampliando y el porcentaje de titulados del Gltimo curso académico con programa movilidad llegé al 43,9%, una cifra bastante alta.

¢) baja participacién en los procesos de recogida de informacién sobre la satisfaccién docente, lo que redunda en una menor calidad
de la informacién obtenida para instaurar procesos sistematicos de evaluacién de la adquisicién de competencias y resultados del
aprendizaje. El curso 2022/23 la participacién se elevé al 31,7%. No obstante, hay que destacar que se ha establecido un sistema
(SGIC) para la mejora continua de la titulacion; ademas los métodos de obtencidn de datos son fiables y se realizan sistematicamente.
Por tanto, la valoracién en este aspecto es satisfactoria habiéndose llegado a una consolidacién del SGIC.

En estos casi 10 afos del titulo de grado en Ingenieria de la Energia, también se han detectado las principales fortalezas de la
titulacién, como son:

a) Indicadores de acceso (nota de corte, nota media de acceso) de un nivel superior a la media de la EPS de la UC3M, y en concreto, a
otros grados de ingenieria de la rama industrial. Las iniciativas desarrolladas por el Vicerrectorado de Grado (reduccién del nimero de
plazas para adecuar la oferta a la demanda) y la Comisién Académica de la Titulacién, la direccién del Grado y los diferentes
departamentos que imparten docencia en el Grado han conseguido mejorar significativamente estas cifras. En este sentido, este
ultimo curso 2023/24 se ha logrado una nota media de acceso de 12,423, mas de un punto respecto al afio precedente (12,316), y
practicamente igual que el curso 2021/22 (12,440); y una nota de corte de 11,781, décima y media superior al afio 2022/23 (11,618),
y una décima inferior al curso 2021/22 (11,878), situandose entre los grados con mayor nota de acceso de ingenierias de la rama
industrial.

b) Tasas de eficiencia, rendimiento y graduacién. Respecto a la tasa de eficiencia del grado, esta ha sido muy alta, e incluso se ha ido
produciendo una ligera y progresiva mejora en los sucesivos cursos académicos, del 83% del curso 2020/21 al 84,4% del curso
2022/23 (superior al 75% establecido en la memoria VERIFICA). Los resultados de rendimiento (85,02% en el curso 2022/23) nos
indican un sostenido avance del Grado en Ingenieria de la Energia, que ha atraido a estudiantes de mejor nivel académico en los
Ultimos afios. Por Ultimo, la tasa de graduacién también ha ido incrementandose los Ultimos cursos, desde el 40,8% de la cohorte
2016/17 hasta llegar al 56,3% en la cohorte de 2018/19, reduciéndose, por tanto, la duraciéon media de los estudios.

¢) El alto indicador histérico de tasa de insercién laboral (el 100% de los egresados en 2020 accedieron al mercado laboral en el
primer afio después de la graduacion, con un 93,75% como tasa de empleo) superior a la media de la EPS y la UC3M (98,6% y 96,1%,

respectivamente, de tasa de insercién laboral en 2020);

d) Una buena satisfaccién del alumnado con la docencia recibida, aunque muestra oscilaciones segun el afio considerado, siendo de



3,92 en el curso académico 2022/23, y también una buena satisfaccién de los egresados con oscilaciones segln afio de encuesta
(nivel de satisfaccion general con el Grado de 4,08 sobre 5 en la promocion de 2018 (participacién del 66,67% en la encuesta) aunque
se reduce a 3,59 en la promocién de 2020. Destaca el dato de la satisfaccion del alumnado con la actividad docente del profesorado
(un 4,14 en la promocién de 2018, y un 3,92 en la promocién de 2020).

El tamafo medio del grupo en el Grado es de 26 estudiantes, lo que permite un adecuado desarrollo de las actividades formativas
planificadas y una atencién personalizada profesor-alumno que facilita al estudiante la adquisicién de las competencias. Las
encuestas de evaluacién de la docencia reflejan este aspecto, al valorarse la pregunta relativas a la resolucién de dudas y orientacién
de las tareas de manera muy positiva (EV09): 4,0 sobre 5.

Ademas, la UC3M cuenta con el Servicio de Orientacién & Empleo (https://www.fundacion.uc3m.es/orientacion-empleo/) que tiene
entre sus objetivos asesorar en el inicio de la carrera profesional del estudiante y poner a su disposiciéon un gran nimero de
programas de practicas concertadas con empresas colaboradoras. Asimismo, los diferentes tipos de practicas externas establecidas
(practicas curriculares, practicas extracurriculares o practicas internacionales) junto con los procedimientos (ordinario y
extraordinario) ha conseguido que en la asignatura de "Practicas externas", que se oferta como una asignatura optativa de 6 ECTS,
mas del 60% del alumnado de la titulacién la hayan cursado en los dos Ultimos cursos académicos. Ademas, se realiza un seguimiento
de la calidad de la formacién del estudiante que arroja que el nivel de satisfacciéon del estudiante con las practicas realizadas en el
curso académico 2021/22 es muy elevado, de 4,77 sobre 5, en las que el 100% de los estudiantes considera que su realizacién ha
aumentado sus posibilidades para la obtencién de un futuro puesto de trabajo, y a los que, en un 77%, les han ofrecido la posibilidad
de continuar trabajando en la empresa.

El Plan Estratégico disefiado por la UC3M tiene como objetivo convertir a la institucién en una de las mejores universidades europeas.
Dicho plan tiene, entre sus ejes estratégicos, impartir una ensefianza de calidad para que los estudiantes adquieran los conocimientos
y capacidades que les permitan desarrollar todo su potencial en una fructifera carrera profesional. Con el fin de mejorar la calidad de
la docencia la Universidad debe, entre otros aspectos, atraer y fidelizar a los mejores estudiantes y generar un entorno académico
que permita estimular las capacidades de aprendizaje de los estudiantes e impulsar el uso de metodologias pedagdgicas innovadoras.

Cabe destacar que, en la convocatoria de 2019 de la Comisién Europea, que tenia como fin seleccionar los mejores consorcios de
universidades europeas, la UC3M ha sido seleccionada al formar parte de la alianza YUFE (Young Universities for the Future of
Europe), siendo nuestra universidad quien la lideraba. Esta alianza aspira a convertirse en uno de los primeros modelos para una
Universidad Europea. Ademas, la UC3M fue una de las 5 primeras universidades de Espafia seleccionada para ser Campus de
Excelencia Internacional, siendo la Unica que obtuvo esta mencién para toda la Universidad. Era un proyecto de 4 afios de duracién
que tenia como fin situarnos entre las mejores universidades de Europa, y que estaba avalado por los Ministerios de Educacién y
Ciencia e Innovacién y una Comisién Internacional de Expertos.

Los buenos resultados obtenidos han hecho que la UC3M figure entre las 50 mejores universidades de Europa por la calidad de su
docencia, segln el Times Higher Education Europe Teaching 2019, ocupando la sexta posicién a nivel nacional. La Universidad Carlos
[l de Madrid se sitUa entre las 136 mejores instituciones de educacién superior del mundo, segln la décimo tercera edicién del Global
University Employability Ranking and Survey (GEURS). Esta clasificacién valora las 250 mejores universidades en materia de
empleabilidad entre 6.000 instituciones analizadas a nivel internacional. La UC3M se sitla en tercer lugar entre las universidades
publicas espafiolas. Asimismo, la UC3M figura entre las 10 mejores instituciones espafiolas y en el puesto 125 entre las universidades
europeas segln el nuevo QS Europe University Rankings 2024, que clasifica las 690 mejores universidades del continente.

La Universidad Carlos Il de Madrid (mejora una posicién y se sitla en el puesto 319 mundial de la edicién 2024 del QS World
University Rankings, que clasifica cerca de 1.500 universidades de mas de un centenar de paises, y figura entre las 10 mejores
instituciones espafiolas. La UC3M destaca por la reputacién que otorgan los empleadores -directores de recursos humanos y CEOS de
las empresas-, campo en el que se encuentra en la posicién 177 mundial. Ademads, ocupa posiciones destacadas por su sostenibilidad,
por su reputacién académica y por la ratio entre el nimero de estudiantes y profesorado. Asi, la Universidad Carlos Il de Madrid se
sitla en el puesto 228 mundial del QS Sustainability Ranking, que clasifica 1397 universidades de 95 paises en funcién de su impacto
social, medioambiental y de gobernanza. Ocupa el lugar nimero 11 a nivel nacional.

Por Ultimo, la Universidad Carlos Il de Madrid se mantiene en la primera posicién de Espafia por su rendimiento general, segun el U-
Ranking 2023, elaborado por la Fundacién BBVA y el Instituto Valenciano de Investigaciones Econémicas (IVIE). La UC3M comparte

esta posicion de liderazgo nacional con las universidades Politécnica de Catalufia y Pompeu Fabra, como en la anterior edicion.

La Direccion del Grado considera, a la vista de lo expuesto, que el Grado en Ingenieria de la Energia ha cumplido razonablemente con



la propuesta, ha implantado de manera adecuada todos los mecanismos para realizar una revisién y mejora continuas de la titulacion,
garantizandose una docencia de calidad en sus diferentes aspectos. En cualquier caso, se sigue trabajando para conseguir la maxima
excelencia en la imparticién del Grado.

DIMENSION 1. La gestién del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA DISCIPLINA Y SE HA IMPLANTADO
CONFORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

1.1. La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion y se aplica adecuadamente la
normativa académica.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La implantacion y organizacion del plan de estudios del Grado en Ingenieria de la Energia se ha
realizado conforme a su Memoria Verificada. Sus contenidos, metodologias docentes y sistemas de evaluacién son coherentes
con el perfil de competencias y objetivos definidos en la citada Memoria. El programa de estudios del Grado (EV01) esta accesible
a través de la web de la uc3m (https://www.uc3m.es/grado/energia), asi como las guias docentes de cada una de las asignaturas,
a las que se accede haciendo "click" en cada asignatura del programa. Su disefio y estructuracién permite asegurar que el
alumnado que supere el Grado adquiera las competencias establecidas en la Memoria Verificada. Asimismo, los Trabajos Fin de
Grado (TFG) y su evaluacion aseguran la adquisicién de las competencias y la consecucién de los resultados previstos (EV04.2.1-
EV04.2.3). Ademas, se utilizan también otros indicadores como las encuestas sobre satisfaccién de la calidad docente donde se
evalla la percepcién del alumnado sobre la correspondencia entre lo comprometido en las Guias Docentes y su experiencia en
clase, asi como el cumplimiento de los objetivos del programa (EV09). Estos resultados permiten la evaluacién de la coherencia
de estos aspectos. En concreto, para el Grado, en las respuestas sobre la satisfaccién global con la asignatura y con la docencia
del profesorado, los estudiantes conceden, en el curso académico 2022/23, una puntuacién de 3,58 y 3,88 sobre 5,
respectivamente, al preguntarles sobre ambos indicadores. En este aspecto se ha producido un estancamiento de la valoracién
global académica, desde los valores de 3,59 y 3,84 del curso académico 2020/21.

El profesorado también valora, a través de una encuesta propia, su docencia en el titulo sefialando la correspondencia entre ésta
y la consecucion de objetivos por parte de sus estudiantes. En este sentido, el profesorado evalta con un 4,33 sobre 5 su
satisfaccion con el desarrollo del programa docente, cifra ligeramente superior a la de cursos precedentes y a la media de la EPS.

La distribucién de las asignaturas y sus actividades formativas han permitido que los estudiantes adquieran los resultados de
aprendizaje previstos, como revelan los indicadores de rendimiento del programa (criterio 6) (Tabla 03.B). Respecto a la tasa de
eficiencia del grado, esta ha sido muy alta, e incluso se ha ido produciendo una ligera y progresiva mejora en los sucesivos cursos
académicos, del 83% del curso 2020/21 al 84,4% del 2022/23 (superior al 75% establecido en la memoria Verificada). Los
resultados de rendimiento (85,02%, curso 2022/23) nos indican un sostenido avance del Grado, que ha atraido a estudiantes de
mejor nivel académico en los Ultimos afios. Por Ultimo, la tasa de graduacién también ha ido mejorando los Gltimos cursos, desde
el 40,8% de la cohorte 2016/17 hasta llegar al 56,3% en la cohorte de 2018/19.

Otro de los aspectos destacables (EV09) es la positiva valoracién de los estudiantes respecto al incremento de conocimiento,
competencias y/o habilidades adquirida: en el caso de las asignaturas, el alumnado le otorga una puntuacién de 3,64 sobre 5 en
el curso académico 2022/23. En relacién con los TFG, la valoracién media del estudiante con el tutor fue de 4,56 (dato superior a
los 4,48 y 4,19 de media de la EPS y la UC3M, respectivamente), y la valoracion de la propia asignatura es de 3,72 sobre 5.

El programa estad compuesto por 240 créditos ECTS y se estructura a partir de un tronco de formacién comin con los grados de la
rama Industrial que se imparten en la universidad. Esta formacion troncal incluye conocimientos de ciencias basicas e ingenieria:
fisica, dlgebra, cdlculo, quimica, programacion, expresion grafica, organizacion industrial y estadistica, y se concentran en el
primer y segundo curso, con un total de 60 ECTS. Asimismo, se proporciona una sélida formacién global de caracter aplicado que
establece los fundamentos de un amplio nimero de areas esencialmente tecnolégicas: Térmica, Eléctrica, Electrénica, Mecénica,
Materiales, Automatizacién, Mecénica de Fluidos, Mecanica de Estructuras y Construccién, Mecéanica de Maquinas, Sistemas de
Produccién y Fabricacién, Organizacion Industrial, Oficina Técnica, Medioambiente y Mateméticas, que conforman un médulo de
formacién con un total de 66 ECTS.



En tercero y cuarto se desarrolla el nicleo de la formacién especifica en el area energética, con un total de 75 ECTS obligatorios
de materias como Transmisién de Calor, Transporte de Fluidos y Maquinas Hidraulicas, Electrénica de Potencia, Generacién
eléctrica, Centrales Térmicas, Energia Solar, Energia Eélica, Energia Nuclear, Transporte y Distribucién de Energia, Aero-térmica
de Sistemas Energéticos, Regulacién de Mercados Energéticos y otras asignaturas del ambito econdmico relacionadas con el
sector energético. Finalmente, se completa el programa del grado con formacién complementaria en habilidades transversales
(15 ECTS), 12 ECTS de optatividad y 12 ECTS de TFG.

En la Guia Docente (Ficha Reina) se recoge la informacién relevante para los estudiantes. A modo de ejemplo, se indica la
direccion web de la ficha reina de la asignatura de Energia Eélica. Todas las asignaturas del grado se imparten en inglés, y sus
Guias Docentes estan disponibles tanto en castellano como en inglés.

A través de la pagina web del programa de cada asignatura, los estudiantes disponen del detalle de los horarios, grupos y
profesores de la asignatura, asi como el calendario de evaluacidn continua. La docencia presencial de cada asignatura se reparte,
como norma general, en dos sesiones semanales de 50+50 minutos, una en grupo magistral —de orientacién mas tedrica— y otra
en grupo reducido. En el caso del grado, ambos grupos suelen tener el mismo nimero de estudiantes, ya que acceden al grado
por curso solo 35/40 alumnos. En concreto, el tamafo medio de los grupos durante el curso 2022/23 (ver 5.5 Capacidad y
Ocupacién de grupos) es de 26 estudiantes, lo que facilita su orientacién mas practica y la personalizacién del aprendizaje. Las
asignaturas con experimentalidad organizan en su programa de estudios 3 o0 4 sesiones de laboratorio de 100 minutos cada una
que cuentan con menos de 20 estudiantes por grupo. En conclusién, el tamafio de los grupos se considera adecuado a las
actividades formativas desarrolladas dentro de las distintas asignaturas y facilita la consecucién de los resultados de aprendizaje
previstos para la adquisicién de capacidades, habilidades y destrezas (no solo de conocimientos) definidas en la titulacién. Es de
especial importancia, al tratarse de un grado impartido en inglés, desarrollar la capacidad de trabajar en un entorno multilingtie y
multidisciplinar, asi como, en el actual proceso de transicién energética y ecosocial, ser capaz de evaluar, controlar y reducir el
impacto social y medioambiental de las instalaciones y proyectos en el &mbito de la ingenieria de la energia (CB3, CG7) y conocer
y manejar la legislacién vigente asi como las especificaciones, reglamentos y normas de obligado cumplimiento del sector
energético (CG8).

Las Practicas Externas (PAE) estan planteadas como una asignatura optativa, altamente atractiva para el alumnado. Su idoneidad
es validada por el director del Grado y el seguimiento académico y la calificacién final es realizada por un Tutor que realiza el
seguimiento directo del estudiante y asegura la idoneidad del trabajo con las competencias y resultados de aprendizaje definidos
en la titulacion. El procedimiento de practicas externas se realiza junto con el Servicio de Orientacién Empleo (E&QO))
https://www.fundacion.uc3m.es/orientacion-empleo/. Son numerosas las empresas colaboradoras que ofrecen atractivos
programas de practicas (EV10.1). El valor de satisfaccién de los estudiantes con las PAE ha sido muy positivo con una puntuacion
de 4,77 sobre 5 en el Ultimo curso y de 4,55 en el curso 2020/21. Asimismo, el 100% del alumnado opina que las PAE han
aumentado sus posibilidades de encontrar trabajo (EV09, EV10.1 y EV10.2).

Las normativas académicas estdn accesibles a los estudiantes en la pagina web de la Universidad a través del apartado
Normativa y, aquella referente a los grados puede encontrarse directamente Normativa Grados. Asimismo, puede encontrarse
normativa en los apartados tematicos correspondientes de la propia web del Grado, por ejemplo:

o Normativa de permanencia, dispensa de convocatoria y matricula, aprobada por el Consejo de Gobierno en sesién de 7 de
febrero de 2009 y modificada en sesiones de 30 de julio de 2016 y 12 de abril de 2018: https://e-
archivo.uc3m.es/handle/10016/27007

o Normativa reguladora de los procesos de reconocimiento, convalidacién y transferencia de créditos aprobada por Consejo de
Gobierno el 25 de febrero de 2010: https://e-archivo.uc3m.es/handle/10016/15768

o Directrices para la Organizacién y Evaluacién de las asignaturas de Trabajo Fin de Estudios, aprobada en sesién de Consejo de
Gobierno de 14 de noviembre de 2019: https://e-archivo.uc3m.es/handle/10016/29326

o Otras: la pagina de Becas y Ayudas, la de matricula o sobre cursos cero, cédigo ético y buenas practicas, modelo docente,
practicas externas...

También se considera que el procedimiento de reconocimiento de créditos es fiable y garantiza la adquisicién de las
competencias y los conocimientos requeridos (Tabla 05).

La aplicacion de estas normativas ha tenido un efecto favorable sobre los resultados alcanzados por los estudiantes como indican
los resultados de indicadores de rendimiento, abandono, graduacién y eficiencia (Criterio 6) (Tabla 03.B).

De acuerdo con la valoracién descriptiva realizada y las evidencias e indicadores aportados se considera que la directriz alcanza



una evaluacién de B, pues la implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacién.

1.2. El titulo cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente (articulacion horizontal y vertical) entre las
diferentes materias/asignaturas que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante
como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracién: La UC3M tiene implantados mecanismos de coordinacién docente a lo largo de todo el proceso de
ensefianza y aprendizaje, en los que intervienen distintos estamentos docentes que actlan acorde a sus responsabilidades. Estas
figuras estan reconocidas institucionalmente en los Estatutos de la Universidad y sus normas de desarrollo. Asi, en el Consejo de
Direccién Ampliado del 28 de enero de 2015 se aprobd la "Guia de coordinacién docente de las titulaciones UC3M" con el
propésito de convertirse en un instrumento para clarificar el papel de las figuras académicas del organigrama docente
responsables de impartir las asignaturas que conforman cualquiera de las titulaciones. A continuacién, se describen estas figuras
y su responsabilidad en la coordinacién docente, horizontal y vertical, del Grado.

La Direccion del Grado es la responsable académica méxima del titulo y se encarga de la coordinacién vertical de las asignaturas
dentro de la titulacién, asi como de la coordinacién horizontal dentro de un mismo curso. Es también responsable de asegurar la
adecuacién de los contenidos de los programas de las asignaturas (guia docente) a los compromisos adquiridos en la memoria
VERIFICADA. Realiza una tarea de revision de las fichas Reina para coordinar las modificaciones acometidas en los temarios, la
carga de trabajo semanal (lectiva, trabajo personal, etc.) asi como las pruebas de evaluacién continua programadas. Se apoya en
la Comisién Académica para su tarea de coordinacion.

La Comisién Académica del Grado se encarga de velar por que los mecanismos y procedimientos de la coordinacién vertical y
horizontal se realicen de forma que se garantice la adquisicién de los RA. Supervisa la adecuacién de todos los aspectos indicados
para garantizar su calidad vy, a través de la Direccién del Grado, puede proponer la reestructuraciéon de aspectos que no considere
adecuados. Celebra dos sesiones cuatrimestrales y, tomando como base los distintos indicadores de la titulacién (datos de
acceso, tasa de eficiencia, rendimiento, graduacién y abandono, encuestas de satisfaccion...) analizard la evolucién académica
del grado y sus posibles disfunciones. También analiza la efectividad de la coordinacién entre teoria y practica en las asignaturas,
detectando posibles deficiencias, asi como la coordinacién horizontal y vertical de la titulacion para evitar repeticiones y/o
subsanar carencias de contenido que no permitan cumplir los objetivos. Si se encontrara alguna disfuncién, serd indicada como
propuesta de mejora de la que se hard un especial seguimiento en futuras Comisiones Académicas.

Los Departamentos, a través de su Consejo de Departamento, aprueban el plan docente para cada curso académico que
comprende las asignaturas a impartir, los grados a que correspondan, sus programas y el profesorado asignado. También
coordinan, junto con la Direccidon del Grado, los contenidos de los programas, y en el proceso de coordinacién académica, aplican
los cambios sugeridos por la Direcciéon del Grado y la Comisiéon Académica.

Asimismo, la Direccién de la EPS celebra reuniones periddicas de su equipo de direccién, en las que estan presentes tanto las
Subdirecciones Académicos (Direccién de Titulacion) como los Subdirecciones No Académicas (de Orientacién de Estudiantes, de
Relaciones Internacionales y Cooperacién, de Planificacién Docente, de Calidad y Desarrollo Académico...), y los servicios
administrativos del Campus con el fin de asegurar, entre otras tareas, la coherencia de los procesos de la universidad, la
supervisién de la planificacion docente y de los TFG, el calendario docente, la coordinacion de las practicas en empresa, o la
movilidad de los estudiantes.

A nivel de cada asignatura del titulo existen distintas figuras académicas que tienen responsabilidad sobre la misma. Se
establece a continuacién su papel.

Coordinador/a de Asignatura: es responsable de la elaboracién del programa de la asignatura y de la coordinacién horizontal de la
misma cuando hay mas de un grupo. Es también responsable de la gestién de la "Ficha Reina" y su actualizacién. Asume el papel
de coordinar las clases teéricas y las practicas de laboratorio -coordinacién y actividades formativas respectivas que quedan
reflejadas en la Guia Docente-, y de fijar los criterios de evaluacién continua para que sean homogéneos entre los distintos
grupos (si los hubiere). Rinde cuentas al Director/a de Grado y a la Comisiéon Académica.

Coordinador/a Horizontal de Asignatura: es una figura potestativa prevista para garantizar la coordinacién en el caso de que una
misma asignatura se imparta en varios grados. Se puede utilizar por los Departamentos para determinadas asignaturas troncales
en la medida en que lo consideren necesario.



Profesor/a de Grupo Agregado: Asume los criterios, contenidos del programa y sistemas de evaluacién establecidos por el
Coordinador de asignatura y se encarga de coordinar la docencia entre su grupo agregado y los grupos reducidos y de
laboratorio. Ademas, apoya al coordinador de la asignatura en la preparacion de evidencias e informes para los procesos de
acreditacion.

Profesor/a de Grupo Reducido: Es el responsable de impartir la docencia de su grupo y realizar la evaluacién en el marco fijado
por el coordinador de la asignatura y de acuerdo con las instrucciones del profesor del grupo agregado.

Profesor/a de Laboratorio: Imparte las practicas de acuerdo con las instrucciones fijadas por la Coordinacién de Asignatura, y los
profesores del grupo agregado y reducido.

Para facilitar la labor de coordinacién en una asignatura se recomienda que, si es posible, se haga coincidir en una misma
persona las figuras de Coordinador de Asignatura, Profesor de Grupo Agregado y Profesor de Grupo Reducido.

Coordinador de la asignatura Practicas en Empresa (PAE) es la persona encargada de la validacion previa de todas las practicas
tras el proceso de seleccion y asignacion realizado por el servicio de O&E. El servicio de administracién controla el proceso de
matriculacién y, junto al director del grado, asegura que la calidad del trabajo a desarrollar se ajusta a las competencias y RA que
debe adquirir el alumnado, armoniza todo el proceso y asegura el seguimiento y evaluacién de las PAE. La normativa sobre el
funcionamiento y evaluacién de la asignatura PAE estd disponible en la ficha REINA de la asignatura.

Finalmente, el coordinador de TFG garantiza la existencia de una oferta suficiente y adecuada de trabajos y vela por la correcta
planificacién y ejecucién de los TFG por parte de los estudiantes, desde la presentacién del anteproyecto hasta la elaboracién y
defensa publica final. Asimismo, se responsabiliza de que los tribunales estén constituidos por tres profesores de los distintos
departamentos que participan en la docencia de la titulacién, asegurando que el tribunal es competente para la evaluacién del
trabajo presentado.

Ademads, se implementan distintas preguntas en las encuestas (EV09) a estudiantes y profesorado para la medicién de la
satisfaccion sobre la coordinacién docente:

— Tiempo que dedican a cada una de las asignaturas: permite comprobar que los contenidos de las asignaturas se adectan a su
carga crediticia, ya que nos da informacién sobre la satisfaccién del alumnado con la carga de trabajo que les ha supuesto la
superacién de las asignaturas. Ante la pregunta "Estime el nimero de horas semanales, excluidas clases, que ha dedicado a la
asignatura" —siendo 5-Mdas de 10 h; 4-De 7a 10 h; 3-De 4 a 7 h; 2-De 1 a 4 h; 1-Menos de 1 h— el valor obtenido ha sido de 2,62
en el Ultimo afio, practicamente igual a los 2,67 del curso 2021/22 y algo inferior a las 2,87 sobre 5 en el curso 2020/21. En
definitiva, la carga de trabajo resulta adecuada.

— Grado de coordinacién de la asignatura: en la pregunta "Valore el grado de coordinacién en la asignatura" se ha obtenido un
resultado de 3,70 para el curso 2022/23, algo inferior a la de los cursos precedentes: 3,87 (curso 2021/22) y 3,74 (2020/21).

— Encuesta realizada a los profesores, en la pregunta "Sobre la coordinacién entre profesores de la asignatura" se ha obtenido un
resultado de 4,71 para el curso 2022/23, igual que en cursos precedentes.

— Encuesta de satisfaccién con el plan de estudios realizada a estudiantes de tercer curso. En la pregunta "la estructura del plan
de estudios ha permitido una progresiéon adecuada de mi aprendizaje" se ha obtenido un resultado de 3,64 en el curso 2021/22,
nota superior a la media de la EPS (3,55) y de la UC3M (3,50).

El analisis de la adecuacién de la carga de trabajo que suponen las asignaturas o los contenidos de algunas asignaturas en las
que se producen repeticiones, solapes y otras incidencias menores para su subsanacién son temas objeto de las reuniones
cuatrimestrales de la Comisiones Académicas. No se han detectado en las Comisiones Académicas problemas relevantes en
ninguna asignatura.

En general, en esta titulacién y gracias a los mecanismos de coordinacién docente que figuran del SGIC, se han adecuado los
contenidos de algunas asignaturas como consecuencia de la implantacién del sistema de coordinacién académica y de los
procesos de evaluacién de los indicadores analizados en las comisiones académicas, permitiendo tanto una adecuada asignacién
de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicién de los RA.

Los mecanismos de coordinacién docente se desarrollan de acuerdo con los procesos del SGIC "Desarrollo del Aprendizaje
D.2.4.00" y su procedimiento "Planificacién y coordinacion de actividades de aprendizaje-Guias docentes y Cronogramas

D.3.4.00", que sistematiza y asegura la implantacién homogénea en la titulacion (EV03.1 y EV03.2).

La directriz alcanza una evaluacién de B ya que la titulacién tiene implantados mecanismos de coordinacién docente que



garantizan la adquisicién de los RA.

1.3. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacidn se respeta el niimero de plazas ofertadas en la Memoria verificada.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: En la admisién de estudiantes se aplica lo establecido en la normativa vigente, en concreto el RD
412/2014, y el Acuerdo de las Universidades Publicas de Madrid para la admisién en estudios de Grado, normativas basicas sobre
los procedimientos de admisidn y los requisitos de acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado.

Las universidades actlan bajo este marco regulador comun que establece los requisitos y criterios de acceso, los cuales estan
orientados a conseguir que los/las estudiantes tengan el nivel de conocimientos y habilidades necesario para el correcto
seguimiento del programa académico, y permitir que consigan las competencias definidas en la memoria de verificacion.
Ademas, estos criterios deben ser coherentes con el perfil de ingreso publicado, y su aplicacién debe conducir a un alumnado
motivado y con los conocimientos de partida adecuados.

A efectos del procedimiento de ingreso, las Universidades publicas de cada Comunidad Auténoma constituyen el Distrito
Universitario Unico, lo que significa que los/as estudiantes deben cursar una Unica solicitud de preinscripcién en la que
especificaran, por orden de preferencia, los estudios que deseen iniciar entre todos los ofertados por las Universidades de esa
Comunidad Auténoma. La totalidad de las plazas de todos los estudios de cada Comunidad se ofertan por el denominado Distrito
Abierto, en igualdad de condiciones para cualquier estudiante, sin tener en cuenta su distrito de procedencia o el lugar de
residencia.

Todos los estudiantes que soliciten la admisién y hayan alcanzado la nota de corte —nota que viene determinada por la oferta de
plazas del grado y la demanda de los estudiantes— deben ser admitidos, sin que la universidad pueda rechazar su solicitud. No
obstante, dentro del marco establecido por la regulacién estatal sobre acceso a la universidad en el nivel de Grado, la UC3M ha
establecido los siguientes criterios de admisién:

@ Acceso desde bachillerato o formacion profesional: las asignaturas de bachillerato con ponderacién doble en la nota de acceso
a la universidad son las que tienen una relacion mds directa con el perfil de ingreso requerido. En el caso de las ingenierias de la
rama industrial serian Fisica, Quimica, Matematicas Il y Dibujo Técnico II.

@ Acceso de mayores de 25, 40 y 45 afios: constituye una via de acceso a la universidad minoritaria y mas aun en los estudios de
ingenierfa, en los que apenas acceden estudiantes por este canal. En los cursos de formacién y pruebas para el acceso a
ingenierias se tiene en cuenta la formacién y calificaciones obtenidas en Fisica y Matematicas en el bloque optativo.

@ Acceso de estudiantes que cambian de universidad o de titulacién: para poder acceder por esta via es necesaria la
convalidacién de, al menos, 30 ECTS de las asignaturas superadas en el Grado al que acceden. Por lo tanto, estos estudiantes ya
tienen una formacién previa de la rama de Ingenieria o de Ciencias Bdsicas acorde con el perfil de ingreso. También necesitan
alcanzar la puntuaciéon minima fijada por el Rector de acuerdo con los baremos establecidos. Los criterios de acceso establecidos
por la UC3M, orientados a garantizar su adecuacién a dicho perfil, son las calificaciones obtenidas en los estudios universitarios
anteriores y la nota de acceso a la universidad en la fase general, exigiéndose alcanzar una nota minima. En el Grado de
Ingenieria de la Energia se ofertaron 6 plazas en el Gltimo curso. Esta oferta de plazas es comun para estudiantes nacionales,
extranjeros y de la propia UC3M, aunque el 50% de estas plazas estan reservadas a estudiantes de otras universidades
nacionales y extranjeras.

Toda la informacion sobre los requisitos de admision, notas de corte y vias de acceso es publica y facilmente accesible a través
de la pagina web: https://www.uc3m.es/ss/Satellite/Grado/es/TextoMixta/1371211864924/Solicitud_de_plaza. El Sistema de
Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la UC3M define en su mapa de procesos los procedimientos de admisién de estudiantes a
través de los procesos D2.2.01.00.AA00 "Admision".

La uc3m imparte, ademas, "Cursos cero" de Matematicas, Quimica, Fisica y Dibujo Técnico dirigidos al alumnado de nuevo
ingreso en los Grados de Ingenieria. Esta formacién persigue dos objetivos: primero, que todos los estudiantes alcancen el nivel
de preparacién adecuado para iniciar los estudios; segundo, homogeneizar sus conocimientos previos sobre la materia, lo que les
permite trabajar a partir de un mismo estandar. La informacién sobre estos cursos puede consultarse en el siguiente enlace:
https://www.uc3m.es/cursocero.

A continuacién, se realizan una serie de consideraciones sobre la evolucién de los datos de acceso en el periodo 2021-2023
(Tabla 03.A) y la adecuacién del perfil de ingreso:

® El nimero de plazas ofertado (35 plazas) es inferior al indicado en la Memoria Verifica, y tras la modificacién de 2020 se
establecié en 50 plazas. Posterior al proceso de renovacion de la acreditacién (noviembre de 2019), el plan de estudios del Grado



fue modificado, obteniendo el informe favorable de la Fundacién Madri+d en abril de 2020. Esta modificacién implicé una inicial
reduccion del nimero de plazas ofertadas, de 80 (2015) a 50 plazas. Sin embargo, el nimero de plazas ofertadas se ha ido
reduciendo con respecto al valor de la memoria de verificacién (los Ultimos tres cursos académicos se han ofertado 35 plazas). El
objetivo de esa reduccién ha sido adecuar la oferta a la demanda para tratar de aumentar tanto la nota de corte de la titulacién
como, y fundamentalmente, la tasa de eleccion del grado en primera opcién.

@ Los estudiantes de nuevo ingreso han sido 41 (curso 2021/22), 37 (curso 2022/23) y 33 (curso 2023/24), ajustando la oferta a
la demanda existente. Esta reduccién progresiva de la oferta de plazas no se debe a la baja demanda global, sino a la bdsqueda
de un incremento de la demanda en primera opcién.

@ La demanda en primera opcién ha ido creciendo los tres Ultimos cursos, siendo superior al 100%. En el Ultimo curso 2023/24
alcanzd la cifra del 140% y en el curso 2021/22 del 145,7% de las plazas ofertadas. Eso quiere decir que la totalidad de las plazas
ofertadas quedaron cubiertas por demandantes en 12 opcién, como se habia estado persiguiendo. Las tasas de admitidos de
nuevo ingreso (respecto al nimero de plazas ofertadas) han sido todos los cursos académicos, salvo este Ultimo 2023/24,
superior al 100%. Esto se ha traducido en una tasa de cobertura final sobre las plazas ofertadas por la Comunidad de Madrid
superior al 100%.

@ Este Ultimo curso 2023/24 se ha logrado una nota de corte de 11,781, mas de una décima superior a la del afio precedente
(11,618), y casi una décima inferior a la del curso 2021/22 (11,878); y una nota media de acceso el curso 2023/24 de 12,423, una
décima superior a la del afio anterior (12,316), y casi igual a la del curso 2021/22 (12,440), situdndose como el segundo grado de
nota mas alta entre los grados de ingenieria de la rama industrial.

@ El porcentaje de alumnado admitido en el dltimo curso 2023/24 que no es residente en la Comunidad de Madrid asciende al
28,9%, habiendo sido en afos precedentes del 31,6% (2022/23) y del 27,6% (2021/22).

Por ultimo, hay que sefialar que los resultados alcanzados por los estudiantes cumplen con los objetivos planteados en la
memoria VERIFICA. Como ya se ha citado previamente en este informe, la tasa de eficiencia del grado ha sido muy alta, e incluso
se ha ido produciendo una ligera y progresiva mejora en los sucesivos cursos académicos, del 83% del curso 2020/21 al 84,4%
del curso 2022/23 (superior al 75% establecido en la memoria VERIFICA). Los resultados de rendimiento (85,02% en el curso
2022/23) nos indican un sostenido avance del Grado, que ha atraido a estudiantes de mejor nivel académico en los Ultimos afios.
Por Ultimo, la tasa de graduacién también ha ido incrementandose los Gltimos cursos, desde el 40,8% de la cohorte 2016/17
hasta llegar al 56,3% en la cohorte de 2018/19, reduciéndose, por tanto, la duracién media de los estudios.

Los resultados de rendimiento nos indican un afianzamiento y fortalecimiento del Grado en Ingenieria de la Energia, que ha
atrafdo a estudiantes de mejor nivel académico en los Ultimos afios, y también reflejan que los criterios de admisién y el perfil de
ingreso son adecuados. Estos datos también quedan avalados por los resultados de las encuestas a profesorado y alumnado. En
el caso de la encuesta realizada al profesorado, la respuesta ante la afirmacién "El nivel de formacién de los alumnos de este
curso permite seguir de manera adecuada la asignatura" ha obtenido un valor que oscila, estos tres Ultimos cursos, entre el 3,43
y el 3,36 sobre 5. Esta respuesta estd en consonancia con la que se da a la cuestién "El cumplimiento del programa ha supuesto
desarrollar un ritmo superior al aconsejable para el aprendizaje", que se valora entre el 3,30 y el 3,75 sobre 5 en estos cursos. La
adecuacion del perfil de ingreso es una cuestidn sobre la que la Universidad muestra bastante preocupacion, razén por la cual se
realiza una encuesta especifica a los/as estudiantes de nuevo ingreso; en ella, cuando se les indica "Ahora que has iniciado el
curso y estds estudiando las materias del primer cuatrimestre, écdmo consideras el nivel exigido en la Universidad?", en la
encuesta del curso 2021/22 un 50% responde que es igual a la que esperaba y un 16,67% inferior al que imaginaban.

Por tanto, los criterios de admisién permiten que el alumnado tenga el perfil de ingreso adecuado para iniciar los estudios. Su
aplicacion configura un alumnado con los conocimientos de partida adecuados y motivado para afrontar los estudios, como
demuestran los indicadores.

De acuerdo con la valoracién descriptiva realizada y las evidencias e indicadores aportados se considera que la directriz alcanza
una evaluacion de B.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Los indicadores y evidencias utilizadas en la elaboracién de este criterio estan contenidas en el
documento de evidencias, aportado a la aplicacién SICAM junto a este Autoinforme.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A
TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS



QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.

2.1. La universidad pone a disposicion de todos los grupos de interés informacion objetiva y suficiente sobre las
caracteristicas del titulo y sobre los procesos de gestion que garantizan su calidad.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: .

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:
N.P.

Justificacion de la valoracién: .

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD
FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA
MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

3.1. El SGIC dispone de un érgano responsable que analiza la informacion disponible del titulo para la toma de
decisiones en el disefio, seguimiento, acreditacion y mejora continua.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: .

3.2. El SGIC implementado, para la gestion eficiente del titulo, dispone de procedimientos que garantizan la
recogida de informacidn objetiva y suficiente y de sus resultados y que facilitan la evaluacién y mejora de la
calidad del proceso de enseiianza-aprendizaje.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: .

VALORACION GLOBAL DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC):
N.P.
Justificacion de la valoracién: .

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE
ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

4.1. El personal académico del titulo es suficiente y retine el nivel de cualificacion académica requerido para el
titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente e investigadora.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Los docentes del Grado estan adscritos a departamentos afines a los objetivos y competencias de
la Titulacién. En el curso 2022/23 el dpto. de Ingenieria Térmica y de Fluidos impartid el 23,6% de los créditos, seqguido del de
Ingenieria Eléctrica con un 15,4%, el de Matematicas (11,8%) y el de Ingenieria Mecanica (11,4%) (D4.2). El caracter
interdisciplinar de los estudios justifica la variedad de departamentos implicados (un total de 13) lo que pone en valor la
presencia de los coordinadores en las reuniones de Comisién Académica (Tabla 01.A, Evidencia: "Docencia por departamento",
EV16).

Durante el curso 2022/23 impartieron docencia un total de 128 docentes (104 doctores), lo que representa un 81,3%, que
imparten el 89,8% del n? de créditos-estudiante (total de créditos matriculados por los estudiantes de la titulacién). El personal
funcionario asciende al 48,4% del total del profesorado (16,4% Catedraticos, 32% Titulares) e imparten, respectivamente, el
13,6% y el 35,8% de los créditos-estudiante (49,4% total). El profesorado Visitante representé un 10,1% y el Ayudante Doctor el
3,1%. El profesorado visitante lo constituyen, fundamentalmente, doctores contratados con un "Tenure Track" con méritos
equivalentes a los del Profesor Titular (contratos de 6 aflos prorrogables). Se trata, pues, de profesores estables, plenamente
integrados en sus departamentos y con dedicacién docente e investigadora a tiempo completo.

El profesorado asociado representa el 15,6% (Tabla 1.A). Su perfil docente estd determinado por su experiencia en el mundo
profesional. De acuerdo con la normativa de la UC3M, los profesores asociados en el momento de su contratacién desarrollan una



actividad profesional relacionada con la titulacién con una experiencia de al menos 3 afios.

Esta estructura se considera adecuada a los objetivos del Grado, valorando por un lado el porcentaje de pdi permanente, y
también la implicacion de personal profesional con la figura de profesorado asociado (Tabla 1.A, EV16). La UC3M esta en proceso
de adaptacién a la nueva estructura de PDI propuesta en la LOSU (Ley 2/2023 del Sistema Universitario).

La experiencia profesional docente e investigadora del profesorado queda acreditada por el nimero de quinquenios docentes,
sexenios de investigacién y por la importante actividad investigadora. En el afio 2022/23 los profesores contaron con 273
quinquenios y 197 sexenios, cifra que se ha incrementado si se compara con el curso 2020/21 (237 quinquenios y 135 sexenios)
(Tabla 1.A). Ademas, en los Ultimos 5 afios han publicado un total de 786 articulos en JCR, 117 en indices no JCR y 100
contribuciones que no son articulos (monografias, capitulos de libros...) (4.4 "Aportaciones cientificas del profesorado del titulo").
La evolucion de estos aspectos durante el periodo de implantacion del Grado demuestra la continua e intensa actividad
investigadora del profesorado que soporta la titulacién, asegurando una ensefianza de calidad y una capacidad docente e
investigadora acreditada.

A ello se une el incremento de los recursos captados por proyectos de investigacién en los Ultimos afios por los departamentos
con mayor presencia en la docencia en el Grado, lo que permite dotar a los contenidos de las diferentes asignaturas de un
programa actualizado, innovador y que prepara a los alumnos para resolver una adecuada insercién laboral. Atendiendo a la
Memoria de Investigacion de la uc3m y haciendo referencia a los departamentos con mayor implantacién en el Grado, el
departamento de Ingenieria Térmica y de Fluidos capté en el periodo 2019-2022 la cantidad de 5.324.338 €, de los cuales el 80%
fueron obtenidos como fondos competitivos de investigacién. El dpto de Ingenieria Eléctrica capté en financiacién en el mismo
periodo la cantidad de 2.565.701 €, cantidad similar a la obtenida por el departamento de Ingenieria Mecénica (2.776.308), de los
cuales el 63,35% procedia de fondos competitivos.

La UC3M, ademas, figura como uno de los principales centros de formacién e investigacién y asi ha sido reconocido en rankings
internacionales (ver introducciéon Autoinforme). Comentar, no obstante, que respecto al QS World University Rankings by Subject
2023: Engineering & Technology, ocupa la posicién 249, y en las areas de Ingenierfa Mecéanica e Ingenieria Eléctrica y Electrénica,
ocupa, respectivamente, las posiciones del ranking en las franjas (201-249) y (151-200).

La coordinacién de las Practicas Externas, los TFG y de la practica totalidad de las asignaturas del Grado ha sido realizada por
doctores, con amplia experiencia en la tutela, lo que garantiza la calidad docente (EV16). Las practicas constituyen un elemento
esencial por su potencialidad de conexién con las empresas del sector energético, uno de los méas importantes del pafs. El
numero de PAE curriculares (42 curso) realizadas el curso 2022/23 es de 32 y en el curso 2021/22 de 41 (EV10.1, EV10.2), cifra
elevada dado que cada curso se matriculan entre 35/40 estudiantes. La satisfaccién de los estudiantes con las PAE es muy alta,
4,77 y 4,55 en los cursos 2021/22 y 2020/21, respectivamente (Tabla 07, EV09).

Los profesores tutores de los TFG tienen, igualmente, la cualificacién necesaria para la orientacién y seguimiento de los
estudiantes. Existe ademads un coordinador de la asignatura TFG, para la comunicacién con estudiantes, profesores y
departamentos y soporte al proceso de seguimiento y defensa. Este coordinador organiza los tribunales, y se asegura de que son
competentes para la evaluacién del trabajo presentado (Evidencia "Procedimiento FCSJ, Modelo informe tutor, Matriz de
evaluacién FCS) y Normativa TFG", EV04.2.3). Salvo puntual excepcién, estos tribunales estan constituidos por profesores
doctores (EV04.2.2). EI TFG constituye una asignatura bien valorada por los estudiantes que otorgan en el curso 2022/23 un 3,78
a la satisfaccién con el TFG (Tabla 07), un 4,56 al profesor tutor, un 4,22 a la oferta y adjudicacién de TFG y un 3,56 al nimero de
horas para la realizacion del trabajo (EV09). Esta valoracién ha ido mejorando curso tras curso.

En este sentido, en la pregunta "Globalmente estoy satisfecho/a con la docencia del profesor/a", la valoracién media ha sido de
3,88 en el curso 2022/23, similar a la de cursos precedentes (EV09). Ademads, hay una buena satisfaccién del alumnado con la
calidad del grado, aunque muestra oscilaciones segln el afio considerado, siendo de 3,92 en el curso 2022/23. En los profesores,
la satisfaccién general se sitla en una valoracién de 4,33/5 en ese mismo curso, con una tendencia ligeramente creciente en los
ultimos afos (EV09).

El valor obtenido en la pregunta "Valore el incremento de conocimiento, competencias y/o habilidades adquiridos." de la encuesta
de los estudiantes (3,64) nos indican una razonable satisfaccién de los estudiantes con los conocimientos adquiridos y las
competencias desarrolladas (EV09).

La universidad participa en el programa DOCENTIA, y su modelo de evaluacién DOCENTIA-UC3M certificado por ACAP-ANECA en
el afio 2009, habiéndose incorporado al programa las recomendaciones realizadas por Fundacién Madri+d-ANECA. La universidad



desarrollé un piloto que afecté a 172 profesores doctores, siendo voluntaria la participacién (EV12). Una vez validada la fase
piloto, en el 2019 se presentd una modificacién que recibié un informe favorable. Desde ese afio, entre las cuatro convocatorias
DOCENTIA-UC3M desarrolladas han sido evaluados 790 profesores (82% doctores). Las categorias "Excelente" (46%) y "Notable"
(40%) son las que aglutinan a un mayor porcentaje. En su Gltima convocatoria 2022/23, el 27% de los profesores recibieron una
evaluacién Excelente +, el 28% Excelente, el 25% Notable+ y el 10% Notable.

Ademas, la UC3M ofrece a sus docentes un plan de formacién anual. Los profesores del grado cuentan con 564 cursos de
formacidn realizados durante el periodo evaluado (Evidencia: "Aportaciones cientificas del profesorado del Grado"). La UC3M
desarrolla desde el afio 2002 convocatorias anuales de innovacién docente. Para el desarrollo de los proyectos de innovacion los
profesores cuentan con el servicio UC3M Digital que apoya e impulsa metodologias innovadoras basadas en las nuevas
tecnologias y fomenta la excelencia docente. A lo largo de las Ultimas convocatorias se han aprobado 12 proyectos de innovacién
docente por profesores que imparten docencia en el grado (EV07).

Ademads, la UC3M cuenta con convocatorias de intercambio para profesores. Por otra parte, las Catedras de Excelencia apoyadas
por el Banco Santander permiten atraer a profesores de reconocido prestigio, con estancias de 6 meses o un afio en nuestra
universidad.

Respecto a la participacion de alumnado y profesorado en las encuestas, el indice de participacion en la encuesta docente
alcanzé el 31,7% y el 43%, respectivamente (curso 2022/23), similar al afio precedente e inferior a la media de la EPS. En esta
linea se siguen haciendo esfuerzos por incentivar la participacion del alumnado a través de las acciones de mejora propuestas en
las Comisiones Académicas y el Comité de Calidad (EV09), como por ejemplo, la ampliacién a 24 horas del periodo de apertura de
la encuesta on-line o la publicacién en la web de informacién sobre el proceso de encuestas. Es necesario, también, sequir
fomentando la participacién del profesorado en encuestas que, al final, se traducen en la mejora docente al identificar posibles
problemas en el sistema educativo.

Por todo lo expuesto, se considera que el personal académico de la titulacién relne la experiencia profesional, docente e
investigadora adecuada a las competencias definidas, y su actividad docente es satisfactoria para impartir docencia y lograr que
los estudiantes alcancen el nivel de competencias definido en el grado.

De acuerdo con la valoracién descriptiva realizada y las evidencias e indicadores aportados se considera que la directriz alcanza
una evaluacién de B.

4.2. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en los diferentes procesos de
evaluacion del titulo respecto a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del
profesorado y esta realizando actuaciones dirigidas a dar cumplimiento a los requisitos previstos en la normativa
vigente en relacion con el personal docente e investigador.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La UC3M ha hecho efectivos los compromisos que han sido considerados en todo momento
adecuados por la fundacién Madrimasd y ANECA.

El Informe de Seguimiento de 2019 sefialaba sobre este aspecto que "el personal académico que imparte docencia es suficiente y
adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes". No obstante, en la justificacién de la
valoracion sefiala que el nUmero de catedraticos y titulares que participan en la docencia del Grado es escaso: suponen un 19,9%
del total del profesorado, e imparten el 28,5% de la carga docente. El alto porcentaje de créditos cubiertos por profesorado no
permanente, superior al 70%, puede ser considerado como una debilidad y llevar a situaciones de discontinuidad en el
tratamiento de las asignaturas o al eventual cambio de profesores a lo largo de un curso, recomendandose implementar, desde
los distintos departamentos afectos al titulo, una asignacién docente con mayor porcentaje de profesorado permanente". Por
Gltimo, se concluye que el nimero de docentes que imparten clase en este grado es de 101, de los cuales el 53,5% tienen el
titulo de doctor, con un 74,2% de créditos impartidos.

La UC3M viene realizando un esfuerzo por la estabilizacién del profesorado con la convocatoria de plazas de profesor titular y
catedratico como se puede comprobar en la web de la Universidad: (https://www.uc3m.es/empleo/pdi). En esta misma linea se ha
venido impulsando la estabilizacién por parte de departamentos y areas afines a la titulacién. Una muestra es el elevado
porcentaje de crecimiento de las figuras de personal permanente que imparte docencia en el grado. Como se ha mencionado en
la seccién anterior, el personal funcionario asciende ya al 48,4% del total del profesorado (16,4% Catedraticos, 32% Titulares) e
imparten, respectivamente, el 13,6% y el 35,8% de los créditos-estudiante (49,4% en total). Estas cifras han crecido
enormemente desde la Acreditacidon pasada. Ademas, el profesorado Visitante, mayoritariamente representado en la figura
Tenure-track, representé un 10,1%.

Respecto al porcentaje de profesorado con el titulo de doctor, el nimero de docentes se ha incrementado hasta los 128 de los



cuales 104 son doctores, lo que representa un 81,3%, que imparten el 89,8% del n? de créditos-estudiante, cifras enormemente
superiores a las existentes en el anterior proceso de acreditacion.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO:

B: El estdndar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Los indicadores y evidencias utilizadas en la elaboracién de este criterio estan contenidas en el
documento de evidencias, aportado a la aplicacién SICAM junto a este Autoinforme.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A
DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA
NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y los servicios de orientacion
académica y profesional soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y facilitan la incorporacién al mercado
laboral.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: .

5.2. Los recursos materiales se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en
el titulo en todos los centros o sedes que participan en la imparticion del titulo.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: .

5.3. En su caso, los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial disponen de las infraestructuras
tecnoldgicas y materiales didacticos asociados a ellas que permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: .

5.4. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en los diferentes procesos de
evaluacion del titulo relativos al personal de apoyo que participa en las actividades formativas, a los recursos
materiales, servicios de apoyo del titulo e instalaciones.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: .

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.:
N.P.
Justificacion de la valoracién: .

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES
CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO
ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados han permitido
la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes y corresponden al nivel de la
titulacion especificados en el MECES.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: En las asignaturas que configuran el Plan de Estudios del grado, la eleccién de las actividades
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién se ha hecho con el objetivo de garantizar el aprendizaje de
conocimientos, contribuir a la adquisicién de las competencias definidas para cada asignatura, asi como alcanzar, como
egresados/as, unos determinados resultados de aprendizaje (RA). Ademas de la consecucién de los RA, se pretende disponer de
las herramientas adecuadas, en cada caso, para la valoracién de dichos RA.




La normativa regulatoria vigente de los estudios de Grado en el contexto del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) pone
especial énfasis en el aprendizaje basado en competencias -Basicas, Generales, Especificas y Transversales- Asimismo, los RA
recogen de forma completa las caracteristicas de las cualificaciones definidas en el MECES para el nivel 2 (Grado) (RD 1027/2011,
articulo 6). La informacién sobre las competencias y RA que el estudiante debe haber adquirido una vez finalizados sus estudios
estd accesible en el enlace: https://www.uc3m.es/grado/energia#perfilysalidasprofesionales_perfildelgraduado.

La descripcién de los contenidos de las distintas actividades formativas (clase tedrica; clases tedrico/practicas; practicas de
laboratorio; tutorias individuales/grupales; trabajo grupal/individual; exdmenes parcial/final), metodologias docentes (exposicién
del profesor mediante medios audiovisuales o pizarra; lectura analitica y critica de papers, informes, manuales; resolucion de
casos practicos, problemas, etc.... de manera individual o grupal; exposicién y discusién en clase de temas o casos practicos;
elaboracién de trabajos e informes de manera individual o en grupo) y sistemas de evaluacién (asistencia y participacién en
clase; trabajos individuales o en grupo; examen final; pruebas de evaluacién continua; ponderacién evaluacién continua-final;
evaluacién de practicas de laboratorio) viene reflejada en la memoria VERIFICA del titulo. Estos sistemas permiten una evaluacién
fiable de los RA previstos en cada asignatura. También se incluye una descripcién detallada para las asignaturas de TFG y
practicas externas (trabajo individual sobre el TFG, tutorizacién, presentacion oral, tutelaje de practicas externas...).

Una versiéon mas concreta y actualizada de la organizacién y metodologia docente, reparto entre clases practicas/tedricas,
actividades formativas y sistema de evaluacién descrito en la memoria VERIFICA, junto con otra informacién significativa para el
estudiante, se encuentra en la ficha reina de cada asignatura (Guia docente EV01, accesible a través de
https://www.uc3m.es/grado/energia#programa). Como ejemplo, se puede consultar el enlace al programa de la asignatura
"Ingenieria Térmica".

Los TFG se adecUan a las caracteristicas del titulo y a los RA previstos, como puede verificarse, p. €j., a través de la relacién de
estudiantes que han realizado el TFG durante el afio académico 2022/23 (EV04.2.1). El sistema de evaluacién y el disefio de las
rubricas de evaluacién permite valorar, a través de la ponderacién de distintos aspectos en una matriz de evaluacién, los RA
previstos, asi como las competencias adquiridas (EV04.2.3). Toda la informacién sobre TFG estd accesible en
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371210936260/Trabajo_de Fin_de_Grado. Ademas, la
biblioteca ofrece una guia para el apoyo a los/las estudiantes que realizan su TFG (http://uc3m.libguides.com/TFG).

Por Gltimo, respecto a las practicas externas (PAE), la adquisicion de los RA y las competencias asignadas a las PAE curriculares
queda garantizada mediante la validacién de los proyectos formativos por el responsable del titulo, el seguimiento de los
estudiantes, la evaluacién de la memoria por el tutor de practicas de la UC3M, asi como por el cuestionario cumplimentado por el
tutor/a de la empresa https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371211741496/#calificacion.

¢LComo verificar los resultados de aprendizaje?

La evolucion y logros académicos fundamentales se pueden visualizar a través de las tasas de rendimiento, eficiencia o
graduacién del grado, entre otras métricas. Las tasas de rendimiento alcanzadas en las asignaturas han sido muy buenas a lo
largo de los distintos cursos (Tabla 03.B), lo que refleja un adecuado resultado en el aprendizaje del alumnado. La evolucién de
esta tasa de rendimiento nos indica también un sostenido avance del grado, que ha atraido a estudiantes de mejor nivel
académico en los Ultimos afos. En concreto, para el curso académico 2022/23 las asignaturas del grado logran una tasa de
rendimiento en torno al 85% con una distribucién de 2,1% MH, 10,2% sobresalientes, 36,8% notables y el resto de aprobados (ver
Tabla 02).

Respecto a la tasa de eficiencia, esta ha sido muy alta, e incluso se ha ido produciendo una ligera y progresiva mejora en los
sucesivos cursos académicos, del 83% del curso 2020/21 al 84,4% del 2022/23 (superior al 75% establecido en la memoria
VERIFICA). Por dltimo, la tasa de graduacién también ha ido incrementandose los Ultimos afios, desde el 40,8% de la cohorte
2016/17 hasta llegar al 56,3% en la cohorte 2018/19, reduciéndose, por tanto, la duracién media de los estudios.

El analisis sobre la adecuacién del sistema de evaluacién, la metodologia docente y las actividades formativas se realiza en las
sesiones de las CCAA (EV03.1, Actas de reuniones de CC.AA., Memorias Académicas...). El objetivo buscado, fundamentalmente,
es lograr los RA previstos. Con este enfoque, en las CCAA, se analiza la tasa de rendimiento para cada asignatura y la informacién
analizada se utiliza para la toma de decisiones para la mejora del titulo. Algunas propuestas de mejoras implantadas en la
Titulacién son:

- Cambio de plan de estudios y seguimiento de su implantacién.

- Vigilancia y reduccién de tasa de abandono. Para el analisis de sus causas, se revisaron datos de las memorias académicas; se
consulté a representantes de estudiantes, y se consiguié incluir una pregunta sobre razones de abandono en el formulario



administrativo. Ademas, se promovié la realizacién de charlas divulgativas sobre temas de actualidad en el sector para estimular
la motivacion.

- Mejora de la captacion de estudiantes para incrementar la demanda en primera opcién, e incidir, de forma indirecta, en la
reduccion de la tasa de abandono.

- Seguimiento de asignaturas cuya valoracion hubiera descendido significativamente, contactando con departamento y
coordinadores de asignatura.

- Incremento del grado de participacién en las encuestas de valuacién docente mediante la difusion de la necesidad y los
beneficios para el grado y el propio alumnado de su participacién en las encuestas.

- Peticién de inclusién de datos sobre insercién laboral de egresados/as en las memorias académicas.

El sistema de evaluacién pivota sobre la evaluacién continua. En el Consejo de Gobierno de 31 de mayo de 2011 se aprobd la
nueva normativa de "Evaluacién Continua", en la que se desarrolla una normativa relativa a la nota minima en el examen final,
ponderacién del examen final y otros aspectos.

La satisfaccién del alumnado sobre la adecuacion de las actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién
se realiza a través de las encuestas docentes cuatrimestrales a nivel de asignatura que se llevan realizando desde la
implantacién de la Titulacién. Para el aflo 2022/23 se han obtenido los siguientes resultados (1 minimo y 5 maximo) (EV09):

- Globalmente estoy satisfecho/a con la docencia del profesor/a: 3,88

- Globalmente estoy satisfecho con la asignatura: 3,58

También se evalla la satisfacciéon del profesorado y egresados (EV06, EV09) con la adecuacion de las actividades formativas,
metodologias docentes y sistemas de evaluacién. El profesorado valora la satisfaccién con el desarrollo del programa con un 4,33
sobre 5. Respecto a la pregunta sobre si el cumplimiento del programa ha supuesto desarrollar un ritmo superior al aconsejable
para el aprendizaje (3=adecuado; 5-ritmo éptimo), la evaluacion en el curso 2022/23 es de 3,74, practicamente igual que el curso
anterior, y superior al 2020/21 (3,30). Los resultados indican un progreso bastante aceptable.

Asimismo, en el estudio de insercion laboral, los egresados/as valoran con una media de 4,08, 3,93 y 3,6 la satisfaccién general
con el Grado durante los ultimos tres cursos (2020-2022).

De los datos anteriores, puede inferirse una clara satisfaccién de los estudiantes y otros grupos de interés con los elementos que
configuran las asignaturas de la titulaciéon. El alumnado valora positivamente también el disefio del plan de estudios y la
capacidad de abrir puertas al mercado laboral que ofrece el cursar los estudios, como muestra la alta tasa de insercién laboral
(en torno al 100%).

Se puede concluir, por tanto, que los RA adquiridos al completar el grado son los definidos en la Memoria Verifica y recogen de
forma completa y exhaustiva las caracteristicas de las cualificaciones para el nivel de titulacién definidas en el MECES. La
mayoria de las competencias desarrolladas y aprendidas durante la realizacién de los estudios son de aplicacién directa al
entorno laboral, en especial el trabajar en equipo, resolver problemas diversos con iniciativa y creatividad y la capacidad de
analisis y sintesis, imbricados en los RA definidos en el Grado. Esta satisfaccion con las competencias adquiridas indica el
alineamiento entre el perfil de egreso real y de egreso previsto en la memoria de verificacion.

Ademads, la uc3m cuenta, a través de su Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC), con procesos para el andlisis de la
adecuacién de las actividades formativas y los materiales docentes para la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos
por parte de los estudiantes (proceso "Resultado del Aprendizaje", cédigo: D.2.5.00.00.AA00)

6.2. La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo es adecuada con las previsiones del titulo y
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién:

Desde la implantacién del Grado en Ingenieria de la Energia la Comisidon Académica realiza en sus sesiones anuales un analisis
del acceso, resultados cuatrimestrales, satisfaccién y adecuacién de los recursos humanos y materiales. La Memoria Académica
de Titulacién analiza para cada curso académico los resultados de la titulacién y su evolucién.

En el marco del SGIC-UC3M (EV03.1), la universidad dispone de mecanismos que, tomando como base las estadisticas
institucionales, generan los indicadores y datos necesarios sobre los que se fundamenta la mejora continua de la titulacién. En la



pagina web del SGIC-UC3M (intranet de calidad) se publican periédicamente los indicadores y los datos de la universidad
desagregados a nivel de centro, titulacién, asignatura y grupo. Los acuerdos del Comité de Calidad de la Universidad y el
calendario de publicacién de los datos tienen como fin darles la mayor fiabilidad. En el afio 2023 se ha realizado una actualizacién
que revisa en profundidad y garantiza su convergencia y coordinacién con los propuestos por la Fundacién Madrimasd en sus
Guias de Apoyo para la renovacion de la acreditacién y el seguimiento externo.

Los principales indicadores del titulo reflejan los siguientes datos:

ACCESO Y OFERTA (Admisién y matricula)

Durante el Ultimo curso 2023/24 (Table 03.A), en la titulacién se han ofertado 35 plazas en modalidad presencial, cifra inferior a
lo que se indica en la memoria verifica (50 plazas). El curso 2020/21 se decidié una nueva reduccién de 40 a 35 plazas para
ajustar demanda y oferta del grado con el objetivo de aumentar la tasa de matriculacién en primera opcién, y de forma indirecta,
impactar sobre la tasa del grado de abandono en el grado, basdndose en la estrecha conexién entre ambos pardmetros, ya que la
eleccion del titulo en primera opcién conlleva, en principio, un alumnado mdas motivado y comprometido con los contenidos del
grado.

Y en efecto, la oferta establecida ha sido ampliamente demandada por estudiantes como primera opcién, cuyo porcentaje supera
ampliamente el 100% de la oferta en los tres Ultimos cursos. Este Ultimo dato permite constatar el elevado indice de aceptacion
de la titulacién por los futuros estudiantes. En el curso 2021/22, la demanda en primera opcién fue del 145,7%, el curso 2022/23
del 108,6% y este Ultimo curso académico 2023/24, del 140,0%.

Otros datos de interés relacionados con el acceso a la titulaciéon durante el Gltimo afio son que durante los tres Ultimos cursos
académicos, el 28,9% (2023/24), el 31,6% (2022/23) y el 27,8% (2021/22) de matriculados son de fuera de la Comunidad de
Madrid (CM). Al ser un grado impartido completamente en inglés, un porcentaje elevado de esos estudiantes de fuera de la CM
son extranjeros. Este porcentaje es algo inferior a la media de la UC3M (35,8% en el curso 2023/24).

Respecto a las notas de acceso y nota de corte se produce una cierta estabilizacién. La nota media de acceso al grado fue hace
dos cursos de 12,440 y tras un ligero descenso, se ha elevado a la cifra de 12,423. La nota de corte sigue idéntica evolucién, fue
de 11,878 en el curso 2021/22 y actualmente es de 12,781. Estos datos mencionados mantienen la tendencia positiva de estos
dos indicadores, y estabilizan la nota para un cupo de plazas de 35 estudiantes. De esta forma, la nota media de ingreso supera
ligeramente el promedio de la UC3M (12,236) y Escuela Politécnica Superior (12,269). La nota de corte le hace mantenerse en el
primer puesto entre los grados de Ingenieria de la Energia de las universidades espafiolas.

TASA DE RESULTADOS: (Tabla 2)

Como se indicaba en el apartado 6.1 de este informe, en el curso 2022/23, como media se ha presentado al examen el 91,1% de
los estudiantes, de los que el 92,7% ha superado la evaluacién. Esto significa que el 84,4% de los estudiantes respecto a los
estudiantes matriculados (tasa de eficiencia) supera las evaluaciones. Es decir, la tasa de rendimiento, relacién porcentual entre
el nimero de créditos superados en un curso académico y el nimero total de créditos matriculados en dicho curso académico, es
del 85,02%. La distribucion de las calificaciones es de 50,6% aprobado, 36,8% notable, 10,2% sobresaliente y un 2,1% matricula
de honor. Ademas, el 85,6% del alumnado supera las asignaturas en primera matricula.

Es destacable que de las asignaturas de formacién basica u obligatorias de los dos primeros cursos, habitualmente los de mayor
dificultad y en los que se pueden evidenciar los problemas de adaptacion al grado y la propia universidad, solo dos de ellas
(Fundamentos Quimicos de la Ingenieria y Sistemas de Produccion y Fabricacién), tienen una tasa de rendimiento inferior al 80%.

TASA DE EFICIENCIA (Tabla 03.B)
Se ha ido consiguiendo una mejora curso tras curso académico tanto de la tasa de rendimiento (79,5% en el curso 2021/22,
85,02% en el curso 2022/23) como de la tasa de eficiencia (83% en el curso 2021/22, 84,4% en el curso 2022/23).

La tasa de eficiencia es muy buena, ya que el compromiso de la Memoria Verifica era del 75% y, como se ha comentado, se han
alcanzado cifras superiores al 83% los tres ultimos cursos.

Tasas de eficiencia, rendimiento y graduacién. Respecto a la tasa de eficiencia del grado, esta ha sido muy alta, e incluso se ha
ido produciendo una ligera y progresiva mejora en los sucesivos cursos académicos, del 83% del curso 2020/21 al 84,4% del



curso 2022/23 (superior al 75% establecido en la memoria VERIFICA). Los resultados de rendimiento (85,02% en el curso
2022/23) nos indican un sostenido avance del Grado en Ingenieria de la Energia, que ha atraido a estudiantes de mejor nivel
académico en los Ultimos afos. Por Ultimo, la tasa de graduacién también ha ido incrementandose los Ultimos cursos, desde el
40,8% de la cohorte 2016/17 hasta llegar al 56,3% en la cohorte de 2018/19, reduciéndose, por tanto, la duracién media de los
estudios.

TASA DE ABANDONO (Tabla 03.B)

La tasa de abandono al finalizar el tercer afio ha tenido un comportamiento oscilante en el periodo analizado. Si en las primeras
cohortes se pasa de una cifra del 32,7% en la cohorte 2016 al 25% en la cohorte 2018, logrando una cifra inferior al objetivo
establecido en la memoria VERIFICA (30%), la evolucién posterior ha oscilado entre la cifra mas baja del 15,4% de la cohorte de
2019, al 34,2% de la cohorte de 2020.

Respecto a la tasa de abandono después del primer afio, ha tenido un comportamiento muy similar a la de abandono al tercer
afio. También tuvo una evolucidn favorable y resultados esperanzadores en las cohortes de 2016 (20,4%) al 2019 (7,7%), para un
empeoramiento las cohortes de 2020 y 2021, a una nueva y muy esperanzadora mejora en la cohorte 2022.

Los ultimos datos de tasa de matriculacién en primera opcidn, superiores incluso al 140%, permite ser optimista respecto a la
futura de tasa de abandono, al reflejar un grado mayor de motivacién del alumnado entrante en el grado.

TASA DE GRADUACION (Tabla 03.B)

La Tasa de Graduacién (RD 1393) estd referida al nimero de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que finalizan sus
estudios antes de concluir el tiempo tedrico previsto de finalizacién mas un afio, por ejemplo, un Grado de 240 créditos se finaliza
en cinco afilos 0 menos. Eso quiere decir que la cohorte 2018/19 es la Ultima disponible para el periodo analizado. Los datos
indican un crecimiento progresivo de la tasa de graduacién, desde el 40,8% de la cohorte 2016/17, el 52% de la cohorte siguiente
y el 56,3% de la Ultima cohorte 2018/19. Esta cifra supera, para todos los cursos analizados, el valor estipulado en la memoria de
Verificacién (40%), holgadamente en las dos Ultimas cohortes.

Los indicadores de admisidn analizados ponen de manifiesto la coherencia con el perfil de ingreso recomendado, lo cual configura
un alumnado con los conocimientos de partida adecuados y motivado como indican los resultados de rendimiento del Grado.

6.3. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién:

Como se ha comentado a lo largo de este informe, la UC3M realiza encuestas para medir la satisfaccién de los diferentes grupos
de interés:

- Encuestas al alumnado sobre la satisfaccion con la docencia impartida, de periodicidad cuatrimestral y cuyo alcance es a nivel
de asignatura. Estas encuestas se realizan on-line (EV09)

- Encuestas al PDI sobre la satisfaccion con la docencia impartida, de periodicidad cuatrimestral y cuyo alcance es a nivel de
asignatura. Las encuestas se realizan on-line (EV09)

- Encuestas a los estudiantes de 3er curso sobre su satisfaccién con el Grado (EV09)

- Encuestas de Insercién Laboral a los egresados al afio y los cinco afios de terminar los estudios (EV06)

- Encuestas de satisfaccion sobre los servicios a estudiantes, PDI y personal de administracion (EV09)

- Encuestas de satisfaccién con las Practicas Externas. La encuesta se pasa a los estudiantes que han realizado sus practicas el
curso académico anterior (EV09)

Participacién en las encuestas

En la encuesta docente el indice de participaciéon del alumnado ha alcanzado el 30,7% en el curso 2022/23, con una evolucién
descendente respecto al 37,2% del curso 2020/21. Se siguen haciendo esfuerzos por incentivar y motivar la participacién del
alumnado a través de las acciones de mejora propuestas en las Comisiones Académicas y el Comité de Calidad (EV09). Asi, el
Comité de Calidad ha aprobado acciones como, por ejemplo, la ampliacién a 24 horas del periodo de apertura de la encuesta on-
line o la publicacién en la web de informacién sobre el proceso de encuestas. Ya se han comentado datos relevantes de la
encuesta en apartados precedentes.

La encuesta docente realizada al PDI tiene un indice de participacién del 50% (2022/23), algo inferior a la del curso precedente



(53,5%), pero superior al 43% del curso 2020/21 (EV09). Estos valores nos indican que es necesario seguir fomentando la
participacién del PDI en este proceso de encuestas que al final se traduce en la mejora docente al identificar posibles problemas
en el modelo educativo.

Satisfaccion con la docencia

En cuanto a la satisfaccion general de los estudiantes con la docencia, se observa una tendencia estable en los Ultimos afios. Su
valor se sitla en 3,92/5 en el curso 2022/23. Por parte de los profesores, la satisfaccién general se sitla en 4,33/5 en el curso
2022/23, con una tendencia ligeramente creciente con el discurrir de los cursos académicos (EV09).

Los valores obtenidos en la pregunta "Valore el incremento de conocimiento, competencias y/o habilidades adquiridos" de la
encuesta a estudiantes nos indican una buena satisfaccién con los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas; el
valor promedio obtenido para el periodo estudiado en este autoinforme ha sido de 3,64 el curso 2022/23, aunque ha seguido una
tendencia ligeramente decreciente estos Ultimos cursos (3,72 el curso 2020/21 y 3,69 el curso 2021/22). Este mismo aspecto es
valorado por la pregunta de la encuesta docente a profesores "El nivel de formacién de los alumnos de este curso permite seguir
de manera adecuada la asignatura" que ha obtenido en el periodo un valor promedio de 3,50 siendo en el curso 2020/21 donde
se alcanz6 el maximo valor de 3,57 y en el curso 2021/22 el valor minimo de 3,43 (EV09)

La encuesta de insercién laboral nos indica que los egresados valoran positivamente los conocimientos y competencias
adquiridas, obteniéndose una satisfaccién global (EV06) de 3,6 en el curso 2022/23, aunque fue superior en cursos precedentes
(3,93 en el curso 2021/22 y 4,08 en el 2020/21).

Por tanto, los valores sobre satisfaccion de los distintos grupos de interés sobre los conocimientos adquiridos y las competencias
desarrolladas por los estudiantes son buenos y coherentes entre si.

Otros aspectos relacionados con la satisfaccién con la organizacion de la ensefianza en cuanto a la distribucién de tiempo, cargas
de trabajo, practicas, metodologias, actividades formativas y coordinacién docente y sistemas de evaluacién han sido analizados
a lo largo de este autoinforme.

La satisfaccién de los estudiantes con la calidad de las PAE es muy alta, de 4,77 sobre 5, para el curso 2022/23. Adicionalmente,
los alumnos estiman undnimemente que dichas practicas han aumentado sus posibilidades de obtener trabajo. Ademas, a un
77% de los estudiantes que realizaron practicas ese curso, la empresa les ofrecid la posibilidad de incorporarse a la plantilla a
través de un contrato de trabajo una vez finalizado el periodo de pricticas.

Satisfaccion con los servicios universitarios

En las encuestas de satisfacciéon con los servicios universitarios realizadas a estudiantes (de todos los grados), profesores, y
personal de administracién se ha obtenido una valoracién alta en el periodo analizado (EV09). Se valoran nueve bloques y
diferentes cuestiones en funcién del servicio: Servicios académicos, Servicios de Orientacion y actividades, Comunicacion e
informacion en general, Recursos informaticos para el aprendizaje, Biblioteca, Infraestructuras para el aprendizaje e
Infraestructuras y servicios generales.

La ultima encuesta a estudiantes disponible es de 2018/19. Los resultados mas significativos son:

- Se incrementa la satisfaccidn general con los servicios, alcanzando los 3,98 puntos sobre 5 (0,9 décimas con respecto al curso
anterior), y aproximdndose al valor més alto de la serie (4,02), en el curso 2016/17.

- EI 80,8% del alumnado se declara satisfecho (57,8%) o muy satisfecho (23%) con la calidad general de los servicios, frente a un
5,5% de insatisfechos.

- Los servicios valorados por encima de la media general (3,98) son los correspondientes a:

o Biblioteca (4,27). Sus puntos fuertes: personal cordial y resolutivo (4,33) y el servicio de préstamo (4,29)

o Recursos Informéticos para el aprendizaje (4,10). Puntos fuertes: el software gratis por ser estudiante de la UC3M (4,36), las
herramientas colaborativas de Google (4,34) y el funcionamiento de Aula Global (4,30)

o Infraestructuras y Servicios generales (4,07). Puntos fuertes: limpieza (4,30), mantenimiento y conservacién de las instalaciones
(4,20), los jardines (4,17), las instalaciones deportivas (4,09) y las Conserjerias (4,08)

- En cambio, por debajo de la satisfaccion media general, se sittan los relativos a los bloques de:

o Orientacidén y Actividades (3,74). Sus puntos fuertes: Actividades deportivas (4,02), Informacidn sobre las mismas (3,94) y sobre
las actividades culturales (3,77).

o Comunicacién e Informacidn general (3,74). Sus puntos fuertes: La Home page de la Universidad: la claridad y utilidad de su
informacidn(3,86), y la Agenda y noticias(3,76); asi como el e-mail corporativo (3,76).



o0 Servicios académicos (3,90). Puntos fuertes: Consulta on-line de notas y expediente (4,21), Informacidn en Secretaria Virtual-
AulaGlobal (4,18) y Solicitud on-line de dispensas a exdmenes (4,03).

o Infraestructuras para el aprendizaje (3,95). Su punto fuerte: los Espacios para trabajar en grupo (4,05)

- La satisfaccidn, tanto por bloques como por los servicios en si, es sistematicamente mds alta entre los estudiantes que los
utilizan que entre quienes no los utilizan pero afirman conocerlos.

La encuesta a PDI (segun el informe 2021/22) refleja como datos mas destacados de uso y satisfaccion de los servicios:

- EI PDI es conocedor o usuario de un promedio de 7,4 bloques de servicios, de los 9 disponibles. Incluso el 31,6% lo es de todos
ellos.

- La utilizacién es muy alta: el PDI declara haber utilizado una media de 7,0 bloques de servicios de los 9. El 19,1% los ha usado
todos.

- El bloque de servicios de Gestion econdmica es el menos utilizado (40,5% del PDI), seguido de las actividades culturales,
artisticas, deportivas y de participacion (45,9%) y Apoyo a la investigacion (49,6%) vs. el bloque de Servicios generales, usado
por la totalidad y el resto de bloque de servicios (usados por entre el 99,2% -Apoyo a la docencia- y el 84,2% -Biblioteca-).

- La satisfaccion general con la calidad y funcionamiento de los servicios sigue siendo muy alta (3,95 puntos sobre 5), alcanzando
su nivel mas elevado hasta la fecha. El 77,3% se muestra satisfecho o muy satisfecho con los servicios en general.

- EI PDI mas satisfecho es el que lleva tan solo este curso como docente en la UC3M (4,08) y el No Permanente (4,08).

- Respecto a cada uno de los bloques de servicios, destacan como los tres con mejor valoracion: la Biblioteca (4,39), Servicios
Generales (4,15) y Apoyo a la docencia (4,07). En cambio, los que registran menor nivel de satisfaccion (entre 3,67 y 3,58) son
los bloques de: Comunicacién e informacién generales, Apoyo a la investigacion y el de Gestién econdémica.

Por Ultimo, en la encuesta de 2021/22 al PAS, los datos mas significativos son:

- La satisfaccion general del PAS con la calidad y funcionamiento de los servicios sigue siendo muy alta (3,96), y mejora
claramente con respecto a 2018/19 (3,82). El 79,9% del PAS se muestra satisfecho o muy satisfecho con los servicios.

- EI PAS mas satisfecho (entre 4,15y 4,03) es el que trabaja en las dreas de Comunicacién y vida universitaria o de Gestion, y el
No Permanente. Los mas criticos: el del drea Académica y el Permanente (3,81 y 3,93).

- Los tres blogues de servicios mejor valorados por el PAS son: 12 Infraestructuras y Servicios Generales (4,30), llegando hasta los
4,66 de Otros servicios: Seguridad, Conserijeria, etc.); 22 Biblioteca (4,33) y 32 Informatica y Comunicaciones (4,37); que llega
hasta los 4,43 de CASO. En cambio, los que registran menor nivel de satisfaccién (entre 3,23 y 3,52) son: RRHH y Organizacién,
Comunicacion e Informacién generales y Cafeteria.

De acuerdo con la encuesta de insercién laboral y satisfaccién con el titulo, los egresados de la titulacién valoran la satisfaccion
con los recursos y medios de la universidad con un 4,12 sobre 5 el curso 2022/23 (EV06)

6.4. Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-
econdémico y profesional del titulo.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La universidad, a través del Servicio de Orientacién & Empleo, ha realizado un estudio de insercién
laboral del Grado de manera sistematica los Gltimos afios (para la cohorte de egresados mas 2 afios). Para esta titulacion se
disponen de estudios para las promociones 2018-2020 (EV06, Ficha de Insercién laboral). La ficha de insercién laboral muestra
para las promociones de 2018, 2019 y 2020 una tasa de insercién laboral del 100%, y una tasa de empleo del 90, 100 y 93,5%,
respectivamente, para una tasa de respuesta superior al 57% en todos los afios. Como indican los datos, la valoracién de la tasa
de insercién laboral/empleo es altamente satisfactoria.

El informe de insercion laboral (EV06) comprende aspectos sobre satisfaccién en relacién con la adecuacién de su perfil a las
competencias, conocimientos y destrezas requeridos por las empresas donde desarrollan su actividad profesional. También se
pregunta sobre aspectos generales de la universidad (calidad docente, componente practico, salidas profesionales, recursos de la
universidad...). La metodologia empleada permite la obtencién de datos fiables.

Los datos de insercién laboral se ven fortalecidos por los resultados sobre la satisfaccién de los egresados con el programa. Asi,
en una escala de 1 (Poco) a 5 (Mucho), valoran con una media de 4,08, 3,93 y 3,6 la satisfaccién general con el Grado durante los
tres cursos. Respecto a las salidas profesionales facilitadas por el grado, la valoracién es alin mejor y oscila entre el 3,75 de 2018
y el 4,29 de la promocién 2020. Ademas, la satisfaccion general con la UC3M es de 4,33 (2018), 3,93 (2019) y 4,00 (2020).

Por Gltimo, en la valoracién de la satisfaccién con las competencias adquiridas (trabajar en equipo, resolver problemas con



iniciativa, comunicar con eficacia tanto en presentaciones y en grupo como en un entorno bilinglie, capacidad de analisis y
sintesis y capacidad de organizar y planificar) se valora como mejores competencias adquiridas la facilidad para manejar
situaciones de presion (4,25; 3,87 y 3,76) y la capacidad de analisis y sintesis (4,08; 3,80; 3,65) y como peor la capacidad de
comunicarse en presentaciones y en grupo (3,25; 2,87; 2,71), aspecto que habra que fortalecer en el grado.

A la vista de estos resultados, puede afirmarse la adecuacion del perfil real del egresado a las necesidades profesionales que la
sociedad demanda en el dmbito de la titulacién. En conclusién, los resultados de insercion laboral obtenidos estan alineados con
el perfil de egresado/a definido en la Memoria Verifica.

Ademas, a través de la Fundacién Universidad Carlos Il de Madrid y, en particular, de su Servicio de Orientacién & Empleo, se
desarrollan medidas encaminadas a facilitar la insercién laboral de los estudiantes de la Universidad. Entre sus tareas se
encuentra la orientacién a empresas e instituciones en el proceso de captacion e incorporacién de universitarios para la
realizacién de practicas profesionales o para su contratacién laboral. Para ello, pone en marcha:

(] Talleres orientados a facilitar la insercién profesional: Oferta permanente de acciones formativas enfocadas a mejorar el
desarrollo profesional, la adquisicién de competencias profesionales y las habilidades de bisqueda de empleo para favorecer la
insercién en el mercado laboral.

[ Escuela del emprendedor: Sobre la experiencia del Vivero de Empresas del Parque Cientifico de la Universidad, y aglutinando
los recursos de formacidn, investigacién y tutoria en emprendimiento de las Catedras e Institutos universitarios, de la Fundacién y
del Consejo Social de la propia Universidad Carlos Ill, surge esta iniciativa de impulso empresarial.

[ Organizacién de FOROEMPLEO jornadas donde se facilita el encuentro entre las empresas futuros titulados y egresados
https://forempleo.uc3m.es/alumnos2023/.

[ Bolsa de trabajo donde las empresas colaboradoras con la universidad cuelgan sus ofertas laborales.
https://www.uc3m.es/orientacionyempleo/ofertas-de-empleo.

0 Programa Capacita2: Es un programa de orientacién profesional para universitarios con discapacidad, enmarcado en el objetivo
general de O&E de facilitar la insercién laboral y el desarrollo profesional de los estudiantes y titulados de la UC3M
https://www.uc3m.es/orientacionyempleo/capacita?2.

Todas estas acciones de orientacién profesional aparecen descritas en la pagina web (y recogidas en el SGIC "D.2.4.02.00.AA00
Orientacion Profesional")

De acuerdo con la valoracién descriptiva realizada y las evidencias e indicadores aportados, se considera que la directriz alcanza
una evaluacion de B.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Los indicadores y evidencias utilizadas en la elaboracién de este criterio estan contenidas en el
documento de evidencias, aportado a la aplicacién SICAM junto a este Autoinforme




